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W ZESZYCIE

— W internetowym spamie dokonywane sa réznego typu zabiegi manipulacyjne, m.in.
takie jak: informacje o okazji, rzekome dopelnienie formalnosci, udawana kontynuacja
kontaktu, listy budzace niepokéj, uprzedzenie podejrzen, obietnice zyskow finansowych;
prowadza one do zaklécen komunikacyjnych.

— Odpowiedzi firm telekomunikacyjnych na skargi i zazalenia publikowane w serwisie
mikroblogowym Twitter stuza przede wszystkim tworzeniu i umacnianiu wizerunku danej
firmy; podporzadkowane sg one okreslonym strategiom komunikacyjnym.

— W Internecie strategie perswazyjne i marketingowe moga dotyczy¢ nawet tak niety-
powego towaru jak Biblia, co jest widoczne w odwydawniczych i oddystrybucyjnych para-
tekstach reklamujacych jej edycje.

— Kategoria dialogowosci przystuguje wszystkim tekstom — w tym takze ulotkom wy-
borczym; jej wykladnikami sa: zwroty adresatywne, formy z tzw. my inkluzywnym, cza-
sowniki w 2. os. L.p. trybu rozkazujacego, oficjalne formy grzecznosciowe, zaimki osobowe,
zaimki dzierzawcze, wypowiedzenia pytajne.

— We wspolczesnej frazeologii polskiej wystepuje szereg jednostek znajdujacych ge-
neze we wplywach starozytnej kultury grecko-rzymskiej; sa to z jednej strony jednostki
antyczne realnie (np. puszka Pandory), z drugiej zas — jednostki antyczne tylko genetycz-
nie (np. o wilku mowa).

— W okresie zaboréw zapozyczenia podlegaly wnikliwej ocenie, poniewaz polszczyzna
byta podstawa narodowej identyfikacji; oceniano je ze wzgledu na kryteria: narodowe, wy-
starczalnosci, systemowe, ekonomicznosci, uzualne, autorytetu kulturalnego, literacko-
-autorskie, funkcjonalne, tradycji.

Kkk

Spam i jego typy — list elektroniczny — komunikacja elektroniczna — Twitter — mikro-
blog — skarga — akt przeproszenia — pragmalingwistyka — paratekst — reklama — dialogo-
wos¢ — ulotka wyborcza — frazeologia — leksyka — zapozyczenia — norma — kryteria ocen
normatywnych.

Red.
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Alina Naruszewicz-Duchliriska
(Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn)

TYPY MANIPULACJI JEZYKOWYCH
STOSOWANYCH W SPAMIE

WSTEP

Jako spam (junk e-mail, unsolicited commercial e-mail) [Sipior,
Ward, Bonner 2004, 59] okresla sie niechciane i niezamawiane wia-
domosci, rozsylane na indywidualne adresy poczty elektronicznej lub
umieszczane w grupach dyskusyjnych czy na forach internetowych [dia-
chroniczny aspekt spamu szczegélowo przedstawia Brunton 2013].

Nalezace do tej kategorii listy elektroniczne shuza realizacji ukrytych
zamiarow nadawcy, czyli: reklamie i sprzedazy okreslonego produktu
lub ushugi, wyludzeniom, pozyskaniu danych osobowych, uzyskaniu do-
stepu do komputera, np. w celu zawirusowania go [szeroko charaktery-
zuja to Nagamalai, Dhinakaran, Lee 2008], albo wlaczenia bez wiedzy
wlasciciela w sktad sieci, wykorzystywanej w nielegalnych celach.

Tresc¢ i forma komunikatu maja jak najskuteczniej zatrze¢ zwiazki
z jego prawdziwymi celami. Spam jest jawnie perswazyjny, ale — jak
wskazano powyzej — rzeczywiste intencje nadawcy odbiegaja od wyraza-
nych bezposrednio w tekscie. Jest forma mistyfikacji, nalezaca do grupy
klamstw opierajacych sie na mechanizmie uwiarygodniania falszywych
faktow [Witkowski 2006, 187].

Celem artykutlu jest przedstawienie typow stosowanych zabiegow ma-
nipulacyjnych. Do tej pory w polskich pracach jezykoznawczych nie doko-
nywano kategoryzacji tej grupy listow elektronicznych, artykut przedstawia
wiec nowy element lingwistycznych badan komunikacji internetowe;j.

Zrédlem analizowanego materiatu jest 150 postéw (korpus tworza
wiadomosci tekstowe bez zalacznikéw) otrzymanych na jedno z kont
poczty elektronicznej autorki artykutu od VI 2012 do VI 2014. Wszystkie
wyimki przytacza sie z zachowaniem oryginalnej pisowni i interpunkcji
oraz stosowanych zabiegow edycyjnych (uzycie wersalikow, pogrubie-
nia, podkreslenia wskazujace na odnosnik do strony internetowej). Ze
wzgledu na ochrone danych osobowych nazwy wlasne zastgpiono lite-
rami X, Y. Na podstawie analizy jakoSciowej i iloSciowej zawartosci prze-
kazéw wyrozniono 9 najpopularniejszych kategorii spamu i stosowanych
zabiegow manipulacyjnych.
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TYPY SPAMU

1. Informacja o okazji

W wyekscerpowanej grupie tekstow popularne jest podkreslanie tego,
ze adresatowi trafila sie wyjatkowa sposobnosc¢ — zostal wybrany on lub
jego konto pocztowe, np.:

(1) Witaj,
gratulacje! Twoéj adres zostal wybrany, udalo sie -
wytypowano Cie do koiicowego losowania!
Wytypowano Cie do promocji (...)

Zagraj teraz klikajac tutaj
Jestes jedna z niewielu oso6b, ktore zostaly wybrane. Masz ogromna szanse na

wygrana!

Rejestracja w promocji dla wybranych osé6b jest mozliwa tylko do 05.07.2012, do
godziny 23.59. Nieodebrane nagrody zostana jeszcze raz rozlosowane.

Mitej zabawy i zyczymy sukcesul!

Nagroda jest prawie pewna (Masz ogromnqg szanse na wygranal), wy-
starczy tylko wykonac jakas prostag czynnosc¢, np. skorzystac z odsylacza
do wskazanej strony internetowej (Zagraj teraz klikajqc tutaj) czy podac
dane osobowe (rejestracja w promocji). Podkresla sie walor ekskluzyw-
nosci. Oferta nie jest dostepna dla wszystkich. Pojawia sie motyw szcze-
Scia (udato sie). Skoro zostaliSmy wybrani (jestes jedna z niewielu) przez
los lub tajemniczych decydentéw (wytypowano cig), to prawdopodobnie
przypadnie nam nagroda, oczywiscie wyjatkowa, z mniej lub bardziej
jawna supozycja: przeznaczona dla wyjatkowej osoby.

Wyjatkowosci towarzyszy niedostepnosc¢. Wirtualny los jest wazny do
okreslonego dnia i godziny. Z okazji, udostepnianej nam przez zyczli-
wych (zyczymy sukcesu!), skorzysta ktos inny, jesli po nia w pore nie
siegniemy itd. Takie same mechanizmy wykorzystuje jawna reklama,
odnoszac sie do limitowanej iloSciowo lub czasowo oferty, przeznaczo-
nej dla ,ekskluzywnego grona odbiorcow”, ,koneserow”, ,prawdziwych
znawcow” itd. Site perswazji zwieksza powtarzanie okreslen wybrany /
/ wytypowano i ich odpowiednikow.

2. Rzekome dopelnienie formalnosci

Autorzy kolejnej analizowanej kategorii listow stwarzaja wrazenie, ze
ich komunikaty stuza finalizacji spraw, ktorymi zajmowali sie wczesniej
odbiorcy wiadomosci, np.:

(2) Drodzy Panstwo,
Uprzejmie prosze o potwierdzenie danych do odbioru bonu na Panstwa wycieczke.
Prosze wejsé pod ten adres i sprawdzi¢ poprawno$é¢ danych: [Potwierdzenie

nr 76].

Prosba o potwierdzenie danych i ich sprawdzenie sugeruje, ze adre-
sat sam udostepnit informacje na swoj temat. Nadawca liczy na to, ze
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osoba korzystajaca czesto z Internetu nie zawsze pamiegta, jakie formu-
larze wypelniata. Moze tez zakladac, ze ktos wie o tym, Ze nie ubiegatl sie
o darmowa wycieczke, ale uzna, ze zaszla korzystna dla niego pomytka.
Potencjalna nieufnos¢ ogranicza to, ze wymagana jest tylko drobna czyn-
nos¢ — sprawdzenie i ewentualna korekta danych, a nie wspomina sie
o zadnych oczekiwanych oplatach.

Oprocz pozytywnej motywacji (nadziei na darmowe uzyskanie czegos
cennego materialnie) wykorzystuje sie takze latwos¢ wzbudzania obaw
przez pisma urzedowe. Lek, zgodnie z uwarunkowaniami ewolucyjnymi,
prowadzi czesto do malo przemyslanego, szybkiego dziatania. Swiadomi
tego spamerzy podszywaja sie pod kancelarie prawne czy firmy windy-
kacyjne, np.:

(3) ZAWIADOMIENIE
W CELU WYJASNIENIA SPRAWY PROSIMY O POBRANIE APLIKACJI I WYPEL-
NIENIE FORMULARZA ZE STRONY
Szanowny Panie!
W zwiazku z brakiem reakcji z Pana strony na prosbe X, w sprawie przeslania do-
kumentu potwierdzenia wplaty wobec Wierzyciela Y w kwocie 446.96 zt informu-
jemy, ze Pana dlug jest aktualny (...).

W celu uwiarygodnienia oszustwa wykorzystuje sie: sformulowania
typowe dla jezyka jurystycznego (np. temat listu brzmial: Przesqdowe
[sic!] wezwanie do zaptaty), falszywe dane (konkretna suma, numer
sprawy, daty zawarcia umowy, telefony kontaktowe, NIP, REGON i wpis
do KRS ,podmiotu gospodarczego”, ktory funkcjonuje jako oficjalny
nadawca, sygnatury menadzera zespolu operacyjnego i prowadzacej
sprawe). Probuje sie tez wzbudzac poczucie winy i niepewnosci, sugeru-
jac wczesniejsze zlekcewazenie problemu (W zwiazku z brakiem realkcji
z Pana strony).

Warto podkresli¢, ze autor listu podaje rézne, wiarygodnie wyglada-
jace szczego6tly, np. konkretna sume rzekomego zobowiazania, ale po-
mija personalia odbiorcy, ktérych pozyskanie jest jego rzeczywistym
celem. Straszac (bedziemy kontynuowaé Pana sprawe lub skierujemy ja
na dalszy etap postepowania), jednoczesnie daje nadzieje. Do rozwiaza-
nia klopotu wystarczy zainstalowanie zalecanej aplikacji i udostepnienie
danych osobowych. Bez wyjasnienia pozostaje, dlaczego firma windy-
kacyjna mialaby potrzebowac zdalnego dostepu do komputera klienta.

Innym wariantem proby doprowadzenia do okreslonych zachowan,
sugerowanych jako kontynuacja wlasciwego postepowania, jest udawa-
nie administratora poczty, np.:

(4) Wypelnij formularz ponizej, aby zweryfikowac konto.
Uzupelnij wymagane ponizej i wyslij e-mail do ponizszego :
1. E-mail:
2. Nazwa uzytkownika:
3. Haslo:
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4. Potwierdz haslo:
dziekuje
administrator systemu

Oficjalnym nadawcg listu, wymienionym w nagtowku, jest WEBMA-
STER, temat to: Administrator systemu. Nie jest podane, kto i jakim
systemem zarzadza oraz dlaczego nie widzi danych, dostepnych z jego
poziomu (na co jasno wskazuje okreslenie funkcji), ale musi prosic o nie
uzytkownika. Autor e-maila zaklada, ze odbiorca ma mata wiedze na
temat zasad funkcjonowania poczty elektronicznej i potraktuje wezwanie
powaznie, chcac zachowac dostep do swojego konta.

3. Udawana kontynuacja kontaktu

Podobnag kategorie manipulacji stanowia odpowiedzi na kwestie rze-
komo wczesniej poruszane w korespondencji elektronicznej lub innej for-
mie komunikowania si¢ (np. rozmowie telefonicznej). Oprocz odniesien
w tekscie listu do nieistniejacej znajomosci sugeruje sie ja juz w tema-
cie, np. RE: Twéj e-mail z dnia 19.07 (RE:/Re: oznacza odpowiedz < Re-
sponse/ Reply). Wykorzystywane sa gramatyczne srodki perswazji, m.in.
kategoria drugiej osoby liczby pojedynczej zaimka osobowego lub dzier-
zawczego [por. Matuszczyk, Stanulewicz 2002, 158]. Probuje sie takze
wskazywac na bezposrednie relacje, przedstawiajac fikcyjne elementy
konsytuacji:

(5) Temat: W nawiazaniu do rozmowy telefoniczne;...

Witam serdecznie,

Podaje link do strony wraz z oferta PDF, ktory wczesniej obiecatam.

Kilka miesiecy temu nasi znajomi (...)

Pozdrawiam

X

Temat: RE: Co stychac?

Witam Cie serdecznie,

Musiatem do Ciebie napisa¢, poniewaz mam cos waznego dla Ciebie, jest to DAR-
MOWY Raport, ktory jest prawdziwym szokiem dla pracujacych ludzi. (...). Te in-
formacje sa naprawde cenne. Jest to prezent ode mnie (...);

Pozdrawiam Cie serdecznie i zZycze sukcesow.

X

PS: Przy okazji, méj znajomy prowadzi badania statystyczne i poprosit o pomoc,
wiec jezeli nie sprawi Ci to klopotu, to wypelnij te krociutka ANONIMOWA ankiete,
do ktorej link jest ponizej, a naprawde bardzo przystuzysz sie nauce.

6

-

Takie listy wykorzystuja regute wzajemnosci [zob. Cialdini 2007,
36-40]. Grzecznos¢ zobowigzuje do zainteresowania sie tym, co po-
leca ktos znany (W nawiazaniu do rozmowy telefonicznej...). Otrzyma-
nie DARMOWEGO Raportu tez powinno skutkowac wdziecznoscia za ten
niespodziewany, bezptatny dar (prawdziwy szok dla pracujacych ludzi,
ktéra mozna wyrazi¢ poprzez wypelnienie ankiety. To, wedlug deklara-
cji nadawcy, pomoze zar6wno jego znajomemu, jak i rozwojowi wiedzy.
Z wypowiedzi wynika, ze bez zbytniego zaangazowania (ankieta jest za-
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powiadana jako kréciutka) mozemy wyswiadczy¢ wartosciowa, uzyteczna
spotecznie (bardzo przystuzysz sie nauce) uprzejmosc. Praktycznie zas
ryzykujemy. Grozi nam zainfekowanie komputera ztowrogim oprogramo-
waniem (malware) i udostepnienie danych osobowych bez kontroli nad
ich p6zniejszym wykorzystaniem.

4. Nieprawdziwe propozycje pracy

Popularne sa takze fikcyjne propozycje pracy, w ktérych obiecywane
korzysci (wysokie zarobki, pakiet ubezpieczen, szkolenia zagraniczne,
elastycznos¢ czasu pracy itd.) sa odwrotnie proporcjonalne do skrom-
nych wymogow, np.:

(7) T: Kariera w duzej firmie — Wakat ID: 419903
Zawod: Kredytowy Agent Wydziatowy
Koniecznosc przesiedlenia do: Unia Europejska
Firma firmy, aktualnie zbiera podania dotyczace wakatu w dziale Platnosci w EU.

(-..)

Nasze wymagania obejmuja:

— Aktualizowanie informacji odnosnie oferowanych ustug

— Umiejetnosc wykonywania zadan bez nadzoru

— Planowanie, ustalanie priorytetow i zarzadzanie wlasnymi, codziennymi zada-
niami

— Nastawienie na klienta,

— Utrzymywanie wysokiego poziomu integralnosci i etyki.

Od potencjalnego pracownika nie oczekuje sie zadnych konkretnych
umiejetnosci ani profesjonalnej wiedzy. Moze by¢ wiec nim kazdy. Zeby
ubiegac sie o stanowisko Kredytowego Agenta Wydziatowego w firmie
firm, wystarczy udostepnic¢ komplet informacji na swoj temat. Oferte per-
swazyjnie wzmacniaja, funkcjonujace w dobie znacznego bezrobocia jako
»stowa magnesy”, okreslenia: wakat, kariera. Uprawdopodabnia zas po-
danie numeru ID oraz dolaczony do gléwnej czesci listu zestaw sprepa-
rowanych informacji na temat jego rzekomego nadawcy (podobnie jak
w wypadku falszywych wezwan do zaplaty).

5. Fikcyjne oferty towarzyskie
Spamerzy rowniez chetnie wykorzystuja tendencje do poszukiwania
znajomosci w sieci, np.:

(8) Witam drodzy, Jak sie czujesz dzisiaj? Mam nadzieje, ze dobrze, méj nazwa jest
teskni¢ Dominiom, szukam na dobre przyjaciot z zaufania i jestem jedno i Nigdy
nie zonaty i chcieliby wiesz wiecej. Odpowiedz mi, wiecej wprowadzenia, tak, ze
moge dac¢ Ci moje zdjecia rowniez.
twoj nowy przyjaciel Dominiom

Zwraca uwage brak dbalosci o forme wypowiedzi. Przypuszczalnie
robot spamujacy przepuscit wyjsciowa tres¢ wiadomosci przez automa-
tyczny translator, dopasowujac jezyk do nazwy domeny, w ktérej odbiorca
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ma konto, np. pl = Polska (automatyczne ttumaczenia sg bardzo popu-
larne w analizowanej kategorii tekstow). Pomimo wynikajacych z ma-
szynowego przekladu znieksztalcen komunikatu zauwazalna jest jego
stylizacja na ogloszenie towarzyskie, podkreslajace zalety Dominioma:
jest zainteresowany adresatem / adresatka (Jak sie czujesz dzisiaj?, Od-
powiedz mi), uczuciowy (moj nazwa jest tesknic), wolny i przypuszczalnie
przystojny (inaczej nie proponowatby fotografii) oraz ma dobre intencje
(twdj nowy przyjaciel). Nadawca stara sie kreowac obraz osoby, ktora
wzbudzi jak najwieksze zainteresowanie, a tym samym zwieksza szanse
nawigzania kontaktu.

6. ,,Prywatne” wiadomosci

Ze wzgledu na to, ze ludzi interesuja informacje bezposrednio ich do-
tyczace, duzy potencjat manipulacyjny ma odnoszenie sie do opinii in-
nych os6b na temat adresata listu, np.:

(9) Ktos cie obgadywat, zobacz co méwil o tobie.
Sprawdz na naszej stronie.
Kliknij tutaj aby wej$¢ i sie przekonaé

Podobnie dziata zapowiedz wiadomosci od mniej lub bardziej tajem-
niczego znajomego:

(10) Czesg,
X napisal/-a Ci wiadomos¢é
Mozesz odczyta¢ wiadomosé na IQ Elite — serwisie testow osobowosci i inteli-
gencji, ktére sa naukowe a jednoczesnie zabawne! Aby przejs¢ do wiadomosci,
kliknij na link:
Przeczytaj wiadomos¢ >

Odsylacze sa zapisane pogrubiona, czesto jaskrawa czcionka, co
podkresla ich waznos$¢ oraz wyroznia graficznie i potencjalnie zwigcksza
szanse na ich klikniecie. W roli identyfikatorow osobowych wykorzy-
stuje sie popularne antroponimy, zakladajac, ze zachodzi duze prawdo-
podobienstwo tego, ze adresat zna kogos o danym imieniu lub nazwisku
i uwierzy, ze ta osoba mogta zostawi¢ mu informacje w ktéryms z ser-
wisow spotecznosciowych. W wiekszosci analizowanych tekstow nie
wymienia sie za to personaliow samego adresata, co pozwala zaro6wno
na wysylanie korespondencji zbiorowej, bez koniecznosci réznicowa-
nia zwrotow do odbiorcow, jak i wyklucza mogace budzi¢ podejrzliwosc
bledne formy, np. sformutowania witaj Jan Kowalski itp.

7. Listy budzace niepokoj
W kolejnej kategorii werbalnych oszustw apeluje sie do negatywnych
emocji, np. poczucia zagrozenia:

(11) Zwiazek!!! Sprawdz w jakim zyjesz
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Badania wykazuja ze coraz wiec zwiazku rozpada sie z blahej przyczyny lub nie-
domuwien. Czy w 100% ufasz swojemu partnerowi lub partnerce?

ZROB TEST ZANIM BEDZIE ZA POZNO — ZMIEN SWOJE ZYCIE

Sprawdz to na WWW.TESTNAZWIAZEK.PL

Kampania realizowana przez Inleria

Uzywa sie przy tym wykladnikéw ekspresywnosci (multiplikacja wy-
krzyknikéw) i impresywnosci (imperatywne Sprawdz, ZROB TEST ZANIM
BEDZIE ZA POZNO — ZMIEN SWOJE ZYCIE). Wywotuje sie watpliwosci:
Czy w 100% ufasz swojemu partnerowi lub partnerce? oraz udaje racjo-
nalne argumenty (Badania wykazujq...), ale jakie badania, kogo i czego
dotyczace, tego juz sie nie okresla. Powagi ma dodac takze sformutowa-
nie Kampania i podszycie sie pod znana firme (Interia) poprzez wykorzy-
stanie podobnej, réznigcej sie jedna, podobnego ksztaltu litera, nazwy
Inleria. Wiarygodnos¢ przekazu ostabia zas blad ortograficzny (niedomu-
wier).

8. Uprzedzenie podejrzen

Tworcy nastepnej analizowanej grupy spamu staraja sie a priori zapo-
biec ewentualnym watpliwosciom odbiorcy co do szczerosci ich intencji
oraz prawdziwosci przekazywanych tresci, np.:

(12) Witaj,

Zapewne zastanawiasz sie dlaczego dostales ta wiadomos¢ i o co doktadnie cho-
dzi — juz wyjasniam. Nazywam sie X i chcialbym Ci co§ przekazac (...) Zasta-
nawiasz sie dlaczego akurat Tobie? Najprawdopodobniej jestes uzytkownikiem
ktéregos z zaufanych portali z ktorych korzystam (...).

(13) Kiedy ludzie otrzymuja zaproszenie do udziatu w losowaniu nagrod — tak jak
teraz ty — czesto mysla: I tak nic nie wygram”. To prawda, jezeli nie odbierzesz
przyznanego Ci biletu, na pewno nic nie wygrasz! Nie dopus¢ do tego i kliknij tu,
a skorzystasz z szansy wygrania Nagrody Giéwnej!

Juz we wstepie wypowiedzi nadawcy podkreslaja, ze znaja mecha-
nizmy mentalne (Zapewne zastanawiasz sie..., Kiedy ludzie otrzymuja
zaproszenie (...) czesto myslq) i sa w stanie wyjasnié¢, dlaczego ich pro-
pozycja rozni sie od innych i warto z niej skorzystac. To metaklamstwo,
w ktorym podkresla sie, ze klamstwem nie jest.

9. Obietnice zyskow finansowych
a) Obopodlna korzysc

Spamerzy staraja sie przedstawi¢ wzajemne pozytki (beda z ogromna
korzyscia dla nas obu), jakie przyniesie nielegalna, ale niebywale zy-
skowna, transakcja:

(14) Jestem dr Owen Szef Gilbert (...) Pisze wam o propozycji biznesowych, ktére
beda z ogromna korzyscia dla nas obu. W moim departamencie, jako kierownika
Biura Regionalnego, odkrylem kwoty £ 16,5 miliona (szesnascie milionéw piec-
set tysiecy Sterling Pounds). (...) To bedzie wyptacane lub udostepniane w tych
procentéow, 60% do 40%, mnie i dla Ciebie (...).
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Ewentualne wyrzuty sumienia i podejrzenia ma zmniejszy¢ za-
mieszczona w dalszej czesci listu opowiesé o tym, ze pieniadze pocho-
dza z konta miliardera, ktory zginal w wypadku helikoptera, réwniez
w chopper w chwili katastrofy byta jego Zzona, ich syn Abrahama i jego
corka-in-law. Pilot tez byt martwy, a spadkobiercéw nie udalo sie odna-
lez¢. Wbrew oficjalnie deklarowanej woli obrabowania swego pracodawcy
(dr Owen Szef Gilbert przedstawia sie jako ceniony bankowiec) nadawca
listu gwarantuje, Ze bedzie to wykonane zgodnie z prawem rozwiaza-
nie. Jedyne, czego potrzebuje, to dane adresata, zeby wystawi¢ mu sto-
sowne pelnomocnictwa do odbioru srodkow. W innym wariancie tego
typu oszustwa jest sie proszonym o wplate okreslonej kwoty a conto
kosztéw manipulacyjnych. Szczegolowe informacje (opis sytuacji, miejsc,
daty itd.) maja uwiarygodniac przekaz.

b) Dramatyczna historia

Inna odmiang oszustw werbalnych jest przedstawianie opowiesci
o Smierci os6b, noszacych to samo nazwisko co adresat listu (onim tatwo
jest pozyskac z firmowych adreséw poczty elektronicznej). Rzekomym
nadawcy jest adwokat z innego kraju (potozonego w Afryce, Ameryce
Poludniowej lub Pélnocnej, nigdy w Europie, przypuszczalnie z powodu
wiekszej latwosci sprawdzenia przedstawianych wydarzen), ktory z po-
Swieceniem szuka spadkobiercow (dziedzictwo zawsze jest znaczne, teo-
retycznie warte udostepnienia danych osobowych dla potwierdzenia
praw do spadku), np.:

(15) Witaj X,
Niestety w tym zdziwieniu otrzymaniu tego maila ode mnie, to jest na podstawie
okolicznosci towarzyszacych mi, ze zmusita mnie do korzystania z tego medium
komunikacji. Ja jestem Pan Norbert H. Degraft, adwokat do konica pana Alexan-
der X, moj klient, p6zno obywatel kraju, ktory zginat w wypadku samochodowym
wraz z rodzing w 2003 roku (...).

c) Powolywanie sie na wiezi religijne

Spamerzy nawiazuja takze do wspolnoty doswiadczen i cech kultu-
rowych. Znalezienie wspolnych cech nadawcy i odbiorcy zwieksza moc
perswazyjna komunikatu i jest jedna z podstawowych technik manipula-
cyjnych. W odniesieniu do Polakéow jako domniemany element podobien-
stwa wykorzystuje sie religie katolicka. Odwolania do niej, np. poprzez
uzywanie slownictwa sakralnego czy odniesienia do Boga, jednoczesnie
wzmacniaja wiarygodnos¢ rzekomego nadawcy — skoro jest chrzescijani-
nem, to powinien zachowywac sie¢ w sposob uczciwy, np.:

(16) Drodzy w Panu,
Pozdrawiam was szczegolnie w imie Pana naszego Jezusa Chrystusa, naszego
Pana jestem pani Rose Torres z Republiki Kuwejt, jestem zonaty pan John Tor-
res, ktorzy pracowali z Kuwejt Ambasady w Wybrzeze Kosci Sloniowej na dzie-
wiec lat przed smiercia w 2006 roku, (...) Zmarl po krotkiej chorobie, ze trwal
tylko cztery dni. Przed smiercia oboje narodzic sie ponownie Christian (...)
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W dalszej czesci listu nadawca prosi o wskazanie konta, na ktérym
moglby ulokowacé spadek, by przeznaczy¢ go z pomoca odbiorcy (ktérego
szczegolowe dane przedstawia jako do tego transferu niezbedne) na cele
rownie szlachetne co fikcyjne: sierocince, szkoly, koscioly.

ZAKONCZENIE

Analizowana kategoria komunikatow rozni sie od listow elektronicz-
nych bona fide, utrzymanych w neutralnym tonie i podporzadkowanych
funkcji informacyjnej. Tworcy spamu postuguja sie¢ sposobami mani-
pulacji, identycznymi jak w oszustwach i reklamie, m.in. z wykorzysta-
niem reguly wzajemnosci czy podkreslaniem wyjatkowosci oferty oraz jej
ograniczonego zasiegu iloSciowego i czasowego. Odwotuja sie zarowno
do emocji pozytywnych, wiazacych sie z wygrana czy nawigzaniem inte-
resujacej relacji interpersonalnej, jak i negatywnych. Probuja wzbudzac,
majace prowadzi¢ do nieprzemyslanych dziatan, poczucie niepewnosci
i strachu, np. przed konsekwencjami prawnymi czy ujawnieniem pry-
watnych sekretow. Kreuja przy tym falszywy kontekst jezykowy (np. na-
wiazanie do rzekomej wczesniejszej korespondencji) i pozajezykowy
(np. informacje o zamoznych krewnych).

Potencjat manipulacyjny zostaje zwiekszony poprzez wykorzystanie
dialogicznosci. W analizowanych tekstach dominuje kategoria drugiej
osoby liczby pojedynczej, a bezposrednie zwroty do adresata, mniej lub
bardziej imperatywne, realizuja jawnie funkcje impresywna przekazu.
Stosowane sa takze wyktadniki ekspresji, np. multiplikacja znakow prze-
stankowych. Przemyslanej tresci spamu nie zawsze towarzyszy jednak
dbatosc o jego forme. Choc¢ wykorzystuje sie graficzne Srodki wyr6zniania
wybranych elementéow (np. zapis catych wyrazow wielkimi literami), to
czesto popelniane sa bledy jezykowe roznego typu, zmniejszajace wiary-
godnos¢ komunikatu.

Jak wskazano w niniejszym tekscie, spam jest forma potencjalnie
szkodliwego zaklécenia komunikacyjnego. Internauci nie sa jednak
wobec niego bezbronni. Wazna role pelnia filtry antyspamowe, selekcjo-
nujace przekazy m.in. na podstawie adreséw nadawcow. Skuteczna me-
toda ograniczania liczby niechcianych listow jest tez ,korekta” adresow
poczty elektronicznej. Poddaje sie je modyfikacjom, ktérych deszyfracja
przekracza potencjal programow wytapujacych dane z sieci (np. szukaja-
cych zapisow ze znakiem @). Automatyczne spamowanie utrudniaja for-
muly typu usun to, dodanie stow nieistniejacych w prawdziwym adresie,
zapis e-maila w sposéb parafonetyczny i inne formy denotacji niz przy-
jeta konwencja (czyli wybrany identyfikator, tzw. matpa, nazwa domeny),
np. X(ten_smieszny_znaczek)aster.pl.

Istotne znaczenie we wlasciwym zakwalifikowaniu otrzymywanych
droga elektroniczng komunikatoéw oraz decyzji co do sposobu reakcji ma
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réwniez kompetencja komunikacyjna. Zeby unikna¢ negatywnych kon-
sekwencji dziatan spamerow, warto umie¢ oddzieli¢ wartosciowa kore-
spondencje od listéw, stanowigcych zagrozenie dla odbiorcy. W artykule
przedstawiono zarys typologii stosowanych zabiegéw manipulacyjnych,
mogacy utatwic¢ to odréznienie.
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Types of linguistic manipulations used in e-mail spam
Summary

The aim of this paper is to present the types of manipulation used by spammers.
Polish studies of linguistics have not made attempts at categorising this group
of electronic mail to date and therefore this paper presents a new element of
linguistic research on specific aspects of online communication. The knowledge
of the presented typology could help separate the useful correspondence from
malicious messages. Nine spam categories were distinguished: information
about a bargain, alleged formalities to be completed, pretended continuation of
a contact, fake job offers, fictitious personal advertisements, “private” messages,
alarming messages, anticipation of suspicions, promises of financial profit. The
source of the material was 150 e-mails, which were examined with the use of the
qualitative and quantitative analysis of the contents of the messages.

Trans. Monika Czarnecka
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PRZYKRO NAM TO SEYSZEC o
- REAKCJE FIRM TELEKOMUNIKACYJNYCH
NA SKARGI I ZAZALENIA KLIENTOW
PUBLIKOWANE W SERWISIE TWITTER

WPROWADZENIE

Niniejsza analiza jest poswiecona interakcji na oficjalnych profilach
firm telekomunikacyjnych w serwisie mikroblogowym Twitter. Jest on
wykorzystywany przez firmy w celu reklamowania produktéw i ushug,
informowania o ofertach i promocjach oraz jako kanatl do bezposrednie;j
interakcji z klientami [Swani i in. 2014, 873]. Klienci wykorzystuja mi-
kroblog do wyrazania opinii na temat ustug swiadczonych przez firmy,
do uzyskiwania informacji o produktach i dzialalnosci firmy, a takze do
wymiany doswiadczen z innymi uzytkownikami okreslonych produktéow.
Jako ze profil w serwisie Twitter ma charakter publiczny, tresci tam pu-
blikowane moga istotnie wplywac na wizerunek danej firmy. Pochlebne
opinie moga przyczynic si¢ do promowania i umocnienia pozytywnego
wizerunku firmy oraz wzrostu zainteresowania jej oferta wsrod innych
klientow. Wystepowanie negatywnych opinii na temat dziatalnosci firmy
moze natomiast zagrozi¢ jej reputacji [Matzat, Snijders 2012, 62; Page
2014, 31].

Analiza koncentruje sie¢ na formach reakcji i odpowiedzi firm tele-
komunikacyjnych na krytyczne opinie, skargi i zazalenia publikowane
przez klientow. Sposéb, w jaki firmy odpowiadaja na negatywne ko-
mentarze oraz skargi klientow, wydaje sie kluczowy w procesie tworze-
nia i umacniania wizerunku danej firmy online. Pozytywne rozpatrzenie
skargi moze przyczynic sie do wzrostu satysfakcji klienta oraz moze miec
wplyw na decyzje o dalszym korzystaniu ze $§wiadczonych ustug. Z biz-
nesowego punktu widzenia jest to niezwykle istotne, gdyz satysfakcja
klienta jest podstawowym czynnikiem warunkujacym wzrost sprzedazy
ustug i moze utatwic¢ pozyskanie nowych klientéw. Analogicznie, nieefek-
tywne lub negatywne rozpatrzenie skargi moze przyczynic sie do wzro-
stu niezadowolenia klienta oraz rezygnacji z ustug danej firmy [Trosborg,
Shaw 1998, 78]. Mozna zatem przyjac, iz w celu utrzymania pozytywnego
wizerunku oraz dobrych relacji z klientami firmy beda dazy¢ do wyjasnie-
nia skarg i zazalen wyrazanych online.
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Ponizsze badanie ma na celu wyszczegblnienie najczestszych stra-
tegii komunikacyjnych wykorzystywanych przez odbiorcéw w odpo-
wiedzi na skarge. Analiza pozwoli wykazac¢, w jaki sposob specyfika
medium, a w szczeg6lnosci ograniczenia strukturalne, wptywaja na in-
terakcje pomiedzy klientami a ustugodawcami. Specyfika medium pelni
tutaj znaczaca role, gdyz nadawcy wiadomosci maja do dyspozycji tylko
140 znakow w jednej wiadomosci. Dobor odpowiedniej strategii komuni-
kacyjnej w reakcji na zazalenia i negatywne komentarze klientow oraz za-
stosowane srodki jezykowe jest wiec istotny dla osiagniecia zamierzonego
celu komunikacyjnego, czyli utrzymania pozytywnego wizerunku firmy.

Badanie reakcji odbiorcow skarg moze takze postuzyc okresleniu
poziomu skutecznosci skarg wyrazanych w ramach serwisu spoteczno-
Sciowego. Wczesniejsze wstepne obserwacje wykazaly, iz skargi moga
by¢ skuteczne, gdyz nie pozostaja bez odpowiedzi ustugodawcow, ktorzy
daza do wyjasnienia problemow i zazalen klientow.

Analiza objeto tresci pochodzace z oficjalnych profili firm telekomu-
nikacyjnych Orange oraz T-Mobile w serwisie mikroblogowym Twitter.
W celu przeprowadzenia analizy zebrano 1042 wiadomosci opubliko-
wane przez firmy w odpowiedzi na skargi oraz negatywne komentarze
klientow.!

REAKCJE NA SKARGE

Skarga definiowana jest jako akt mowy, w ktérym nadawca wyraza
niezadowolenie z istniejacego stanu rzeczy. Skarga moze przyjac forme
bezposrednia, jesli odbiorca jest osoba obwiniana za istniejacy stan rze-
czy, lub posrednia, gdy kierowana jest do oso6b trzecich [Boxer 1993,
280]. Skarga bezposrednia, ktorej glownym celem jest podwazenie lub
zanegowanie szeroko pojetych kompetencji odbiorcy, stanowi akt zagra-
zajacy wizerunkowi osoby oskarzanej, jak rowniez akt zagrazajacy relacji
pomiedzy uczestnikami interakcji [Boxer 1993, 280].

Na forme reakcji na skarge moze mie¢ wplyw szereg czynnikow zwia-
zanych z sytuacja komunikacyjna, m.in. przedmiot skargi, cele komu-
nikacyjne uczestnikow interakcji, relacja taczaca nadawce i odbiorce
skargi. W wielu badaniach reakcja na skarge jest rozpatrywana jako
wypowiedz zwiazana z aktem przepraszania [Trosborg, Shaw 1998, 73].
Skarga, zazalenie oraz przeproszenie postrzegane sa jako wypowiedzi to-
warzyszace — akt przeproszenia jest aktem oczekiwanym po wystapieniu
skargi [Trosborg, Shaw 1998, 72|, aktem, ktéry ma uspokoi¢ odbiorce,
ztagodzi¢ jego uczucia oraz konsekwencje negatywnego stanu rzeczy
przedstawionego w skardze.

1'W celu ochrony danych w analizie nie wykorzystano nazw profilowych in-
dywidualnych uzytkownikow Twittera.
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Odpowiedz na skarge moze obejmowac zastosowanie bezposredniego
aktu przeproszen, m.in. poprzez sformutowanie wypowiedzi zawiera-
jacych performatyw przepraszam lub posrednich aktéw przeproszen,
widocznych w wypowiedziach, w ktérych odbiorca przyjmuje odpowie-
dzialnos¢ za zaniedbanie, przyjmuje wine oraz krytyke zachowania, sto-
suje wyjasnienia oraz usprawiedliwienie okreslonego zachowania. Do
posrednich aktéw przeproszen M. Marcjanik [2000, 222] zalicza wypo-
wiedzenia w formie wyrazen typu wybacz, przykro mi, nie gniewaj sie.

Akt mowy zwiazany z przeproszeniem moze takze zawierac obietnice
naprawy bledu oraz propozycje rekompensaty [Trosbrog, Shaw 1998,
74; Page 2014, 32]. Na podobne skladniki aktu przeproszenia wska-
zuja S. Blum-Kulka, J. House i G. Kasper [1989, 289-294], wyszczegol-
niajac jako komponenty tego aktu wyrazenie przeproszenia, przyjecie
odpowiedzialnosci, wyjasnienie, propozycje rekompensaty i obietnice po-
prawy. Komponenty te moga wystepowac wspolnie, tworzac ztozony akt
mowy, lub oddzielnie, w zaleznosci od intencji i strategii komunikacyjnej
nadawcy. Akt przeproszenia, co warto zaznaczy¢, stanowi akt zagraza-
jacy wizerunkowi przepraszajacego, ktory przyznaje sie¢ do zaniedbania
oraz wykroczenia przeciwko obowiazujacej normie zachowania. Jedno-
czesnie stanowi akt ochronny dla wizerunku odbiorcy przeproszen.

Reakcja na skarge moze takze obejmowac odrzucenie skargi i przypi-
sywanej winy oraz zaprzeczenie odpowiedzialnosci za wystepujace pro-
blemy [Trosborg, Shaw 1998, 76-77; Lubecka 2000, 187]. Stosowanie
tej strategii stanowi wyraz dazenia nadawcy do zanegowania odpowie-
dzialnosci za przedstawiony przedmiot skargi, a tym samym do zacho-
wania twarzy.

Trosborg i Shaw [1998, 80], analizujac komunikacje biznesowa, pod-
kreslaja, iz preferowana forma reakcji na skarge w interakcji pomiedzy
klientem a ustugodawca jest wyrazanie przeproszenia, zastosowanie wy-
jasnien oraz propozycji rekompensaty. Przyjecie tych strategii, cho¢ za-
graza twarzy nadawcy, moze przyczynic sie do umocnienia pozytywnych
relacji z klientami oraz pozytywnego wizerunku firmy.

W analizowanym materiale reakcja odbiorcy na skarge przyjmuje
roznorodne formy, obejmujace prosby o informacje, przeproszenie,
a takze pomniejszenie przewinienia i odrzucenie odpowiedzialnosci za
wystepujace problemy. Reakcje obejmujg trzy gléwne strategie: zajecie
sie skarga / rozpatrywanie skargi (pytania o przedmiot skargi, porady,
prosby), przeproszenie oraz przyjecie odpowiedzialnosci, a takze odrzu-
cenie skargi [por. Trosborg i Shaw 1998, 84].
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ROZPATRYWANIE SKARGI

Wsrod wypowiedzi wyrazajacych fakt rozpatrywania skargi, zaje-
cia sie problemem zgloszonym przez klienta, mozna wyrozni¢ pytania
i prosby o uszczegélowienie problemu, a takze udzielanie porad, maja-
cych na celu rozwiazanie problemow przedstawionych przez klientow.

— Pytania

Najczestsza forma reakcji na skarge sa pytania oraz prosby o uszcze-
gotowienie przedstawionego przez klienta problemu. Odbiorcy czesto sto-
suja serie pytan z prosba o podanie dokladnych informacji zwiazanych
z przedmiotem skargi i problemami, ktérych doswiadczaja uzytkownicy:

(1) @uzytkownik co spowodowalo Twoje niezadowolenie? [@Orange Polska]
(2) @uzytkownik Czy utrudnienia nadal wystepuja? Jaka lokalizacje masz na mysli?
Mozesz podac¢ miejscowos¢ oraz ulice? [@Orange_Polska]

(3) @uzytkownik Mozesz przyblizy¢ nam jaka konkretna promocje masz na mysli?
[@TMobilePolska]

Pytania kierowane do klientow zawieraja prosbe o dodatkowe wyja-
Snienie natury problemu, powodu niezadowolenia, doprecyzowanie in-
formacji na temat przedmiotu skargi. Odbiorcy skarg stosuja zaréwno
pytania bezposrednie, dotyczace przedmiotu skargi, jak rowniez pytania
z intencja prosby, ktore stuza zwiekszeniu poziomu uprzejmosci wypo-
wiedzi oraz zmniejszeniu jej dyrektywnego charakteru.

Pytania shuza uszczegdlowieniu skargi, co mialoby utatwié¢ zapropono-
wanie rozwiazania istniejacych problemoéow. Zadawanie pytan z prosba o roz-
winiecie skargi powodowane jest specyfikg komunikacji na portalu Twitter.
Liczba znakéw mozliwych do wykorzystania w jednej wypowiedzi jest ogra-
niczona, uzytkownicy nie wyszczegolniaja problemow w sposob precyzyjny,
czesto wyrazaja jedynie ogolny negatywny komentarz na temat ustug, co
powoduje koniecznos¢ uscislenia przedmiotu skargi [Page 2014, 40].

— Prosby i polecenie kontaktu

Reakcja odbiorcy skargi jest takze sklonienie nadawcy do podjecia
dalszych krokow oraz kontaktu z konkretnym biurem odpowiedzialnym
za rozwiazywanie problemoéw. Strategie te realizowane sa w formie zdan
rozkazujacych, kierowanych bezposrednio do klienta:

(4) @uzytkownik przeslij do nas zgloszenie korzystajac z formularza pomocy http://
pomoc.orange.pl/. Sprawdzimy to [@Orange_Polska]

(5) @uzytkownik przekaz nam szczegély wraz z numerem telefonu na adres facebook.
pomoc@orange.com. Zajmiemy sie sprawa [@Orange_Polska]

(6) @uzytkownik Przeslij nam swoje dane poprzez ten formularz http://on.fb.me
/10XyZxu lub mailem: pomoc.facebook@orange.com. Pomozemy to wyjasnié¢
[@Orange_Polska]

Akty prosby lub polecenia najczesciej polaczone sg z wyrazeniem
checi i gotowosci udzielenia pomocy oraz rozwiazania problemu, czemu
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shuzg obietnice w formie sprawdzimy to, pomozemy. Krotka, lapidarna
forma wypowiedzi podkresla pewnos¢ co do mozliwosci pozytywnego
rozwiazania problemu. Choc¢ zastosowanie powyzszych zapewnien moze
wydawac sie wylacznie strategia grzecznosciowa, niegwarantujaca roz-
wigzania problemoéw klienta, dzieki niej ustugodawca jawi sie jako zrédto
pomocy [por. Page 2014, 38]. Akt komisywny, obietnica pomocy oraz za-
jecia sie problemem wyraza dazenie do zmniejszenia zagrozenia interesu
klienta, moze takze stanowi¢ probe wprowadzenia réwnowagi do aktu
dyrektywnego nakazujacego klientowi podjecie dalszych czynnosci [por.
Page 2014, 39].

W ponizszych przykladach nadawcy podkreslaja fakt gotowosci
do podjecia dziatan ukierunkowanych bezposrednio na konkretnego
nadawce skargi:

(7) @uzytkownik w jakiej miejscowosci wystepuja utrudnienia z transmisja? Spraw-
dzimy to dla Ciebie [@Orange_Polska]

(8) @uzytkownik przeslij nam szczegoly sprawy przez formularz Pomoc Orange do-
stepny http://on.fb.me/RwWMSRZ_Zajmiemy sie¢ Twoja sprawa [@Orange_Polska]

(9) @uzytkownik Skontaktuj sie prosze z naszym Biurem Obstugi pod 602 900 lub
boa@t-mobile.pl, zebySmy mogli dokladnie sprawdzi¢ co sie dzieje [@TMobilePol-
ska]

Strategie te sa wyrazem indywidualizacji przekazu, maja na celu
podkreslenie indywidualnego podejscia do klienta, zainteresowania jed-
nostkowymi problemami uzytkownikoéw, co ma przyczynic sie do odbu-
dowania zaufania. Indywidualizacja przekazu ma charakter perswazyjny
— wyrazenia zajmiemy sie Twoja sprawa, sprawdzimy to dla Ciebie daja
klientowi poczucie, iz jego problemy znajduja sie w centrum zaintere-
sowania pracownikow oraz utwierdzaja danego uzytkownika w przeko-
naniu, iz firma podejmie konkretne czynnosci w celu ich rozwiazania.
Indywidualizacja przekazu przedstawia firme w pozytywnym Swietle,
jako firme podejmujaca wysitek ukierunkowany na rozwigzanie proble-
mow danego klienta [por. Kaszewski 2009, 82].

Proponowanie kontaktu w innej formie lub z innym dziatem firmy,
odsylanie klientow jest czesto obserwowane w wypadku rozmoéw telefo-
nicznych pomiedzy klientami a ustugodawcami [Kaszewski 2009, 82].
W obu kanatach komunikacji ta strategia pozwala unikna¢ bezposred-
niego potwierdzenia nieumiejetnosci lub braku mozliwosci rozwiazania
problemu [Kaszewski 2009, 82]. Pelniac taka funkcje, powyzsze wypo-
wiedzi stanowig przyklad strategii ukierunkowanej na zachowanie wi-
zerunku nadawcy skargi. Jednoczesnie, jak twierdzi R. Page [2014, 39],
reakcja zapraszajaca klienta do kontaktu w innej formie lub nakazujaca
uzytkownikom podjecie dalszych krokéw w celu rozwiazania problemu
moze stanowiC strategie potencjalnie zagrazajaca wizerunkowi odbiorcy
skargi, gdyz wlasnie na niego przenosi obowiazek podjecia dodatkowych
czynnosci w celu wyjasnienia przedmiotu skargi.
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— Porada

Kolejna forma reakcji na uskarzanie sie klientéw jest udzielanie porad
oraz sugerowanie podjecia konkretnych czynnosci, ktore maja przystu-
zy¢ sie do rozwiazania problemu. Ustugodawcy podajq instrukcje dzia-
lania oraz przedstawiaja sposoby usuniecia wystepujacych usterek. Dla
przyktadu:

(10) @uzytkownik Sprawdz czy pomoze restart Liveboxa. Warto réwniez ustali¢ czy
na drugim sprzecie sytuacja bedzie si¢ powtarza¢ [@Orange_Polska]

(11) @uzytkownik Sprawdz w ustawieniach zaawansowanych Wi-Fi, w telefonie czy
w opcji ,Zasady trybu uspieniaWi-Fi” masz wybrane ,Nigdy” [@Orange_Polska]

W wiadomosciach przytoczonych powyzej warto odnotowac czeste
stosowanie trybu rozkazujacego oraz bezposrednich zwrotéw do klienta,
naklaniajacych do podjecia sugerowanych czynnosci [por. Tereszkiewicz
2015, 76]. Stosowanie trybu rozkazujacego, w szczegolnosci w 2. oso-
bie liczby pojedynczej, nie jest typowe dla komunikacji asymetrycznej
w relacji klient-ustugodawca. Dotychczasowe badania komunikacji po-
miedzy klientami a firmami wykazaty dazenie do unikania aktoéw dyrek-
tywnych oraz czeste stosowanie trybu przypuszczajacego, ostabiajacego
dyrektywny charakter wypowiedzi [por. Kaszewski 2009, 70-71]. Zasto-
sowanie trybu rozkazujacego w 2. osobie liczby pojedynczej podkresla
nieformalnosc interakcji [Tereszkiewicz 2015, 76]. Moze rowniez wynikac
z ograniczen strukturalnych wypowiedzi. Cho¢ w analizowanym mate-
riale dominujq akty dyrektywne, warto takze odnotowa¢ wystepowanie
konstrukcji bezosobowych oraz wyrazen ostabiajacych rozkazujacy ton
wypowiedzi (np. warto ustalid).

Pytania i prosby o informacje, porady wskazuja na fakt wystucha-
nia skargi przez odbiorce, przedstawiaja oferte pomocy oraz cheé¢ wy-
jasnienia problemu. Reakcje powyzsze nie Swiadcza jednak o przyjeciu
odpowiedzialnosci za przedstawiony przez uzytkownikow stan rzeczy.
Wyrazaja che¢ budowania wizerunku firmy jako Zrodla pomocy i rozwia-
zan problemow [Page 2014, 38|.

WYRAZENIE PRZEPROSZENIA

Wsrod reakcji na skarge wystepuje takze wyrazenie przeproszenia za
przedstawione przez klientéw zaklocenia oraz problemy. Sposrod wypo-
wiedzi klasyfikowanych w literaturze przedmiotu jako komponenty or-
ganizacyjne aktu przepraszania [por. Blum-Kulka i in. 1989, 289-294]
w analizowanym materiale wystapitlo wyrazenie przeproszenia, przyjecie
odpowiedzialnosci oraz wyjasnienie. Powyzsze komponenty sa stosowane
w réznych konfiguracjach, jako samodzielne lub zltoZzone akty mowy.
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— Przeproszenie

Wsrod reakcji na skarge i krytyke oraz niezadowolenie klientow mozna
wyrozni¢ wypowiedzi zawierajace bezposredni akt przeproszenia za zaist-
nialg sytuacje. Przepraszanie za niedogodnosci, jak wspomniano wyzej,
stanowi najskuteczniejsza strategie majaca na celu odbudowanie zaufania
klientow [Matzat i Snijders 2012, 73]. Wyrazenie przeproszenia, choc¢ za-
graza wizerunkowi nadawcy, jest aktem mniej kosztownym dla wizerunku
firmy niz zignorowanie lub odrzucenie skargi klienta [Olshtain 1989, 166].

Podstawowym komponentem semantycznym aktu przeproszenia jest
element wyrazajacy moc illokucyjna, czyli przeproszenie za dokonany
czyn. Element ten w jezyku polskim moze przybra¢ forme czasownika
przepraszam, wyrazenia przykro mi lub prosze wybaczyé [Marcjanik
2000, 222; Ogiermann 2012, 33]. Analizy aktu przepraszania wykazaty,
iz najczeSciej stosowanym i najbardziej uniwersalnym performatywem
jest czasownik przepraszam [Marcjanik 2000, 222; Ogiermann 2012, 33].

W analizowanym materiale wystapily bezposrednie akty przeproszen,
zawierajace czasownik przepraszaéw 1. osobie liczby mnogiej. Performa-
tyw przepraszamy najczesciej byl rozbudowywany o dopelnienie opisu-
jace przewinienie, np. przepraszamy za niedogodnosci:

(12) @uzytkownik przepraszamy za niedogodnosci. Mamy nadzieje, ze wszystko wroé-

cito do normy. Pozdrawiamy [@Orange_Polska]
(13) @uzytkownik Pracujemy nad usunieciem utrudnien. Przepraszamy za wszelkie
niedogodnosci [@Orange_Polska]

(14) @uzytkownik jesteSmy w trakcie weryfikacji problemu. Prace Naprawcze trwaja.
Za wszelkie niedogodnos$¢ przepraszamy [@Orange_Polska]

Jak wida¢ w powyzszych przyktadach, akty przeproszenia nie wyste-
puja jako akty samodzielne, lecz sa rozbudowane o wypowiedzi pelniace
inne funkcje, tworzac tzw. formuly przepraszajace [Marcjanik 2000, 230].
Wsrod aktow mowy towarzyszacych wyrazeniu przeproszenia wystepuja
wyjasnienia oraz wypowiedzi zapewniajace klientéw o dazeniu do roz-
wiazania problemu [Tereszkiewicz 2015, 75]. Ustugodawcy zapewniaja
klientéw o podjetych krokach naprawczych, probach usuniecia usterek
oraz utrudnien.

Jak zaznacza M. Marcjanik [2000, 225]|, akty obudowujace sa sto-
sowane, jesli samo przeproszenie za utrudnienia wydaje sie niewystar-
czajace. W analizowanym wypadku dodanie aktéw wyrazajacych troske
o klienta oraz zapewnien o podjeciu krokéw naprawczych zwieksza po-
ziom grzecznosci wypowiedzi, pomaga uwiarygodni¢ dobre intencje
nadawcy i poprawic jego wizerunek.

Stosowane zaimki okreslajace przewinienie, np. wszelkie niedogod-
nosci, wszystko, wzmacniajg moc illokucyjna przeproszenia. Podobnie
podkreslanie faktu podjecia czynnosci naprawczych, wyrazone w cza-
sie terazniejszym i w stronie czynnej, np. pracujemy, jesteSmy w trakcie
weryfikacji, prace trwaja, ma na celu zaznaczenie aktywnosci firmy oraz
wysitku podjetego w celu rozwigzania problemow.
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Odbiorcy skarg stosuja takze posrednie akty przeproszen w formie
wypowiedzi z formula przykro nam, wyrazajaca zal z powodu niezadowo-
lenia klienta. Dla przykladu:

(15) @uzytkownik Przykro nam z powodu zaistniatej sytuacji. Pozdrawiamy
[@Orange_Polska]

(16) @uzytkownik Przykro nam, ze jeste§ niezadowolony. Przekazemy informacje do
odpowiedniego dzialu. Pozdrawiamy [@Orange Polska]

(17) @uzytkownik Przykro nam, ze jakoS¢ naszych utworéw w ustudze nie spelnia
Twoich oczekiwan. Przekazemy do odpowiednich os6b Twoje uwagi [@Orange
Polska]

Podobnie do przeproszen bezposrednich, przeproszenia posrednie
takze poszerzane sa o dodatkowe skladniki, ktore wskazuja na zrodto
skargi, a takze o wypowiedzi zapewniajace klientow o przyjeciu skargi
oraz podjeciu dzialan, ktore maja na celu poprawe ustug i rozwiazanie
problemu na przysztoscé.

Cho¢ zapewnienia o krokach podjetych w celu wyjasnienia lub polep-
szenia ustug moga stanowic tylko strategie grzecznosciowa i niekoniecz-
nie wyrazaja szczere uczucie zalu z powodu zaistnialych problemoéw,
wydaja sie koniecznym elementem reakcji na skarge, gdyz stwarzaja
wrazenie, iz zazalenie klienta nie zostalo zignorowane, a tym samym
spelniaja oczekiwania nadawcow skarg [Vollmer, Olshtain 1989, 198].

Wypowiedzi przepraszajace moga takze zawierac¢ prosbe skierowana
do uzytkownika o rozwiniecie wypowiedzi i uszczegétowienie problemu:

(18) @uzytkownik przykro nam to styszec¢:( powiedz co konkretnie nie spelnito Twoich
oczekiwan? moze bedzie jeszcze szansa wrocic¢ z tym nr myk do TM:) [@TMobile-
Polska]

(19) @uzytkownik przykro nam za te sytuacje, to pewnie niefortunna pomytka. Napisz
prosze do naszego boa, z pewnoscia pomoga [@TMobilePolska]

Warto zaznaczy¢ czeste wystepowanie formuly przykro nam w anali-
zowanym materiale. Zwrot przykro nam, ktéry wyraza zal i ubolewanie
z powodu niezadowolenia klienta, stanowi element grzecznosciowy, ta-
godzacy kontakt i relacje z klientem. Dotychczasowe badania komuni-
kacji telefonicznej pomiedzy klientami a ustugodawcami wykazaly mata
czestotliwos¢ wystepowania wypowiedzi wyrazajacych ubolewanie nad
sytuacja klienta [Kaszewski 2009, 67]. Wystepowanie formuly przykro
nam w analizowanych wiadomosciach moze by¢ powodowane specyfika
medium, publicznym charakterem interakcji i brakiem kontaktu bezpo-
Sredniego z klientem. W tej sytuacji wyrazenie ubolewania jest kolejna
strategig kreowania wizerunku firmy jako ushlugodawcy troszczacego
sie o satysfakcje i dobro klienta. Powyzsze wypowiedzi stanowig takze
kolejny przyklad dazenia do indywidualizacji przekazu, wyrazu troski
o klientow i checi sprostania ich jednostkowym potrzebom.

Wyrazenie przeproszenia moze by¢ polaczone z podziekowaniem za
informacje na temat bledow systemu lub nieprawidlowosci przedstawio-
nych przez uzytkownikow:
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(20) @uzytkownik Dzieki za informacje. Musiato to by¢ jakie$ przeoczenie. Przepra-
szamy i zaraz naprawiamy [@TMobilePolska]

(21) @uzytkownik Dziekujemy za sygnal i bardzo przepraszamy za zaistniala sytu-
acje. Pozdrawiamy [@Orange_Polska|]

Wyrazenie wdziecznosci oraz pozdrowienia stanowia formule grzecz-
nosciowa, ktorej celem jest zakonczenie interakcji w przyjaznym ksztat-
cie, utrzymanie pozytywnej relacji z uzytkownikami oraz pozytywnego
wizerunku firmy [Marcjanik 2000, 256].

— Przyjecie odpowiedzialnosci

Wsrod reakcji na skarge mozna takze wyréznié przyjecie winy za wy-
stepujace niedogodnosci. Odbiorcy skarg potwierdzaja wystepowanie
problemoéw, biora odpowiedzialnos¢ za powstale utrudnienia, ktore sa
zrodlem niezadowolenia klientéw. Moc illokucyjna aktu mowy podkre-
slaja stosowane emotikony, wyrazajace smutek lub irytacje nadawcy:

(22) @uzytkownik Nasz btad, dziekujemy za uwage :( [@Orange_Polska]
(23) @uzytkownik prawda. Nie otwiera sie :/ dzieki za info. Czekamy na stanowisko
operatora [@Orange_Polska]

Akty przyznania sie do winy, w szczego6lnosci publiczne, stanowia
akty zagrazajace wizerunkowi nadawcy wiadomosci, jednak ich pozy-
tywny wymiar polega na tym, iz moga stanowi¢ dowod jego szczerosci
i uczciwosci [Lubecka 2000, 159]. Przyznanie sie do btedu moze w tym
wypadku zlagodzi¢ negatywna ocene klientow.

Cytowane przyklady przeproszen oraz aktéw przyjecia odpowiedzial-
nosci pokazuja, iz nadawcy decyduja sie na rozwiniecie wypowiedzi o do-
peitnienie wskazujace na przewinienie. Jak twierdzi M. Marcjanik [2000,
224], przedstawianie zaniedbania w formie odrebnego wypowiedzenia ma
na celu skuteczniejsze oddzialywanie na odbiorce i tym samym moze
mie¢ wplyw na wynik interakcji. Przedstawienie przewinienia potwier-
dza wystgpienie zaniedbania i wyraznie zagraza wizerunkowi nadawcy
wiadomosci. Jednoczes$nie stanowi sygnat dla odbiorcy, iz nadawca prze-
proszenia jest Swiadomy zaniedban i istniejacych problemow. Wartg od-
notowania cechg leksykalng wypowiedzi odbiorcow skargi jest jednak
sposob nazywania przedmiotu skargi. Okreslenia negatywne, doktad-
nie nazywajace przedmiot skargi, np. blqad, problem, brak sygnatu, brak
internetu, pojawiaja sie rzadko. Czesciej stosowane sa natomiast okre-
Slenia ogélne, np. utrudnienia, niedogodnosci, czyli formuly stosowane
konwencjonalnie w komunikacji urzedowej w interakcji na linii ushugo-
dawca-klient, sugerujace chwilowy charakter problemu [por. Tereszkie-
wicz 2015, 74], a takze formy konotacyjnie neutralne, takie jak sytuacja,
lub umniejszajace przedmiot skargi, np. pomytka, przeoczenie. Wybor
powyzszych sformulowan mozna potraktowac jako strategie minimali-
zujaca szkode, ktéra ma ukry¢ lub pomniejszy¢ zakres zaniedban firmy
oraz pomoéc odbiorcy skargi zachowac twarz [por. Page 2014, 37-38].
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— Wyjasnienie

Wsrod reakcji odbiorcow i strategii odpowiedzi na skarge mozna row-
niez wyrozni¢ stosowanie wyjasnien. W odpowiedzi na uskarzanie sie
klientow odbiorcy skarg przedstawiaja obowigzujace procedury oraz za-
sady dziatania firmy:

(24) @uzytkownik Faktury (za ustugi TP/PTK) sa wystawiane Np. na poczatku mie-
siaca 5-10 to maja termin ptatnosci 14 dni [@Orange_Polska]

(25) @uzytkownik Standardowo odpowiedzi sg udzielane w terminie ok 14 dni, jednak
maksymalnie mamy na to 30 dni [@Orange_Polska]

Wyjasnienie pelni funkcje usprawiedliwienia problemow i moze byc¢
interpretowane jako strategia majaca na celu zachowanie twarzy od-
biorcy skargi. Za istniejacy stan rzeczy odbiorcy skarg obwiniaja przepisy
regulujace funkcjonowanie firmy. Poprzez wyjasnienie zasad dziatania
oraz istniejacych procedur ustugodawcy unikaja przyjecia odpowiedzial-
nosci za wystepujace problemy oraz wskazuja na brak przewinienia z ich
strony [por. Page 2014, 37]. Stosowanie w wypowiedziach strony biernej
oraz form czasownika w 1. osobie liczby mnogiej obiektywizuje wypo-
wiedz i podkresla jej instytucjonalny charakter.

Odbiorcy skarg za powstale niedogodnosci obwiniaja takze inne
czynniki, podkreslaja pozytywne aspekty dziatalnosci firmy, akcentuja
starania podejmowane w celu rozwiazania problemow oraz dazenie do
usprawnienia Swiadczonych ustug:

(26) @uzytkownik Aktualnie w Warszawie trwa rozbudowa sieci, gdzie gléwnie rozwi-
jamy 3G. Mamy nadzieje, ze poprawi to zasieg w Twojej okolicy [@Orange_ Polska]

(27) @uzytkownik Jest takie zainteresowanie, ze cho¢ staramy sie uzupelnia¢ zapasy
na biezaco, czasem nie nadazamy. A w jakim miescie szukasz? [@TMobilePolska]

(28) @uzytkownik przepraszamy za wszelkie ewentualne niedogodnosci. Robimy
wszystko by bylo ich jak najmniej, ale czasem i najlepszym sie zdarza:) [@TMo-
bilePolska]

W wiadomosciach mozna zauwazy¢ stosowanie sSrodkow leksykalnych
o pozytywnych konotacjach: rozbudowa, zainteresowanie, rozwijamy,
poprawi, ktore stuza podkresleniu pozytywnych aspektéw aktywnosci
firmy, co przyczynia sie do poprawy jej wizerunku.

Wyjasnienie i usprawiedliwienie problemow stanowi probe zmniej-
szenia przewinienia poprzez ukazanie roznorodnych czynnikoéw przyczy-
niajacych sie do wystapienia negatywnego stanu rzeczy [Lubecka 2000,
165]. Polaczenie wyjasnienia z innym aktem, z wyrazeniem troski o po-
prawe serwisu, zainteresowania sytuacjg konkretnego klienta, a takze
pytania skierowane do klienta, stanowia kolejny przyktad indywiduali-
zacji przekazu, checi utrzymania interakcji, poprawy relacji z klientami
oraz naprawy wizerunku.
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POMNIEJSZENIE PRZEWINIENIA I ODRZUCENIE SKARGI

Wsrod reakcji na skargi wyrazone przez klientow wystapity takze wy-
powiedzi majace na celu pomniejszenie wagi i istotnosci przewinienia
opisanego przez klientow oraz odrzucenie skargi i odpowiedzialnosci za
zaistniale problemy.

— Pomniejszanie przewinienia

Odpowiedzig na skarge moze by¢ pomniejszanie przewinienia. Ushu-
godawcy posrednio potwierdzaja wystepowanie usterek lub niedogodno-
Sci, jednak umniejszaja ich problematyczny charakter:

(29) @uzytkownik Ojtam ojtam. Wszystko jest kwestia uzgodnienia [@TMobilePolska]

(30) @uzytkownik do wiekszoSci domowych zastosowaé nie potrzebujuesz tez
200 Mb/s;) [@TMobilePolska]

(81) @uzytkownik no tu musimy powiedzieé¢, ze niestety nie ma oferty idealnej dla
wszystkich. Nasza dopasowywana byta bardziej pod nolimit [@TMobilePolska|]

W powyzszych wypowiedziach mozna zauwazy¢ elementy leksykalne
pomniejszajace skarge, a takze podkreslajace zartobliwy ton wypowiedzi.

— Odrzucenie skargi

Kolejna forma reakcji jest odrzucenie skargi oraz zanegowanie jej
adekwatnosci [por. Tereszkiewicz 2015, 78]. Odbiorcy skarg odpieraja
zarzut stawiany przez nadawce, zaprzeczajg odpowiedzialnosci za przed-
stawiony stan rzeczy, co jest rownoznaczne z odrzuceniem koniecznosci
przeproszenia klientéw:

(82) @uzytkownik SprawdziliSmy i ustuga dziala poprawnie przez aplikacje oraz lo-
gujac sie na stronie [@Orange_Polska]
(33) @uzytkownik awarii nie ma. SprawdziliSmy — wszystko dziata [@TMobilePolska]

Reakcje te stanowig strategie stuzaca zachowaniu dobrego imienia
ustugodawcy, ale jednoczesnie podwazajg zasadnosc¢ skargi, tym samym
zagrazaja interesowi klienta.

Wsréd wypowiedzi odrzucajacych zasadnos¢ skargi oraz adekwat-
nosc¢ postawionych przez uzytkownika zarzutow wystepuja takze wypo-
wiedzi z elementami krytyki skierowanej wobec uzytkownika:

(34) @uzytkownik to strasznie dziwne co tu nam piszesz, bo raczej sie wszystkim po-
doba:) Moze napiszesz na DM bo to chyba nie na ogét...;) [@TMobilePolska]

(35) @uzytkownik OK. Co prawda o gustach sie nie dyskutuje, ale przekazemy uwagi.
Nawiasem moéwiac, wg naszych badan seria w windzie dos¢ sie podoba:) [@TMo-
bilePolska]

Krytyka zazalenia przedstawionego przez uzytkownika stanowi przy-
ktad wypowiedzi ukierunkowanej na ochrone wizerunku firmy, lecz za-
grazajacej interesowi klienta i z tego wzgledu jest strategia ryzykowna,
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ktora moze pogorszyc relacje z uzytkownikami. Wypowiedzi wskazuja
na jednostkowy charakter skargi, podkreslajg pozytywne opinie innych
uzytkownikéw na temat oferowanych ustug. Nadawcy wypowiedzi daza
do zmniejszenia potencjalnego zagrozenia wizerunku uzytkownika oraz
zaznaczenia zartobliwego i lekkiego tonu wypowiedzi przez stosowanie
emotikonow wyrazajacych usmiech oraz ironie.

PODSUMOWANIE

Jak wskazuja powyzsze przyklady, w odpowiedzi na skarge firmy wy-
korzystuja szereg roznorodnych strategii. Wiekszos¢ stosowanych stra-
tegii ma na celu zachowanie lub odbudowanie pozytywnego wizerunku
firmy oraz naprawe relacji z klientem. Cele te w szczeg6lnosci realizuja
takie wypowiedzi jak wyrazenie przeproszenia, wyjasnienia i podzieko-
wania. Warto podkreslic brak aktow samodzielnych oraz czeste tacze-
nie w wiadomosci aktow o roznej funkcji komunikacyjnej, co moze by¢
interpretowane jako proba wzmocnienia mocy illokucyjnej wypowiedzi,
stworzenie wrazenia o zainteresowaniu sytuacja klienta oraz aktywnosci
firmy w dazeniu do usatysfakcjonowania uzytkownikow.

Glowna intencja skarg zglaszanych przez klientow jest wyrazenie
niezadowolenia ze swiadczonych przez firme ushug, a takze uzyskanie
wyjasnienia i informacji na temat istniejacych utrudnien. Chociaz sto-
sowane przez ustugodawcow powyzsze formy reakcji na skarge wynikajg
w duzej mierze z publicznego charakteru interakcji oraz sa podyktowane
potrzeba kreowania pozytywnego wizerunku firmy, swiadcza o skutecz-
nosci skarg i zazalen przedstawianych przez klientow w serwisie Twitter.
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Przykro nam to slyszeé :( (We are sorry to hear that)
- reactions of telecommunication companies
to their customers’ complaints and claims published on Twitter

Summary

This paper is dedicated to telecommunication companies’ reactions and
responses to critical opinions, complaints and claims published by their
customers on Twitter, a microblogging website. The manner in which service
providers respond to negative comments and complaints of their customers
seems crucial in the process of creating and reinforcing a given company’s image
online. The aim of the analysis was to determine the communication strategies
used by service providers in response to negative comments of their customers
and the impact of such strategies on the company image and customer
relationships. Given the specificity of Twitter, the analysis was also intended
to identify the influence, if any, of the medium on the form of the interactions
and the communication strategies employed. The research proves that the most
commonly used strategies of reacting to customer complaints and claims are
requests for information, apologies, explanations, as well as underestimation of
the misconduct and rejection of the complaint.

Trans. Monika Czarnecka
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SLOWO BOZE JAKO TOWAR. O SPOSOBACH
PRZEDSTAWIANIA I REKLAMOWANIA W INTERNECIE
WSPOLCZESNYCH EDYCJI BIBLII

Rozpocznijmy od przytoczenia, inspirujacych dalsze rozwazania, frag-
mentéw ogloszenia zamieszczonego na popularnym portalu handlowym:

Zapraszam do zakupu szesnastowiecznej karty z polskiej Biblii Leopolity.

Biblia Leopolity byta pierwszym w historii drukowanym w catosci przektadem Pisma
Swietego na jezyk polski. Prezentowany starodruk to fragment Biblii z 1577 roku (...).

Przeczytaj Pismo Swiete tak jak czytali je nasi prapradziadowie — bez pdzniej-
szych edycji i uwspodlczesnienn - warto pamietaé, ze Leopolita byla pierwszym
kompletnym wydaniem calej Biblii w jezyku polskim!

XVI-wiek to byl nasz ,zloty wiek” — Polska byta u szczytu potegi i dobrobytu, co widaé
tez w rozmiarach Biblii — sa to okazate folialy, tzw. Biblie pulpitowe, ktérych nie spo-
sob trzymac w reku. Pozniejsze Biblie byly juz duzo mniejsze i drukowane na stab-
szym papierze. Poniewaz kompletna szesnastowieczna Biblia Leopolity kosztowataby
majatek, ta aukcja jest twoja szansa na posiadanie kawatka naszego dziedzictwa na-
rodowego, bez koniecznosci wydawania kilkudziesieciu tysiecy ztotych.

Dlaczego warto posiadac te karte?

A) Prosze sobie wyobrazi¢ posiadanie oryginalnego 400-letniego fragmentu z Biblii,
oprawionego w ramy i powieszonego na Scianie. To coS co zwraca uwage i zapewne
wzbudzi podziw, gdy na pytanie gosci ,,Co to jest?” odpowiemy ,, To prawdziwa cztery-
stuletnia polska Biblia”. Po oprawieniu w passe-partout, lub w ramy Karta moze by¢
Swietna ozdoba biura czy mieszkania. (...)

C) Idealny niebanalny prezent dla kogo$ ,kto ma wszystko”. Jesli nie wiesz co kupié
komus bliskiemu lub znajomemu, moze stara karta z Biblii bedzie dobrym pomy-
slem? (...)

To nie jest reprint!! Oryginalna karta, wiek ponad 430 lat!!

1 http://allegro.pl/show_item.php?item=5834714586 [dostep: 15.01.2016)].
W przytoczeniu zrezygnowano z takich tekstowych wyroznikéw nadawcy jak
punkt i kolor czcionki, zachowujac autorski bold.
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W tym tekscie? Stowo Boze, w jezykowej szacie Leopolity, przede
wszystkim — jesli nie wylacznie — jest przedmiotem materialnym, poten-
cjalna ,Swietna ozdobg biura czy mieszkania”, snobistycznym ,kawat-
kiem naszego dziedzictwa narodowego”, ,zdobycza w kolekcji”, w catosci
— ksiazka na sprzedaz.

Celem niniejszego szkicu jest przyjrzenie si¢ zamieszczanym na
stronach internetowych tekstom?® informacyjno-reklamowym dotycza-
cym wspbétczesnych polskojezycznych edycji Pisma Swietego, pochodza-
cym od ich wydawcow badz dystrybutorow.* W ogladzie tym szczeg6lnie
istotne jest dla nas pytanie, czy w opisach tych podejmuje sie, a jesli tak,
to w jaki sposéb, kwestie jezykowego ksztattu Biblii.

Uprzedzajac analizy, zaznaczmy, ze Biblia jako ksigzka jest towarem,
ktory, wprowadzany na rynek, przedstawiany jest przez jej wydawcow
i dystrybutoréw w kategoriach (wartoSciowanie in plus®) i za pomoca na-
rzedzi marketingowych wtasciwych innym produktom® uzytkowym (np.
perswazyjnych strategii uwiarygodnienia, autorytetu, wysokiej samo-
oceny, zaszczytu, korzysci) [zob. Necki 2000, 65]. Novum licznie dostep-
nych na rynku wydawniczym nowych katolickich” edycji Pisma Swietego
nie dotyczy sensu stricto biblijnej tresci — Biblie te sa kolejnymi odsto-

2 Ogloszenie jest przez nadawce kalkowane, wykorzystywane takze — ze
zmiang w czesci inicjalnej — przy sprzedazy kart z Biblii Wujka.

3 Mozna je ujmowac w kategoriach pre-tekstéw, tekstow przeznaczonych do
odbioru przed tekstem bazowym, lub — w duchu Gerarda Genetta — jako jedna
z form paratekstu [zob. Genette 1992, 320]. W tekstologii pojecie wykorzystuje
sie na ,oznaczenie tekstow okalajacych tekst gtowny, pelniacych wzgledem niego
funkcje prezentacyjng” [Sujkowska-Sobisz, Wyrwas (red.) 2005, 120].

4 Kwerendg objeto witryny www wydawnictw specjalizujacych sie w wyda-
waniu Biblii lub posiadajacych prawa wydawnicze do okreslonego przektadu,
tj. Edycji Swietego Pawta, Pallottinum, Wydawnictwa Swietego Wojciecha i Wy-
dawnictwa M. Do szczegdlowej analizy wybrano opisy 26 catosciowych Biblii
(Stary i Nowy Testament) znajdujacych sie w ofercie handlowej (zob. wykaz zro-
del). W celach porownawczych opisy wydawnicze skonfrontowano z opisami tych
samych produktow zamieszczanymi w broszurach reklamowych i katalogach
wydawniczych oraz na stronach internetowych ksiegarn (w opisie do numeru
zrodla dodano oznaczenie a, b...).

5 Por.: ,Swiety tekst i najwiekszy bestseller wszech czas6w” [8b], ,Biblia —
,Ksiega Zycia” — Verba Sacra — jest bez watpienia najwspanialszym z dziet w hi-
storii Swiata, bestsellerem wszechczasow” [10]; ,Ta jedyna w swoim rodzaju
najwazniejsza ksiega swiata” [26]. W przytoczeniach zachowuje grafie oryginatu.
W miejsce tekstowych wyroznikéw autorow wprowadzam wiasne.

6 Leksem produkt w odniesieniu do ksiazki Pisma Swietego pojawia sie
w analizowanym zbiorze posrednio (por. zakladki na stronach www), w opisie
Biblii Tysiqclecia ilustrowanej zbiorami Muzeéw Watykariskich takze bezposred-
nio: ,Przedmioty przedstawione na zdjeciach moga sie r6zni¢ od rzeczywistych,
jednak réznice te nie beda dotyczy¢ zasadniczych cech produktu” [8b].

7 Przedmiotem analiz byly opisy Biblii opatrzonych imprimatur Kosciota
rzymskokatolickiego.
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nami klasycznych i nowszych ttumaczen Pisma Swietego: Biblii Tysiqgc-
lecia (wyd. V), Biblii poznariskiej, Biblii warszawsko-praskiej (wyd. III)
i Biblii paulistéw — zmiana sprowadza sie do tekstowej otoki (a ta w wersji
minimalnej do nalozenia na znana okladke okolicznosciowej obwoluty).
Pomijajac oczywiscie kwestie przekladu, za podstawowe elementy
roznicujace przedmiotowo traktowane Biblie uznac nalezy: format, kolor
oktadki, kolor i typ papieru, obwolute, wzbogacenie tekstu podstawo-
wego o wklejki, ilustracje, zdjecia, komentarze, modlitwy, strony do in-
dywidualnego uzupelnienia itp. Informacja o elementach odrézniajacych,
w ramach wlasnej serii wydawniczej lub w skali ogélnej, wykladana jest
wprost, z podkresleniem novum i zalet danej edycji, czyniacych ja ,dzie-
tem absolutnie wyjatkowym na polskim rynku wydawniczym!” [18b].8

Nowa szata graficzna dobrze znanej Biblii Poznanskiej. Duza zaleta jest nowy, po-
reczny format [5].

Pismo Swiete w ttumaczeniu bp. Kazimierza Romaniuka, wzbogacono o komen-
tarze Sw. Jana Pawla II. Maja one charakter duszpasterski, pomagaja w lepszym zro-
zumieniu Stowa Bozego. zwlaszcza w kontekscie zycia codziennego i modlitwy. Biblia
obok tekstu Starego i Nowego Testamentu oraz wspomnianych papieskich komenta-
rzy, zawiera takze dodatki, ktore podkreslaja zwiazek wspomnianej publikacji ze
swoistym genius loci Jasnej Gory. Do najwazniejszych z nich nalezy bogaty wybér
wypowiedzi §w. Jana Pawla II, ktéry niemal za kazdym razem, gdy pielgrzymowat
do Polski, odwiedzal jasnogérski klasztor [18a].

W czesci takich informacji ujawnia sie zarazem marketingowe mysle-
nie nadawcy o zatozonym odbiorcy produktu:

Biblia Tysiaclecia jest czytelnikom doskonale znana. Prezentowane wydanie to szcze-
g6lna pamiatka pontyfikatu Ojca Swietego Jana Pawta II Wielkiego, najwybitniejszego
Rodaka w dziejach naszej Ojczyzny. Jest to wydanie ilustrowane w duzym formacie
A-4, drukowane duza czcionka, ulatwiajaca czytanie osobom starszym i slabiej
widzacym. Wydanie ozdobione jest pieknymi rycinami w stylu a la Dore. Posiada ele-
gancka twarda oprawe z obwoluta [7].

Przytoczony przyklad potwierdza regute, ze ,[z]aloZenie modelowego
odbiorcy wplywa (...) na tres¢, wyglad czy charakter towaru, ktéry poja-
wia sie na rynku” [Pelc 2011, 32-33]. Dodajmy, ze ,rozpoznanie potrzeb
grup spotecznych, do ktorych wystosowana jest oferta” [Pelc 2011, 32],
traktowane jest w opracowaniach nt. marketingu jako jego najwazniejsze
zadanie [zob. Szuman-Dobska, Dobski 1999, 17-18]. W analizowanych
paratekstach i handlowych nazwach Biblii wskazywane sa bardzo rézne
docelowe grupy odbiorcow, np: dzieci pierwszokomunijne (,Biblia Tysiac-

8 Wydawcy informuja takze odbiorce tekstu — akt ten mozna taczyc¢ ze strate-
gia uwiarygodnienia — o przyznanych danej edycji nagrodach: ,Biblia otrzymata
nagrode Stowarzyszenia Wydawcow Katolickich FENIKS 2015 w kategorii Nauki
koscielne” [23]; ,Z radoscia informujemy, ze Biblia Jubileuszowa zdobyla na-
grode na Targach Stowarzyszenia Wydawcéw Katolickich FENIKS 2015. Nagroda
w kategorii Edytorstwo” [1b].
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lecia — Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Z obwoluta i wklejka
na Komunie swieta” [13]), bierzmowani (,Biblia Tysiqgclecia — Pismo
Swiete Starego i Nowego Testamentu. Z wklejkami na Bierzmowanie”
[14]), nowozency (,Biblia domowa. Z obwoluta. Pamiatka sakramentu
matzenstwa” [17]), rodziny (Pismo Swiete dla calej rodziny [3]; ,Rodzinna
Biblia Tysiqclecia. Czerwona” [16]) czy pielgrzymujacy do Ziemi Swietej
(Biblia Tysiqclecia — Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Biblia
Pielgrzyma [9]).

W analizowanych zrodlach uwage zwracajg tekstowe passusy akcen-
tujace uzytkowy charakter okreslonego wydania, jego funkcjonalna przy-
datnos¢ — do kluczowych stow naleza tu rzeczowniki pamiqgtka (piekna)
i prezent (doskonatly, wyszukany):

Biblia Tysiaclecia wyd. V z wklejkami na Bierzmowanie stanowi piekna pamiatke
waznej uroczystosci w zyciu mlodego czlowieka. Wklejka jest umieszczona na samym
poczatku i zawiera sporo miejsca na personalizacje. Dodatkowa obwoluta sprawia, ze
ta wersja Biblii jest jeszcze bardziej wyjatkowa [14].

Piekne, piate wydanie Biblii Tysiaclecia, na nowo opracowane i poprawione z ilustra-
cjami. Szczegblnie polecane jako prezent, ze wzgledu na piekna szate graficzna
i format (B5S - 17,5 X 24,5) [12].

Tak piekne wydanie moze by¢ ozdoba kazdej biblioteczki, jak rowniez wyszukanym
prezentem na rézne okazje [18a].

Zdjecia z Ziemi Swietej z miejsc, gdzie dzialy sie najwazniejsze wydarzenia biblijne
sprawiaja, ze czytanie Pisma Swietego nabiera innego wymiaru. To wydanie Pisma
Swietego moze byé réwniez doskonalym prezentem, a jesli ktos wrocit z pielgrzymki
z Ziemi Swietej to bedzie mégt przypomnie¢ sobie minione chwile a swoje wtasne zdje-
cia poréownac ze zdjecia z Biblii, i w razie potrzeby uzupelnic¢ podpisy i opisy w swoim
wlasnym albumie [15b].

Publikacja idealna jako prezent dla naszych bliskich i przyjaciét [5].

W tych i innych podpowiedziach wydawcéw mozna zauwazy¢ refleks
marketingowych strategii kreowania problemu (potrzeby) i jednocze-
snego wskazywania sposobu jego rozwigzania.

Widzenie Biblii tylko jako wyjatkowego towaru intensyfikuje sie w opi-
sach wydan okazjonalnych i — jeszcze wyrazniej — kolekcjonerskich,
przedstawianych w kategoriach ,dzieta, ktére bedzie duma kazdej do-
mowej biblioteki!” [8a],? ksiazki, ktora ,ucieszy (...) bibliofilskie oko” [1a].
Uwage zilustrujmy obszerniejszymi cytatami — opisem paulistowskiej Bi-
blii jubileuszowej'® [1a] i Biblii jasnogérskiej Wydawnictwa M [18b]:

9 Na marginesie nalezy zauwazy¢ zjawisko zagospodarowywania prze-
strzeni dla Pisma Swietego jako ksiazki [por. Rejakowa 2013] oraz personifikaciji
biblioteki.

10 Wydawcy konsekwentnie zachowujg w tytule Biblii pisownie przymiot-
nika jubileuszowa wielka litera, w tekstach stowarzyszonych pojawia sie zapis
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Wyjatkowe wydanie, ktére taczy wspotczesny przektad Pisma Swietego z piekna orna-
mentyka XV-wiecznego manuskryptu, zilustrowane miniaturami z Biblii gnieznien-
skiej z 1414 roku.

Niecodzienna publikacja, w ktérej mozna podziwia¢ 1316 stron drukowanych w pet-
nym kolorze. Kazda strona jest misternie zdobiona miniaturami, akantami i licznymi
ilustracjami. Poszczegélne rozdziaty Pisma Swietego poprzedzone sa wstepami. Dwie
karty, otwierajace Stary i Nowy Testament, dodatkowo zdobione sa zlotym wyciskiem.
Biblia ma dwie stylowe tasiemki do zaznaczania wybranych fragmentow oraz zlocone
brzegi kartek. Ksiega oprawiona w wysokiej jakosci brazowa skére naturalna z orygi-
nalnym wyciskiem. Dodatkowym atutem wydania jest ochronne etui z zabezpiecze-
niem bloku, ozdobione picknym nadrukiem [1a].

Edycja limitowanal
Dzieto dostepne tylko w Klubie Ksiazki Katolickie;j!

Ekskluzywne wydanie Pisma Swietego w wielkim formacie (24x33 cm) z osobistym
blogostawieristwem Ojca Swietego Jana Pawta II (udzielonym 19 marca 2005 roku!).
Tekst Pisma Swietego pochodzi z Biblii Warszawsko-Praskiej w przektadzie bpa Ka-
zimierza Romaniuka. Dzielo zawiera cenne komentarze sw. Jana Pawta II do wszyst-
kich ksigg biblijnych — opracowane na podstawie Jego dokumentow i przemoéwien.

Unikatowe wydanie Biblii jest zwiazane z kultem Matki Bozej czczonej w cudownym
wizerunku z Jasnej Gory. Kazdy egzemplarz posiada unikalny numer i specjalna, tto-
czona pieczed klasztoru jasnogorskiego! [17 a].

Paratekstowymi slowami kluczowymi — bedacymi jednoczesnie sygna-
lem strategii wysokiej samooceny wydawcy dzieta — sa tu przymiotniki
ekskluzywny'! (,Ekskluzywne wydanie Pisma Swietego”), limitowany'2
(»,Edycja limitowana”), niecodzienny (,Niecodzienna publikacja”), uni-
katowy (,Unikatowe wydanie”), wyjatkowy (,Wyjatkowe wydanie”).
W opisach jednoczesnie wskazuje sie cechy wydawnictwa decydujace
— w oczach wydawcy — o jego wyjatkowosci, unikatowosci itd. W zbior
melioratywnych przymiotnikéw wpisuje sie takze forma ponadepokowy
(,ponadepokowy eksperyment”) wykorzystana w znaczeniu przyblizonym
do ponadczasowy ‘zachowujacy swe znaczenie, wartoS¢ niezaleznie od
okresu historycznego; wiecznie aktualny, nieprzemijajacy’ [Dunaj 2001,
t. II, s. 97]:

oboczny: Jubileuszowa / jubileuszowa. W tym i innych przyktadach dookresla-
jace Biblie przymiotniki (przydawki klasyfikujace) zapisuje mala litera.

11 ‘Cechujacy sie najwyzsza jakoscia, drogi, kosztowny, ze wzgledu na cene
niedostepny dla szerszego ogoétu; luksusowy’ [Dunaj 2001, t. I, s. 230]. W 1.
znaczeniu: ‘przeznaczony wylacznie dla okreslonego, zamknietego kregu odbior-
cow lub uzytkownikéw, objety przywilejem wytacznosci, niedostepny dla os6b
postronnych; elitarny’.

12 ‘Ograniczony’, znaczenie fundowane na czasowniku limitowacé — ‘okreslaé
g6rna granice czegos, ograniczac, nakladac limit’ [Dunaj 2001, t. I, s. 464].
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Ten ponadepokowy eksperyment potaczenia Biblii Paulistow, czyli wspoélczesnego
przektadu Pisma Swietego, oraz pieknej ornamentyki i XV-wiecznej stylizacji Biblii
gnieznienskiej dat wspanialy efekt w postaci Biblii jubileuszowej. To wyjatkowe wy-
danie ucieszy nie tylko bibliofilskie oko, ale sprawi, ze wspotczesnie, w XXI wieku,
mozemy zostac urzeczeni majestatem Slowa Bozego, pod wplywem ktorego byli nasi
Sredniowieczni przodkowie [1a].

Szczegbolnymi przykladami w zbiorze biblii kolekcjonerskich sa biblie
dostepne na indywidualne zamoéwienie (,Naklad limitowany. Kazdy eg-
zemplarz jest numerowany recznie” [24]) w jubilerskich oprawach. Taka
oprawa jest mozliwa w wypadku Biblii jubileuszowej paulistow (oferowa-
nej w oprawach ,standard, skoéra standard, skéra lux, oprawa jubiler-
ska” [1b]): ,Dla kolekcjonerow oprawa skoérzana oraz oprawa jubilerska
wykonana w firmie Kurtiak&Ley na specjalne zaméwienia” [1b] i bibliach
Wydawnictwa M okreslanych jako Bursztynowa Biblia papieska [24]
i Turkusowa Biblia papieska [26]. Bursztynowa Biblia papieska charak-
teryzowana jest przez wydawce stowami: ,Pierwsza polska kolekcjoner-
ska Ksiega Mennicza”, przy czym wydawca, uprzedzajac prawdopodobne
pytanie odbiorcy: ,Czym sa Ksiegi Mennicze?” — odpowiada:

Ksiegi Mennicze to absolutna nowos¢ na polskim rynku wydawniczym i kolekcjoner-
skim, wydawana jedynie przez Mennice, tak jak robiono to w dawnych czasach.

Nazwa Ksiegi Mennicze wywodzi sie wlasnie z niezwykltych form uszlachetniania
wydan. Okladki sg recznie wykonywane — podobnie jak skomplikowane projekty
awersow i rewerséw monet czy medali — nastepnie uszlachetniane srebrem, ztotem
i wysadzane kamieniami. To niezwykta oferta zaréwno dla bibliofilow jak i kolekcjo-
neréw wszelkiego rodzaju precjozow ze wzgledu na Scisle limitowane wydania, a takze
ich ekskluzywnos¢ [24].

W paratekstach towarzyszacych Pismu Swietemu jako konkretnej
ksiazce pojawiajg sie takze przypomnienia akcentujace duchowy wymiar
Biblii czy perswazyjne akty zachety i zaproszenia do ozywienia kontaktu
z Bogiem przez lekture Pisma Swietego:

Niech to wydanie przypomina wszystkim, ze Bog, ktory objawia si¢ nam poprzez
Stowo, jest Swiatlem i Zyciem, shuzac wspélnotom oazowym, a takze inspirujac na
nowo budowanie w naszych rodzinach Bozej oazy zycia i mitosci [10].

Zachecamy do ozywienia i umocnienia osobistego kontaktu z Bogiem, zapraszajac
do siegniecia po nowe, piate wydanie Biblii Tysiaclecia. Idea ta wychodzi naprzeciw
wezwaniu Kosciola zaréwno do jak najczestszego kontaktu ze Stowem Bozym, jak i do
radosnego dzielenia sie¢ Dobra Nowina ze wszystkimi [11].

Czasem szeroko pisze sie o, ujmowanych w kategoriach misji, zada-
niach, ktére ma spetnic¢ dana edycja:

MISJA BIBLII JUBILEUSZOWEJ

Nasze zycie wiary opiera sie na niezwykle waznym filarze, jakim jest Pismo Swiete. To
jest bowiem Stowo samego Boga. Jest ono wazne, donioste i jedyne w swoim rodzaju.
Chcac uwiecznic¢ to Stowo w formie ksiazkowej, pragniemy je uszanowac i uczcié¢ jak
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najdostojniejsza i najpiekniejsza forma i szata graficzna. Wydanie Biblii w duzym for-
macie, ubogaconej pieknymi i cennymi obrazami, jest bardzo konkretnym sposobem
wyrazenia myS$li przewodniej, ze to wlasnie Stowo nie jest slowem zwyczajnym, ale
jest doskonate i dlatego chcemy je zaprezentowac w sposéb piekniejszy i bogatszy niz
inne ksiazki, ktore wydajemy.

Bogactwo ikonograficzne, forma czcionki, graficzny uktad strony i jej wielkos¢, liczne
miniatury i ozdobniki, drogocenna oprawa Biblii Jubileuszowej stanowia narzedzia,
ktore pozwola lepiej wybrzmie¢ Slowu, a takze sg forma jego uczczenia i oddania na-
leznej chwaly Bogu, od ktérego to Stowo pochodzi. (...)

Ekskluzywnie wydana Biblia jest nie tylko ozdoba do ogladania, ale przede wszystkim
powinna by¢ zacheta, aby ja otworzy¢ i zaczaé czytac. Posiadanie tak wyjatkowego
wydania ma stac sie sposobem siania Stowa Bozego w naszych sercach. Piekno jest
rowniez narzedziem, ktére moze otworzy¢ na Stowo serce i umyst tego, ktory zetknie
sie z nim. Kiedy natomiast deszcz Bozego Stowa wsigknie w role ludzkiego serca, na
pewno nie powréci do Boga z niczym, bez dokonania tego zadania, z jakim zostato
wystane na ziemie [1a].

Wedtug reklamowych opiséw duchowsa wartos¢ Bozego Stowa wzmac-
nia, czyniac ,bezcenna”, wlaczone do zbioru tekstéw okalajacych Biblie
osobiste blogostawienstwo Jana Pawta II: ,[Biblia] Posiada bezcenna war-
tos¢ duchowa ze wzgledu na osobiste blogostawienstwo sw. Jana Pawla
II dla rodzin, wspolnie czytajacych stowo Boze” [20]. Czytelnika Biblii
ubogaci¢ duchowo proécz lektury moga tez stanowiace jej otoke papie-
skie rozwazania i rézne modlitwy (,[edycja] Zawiera réwniez propozycje
rodzinnych modlitw oraz obrzedéw zwigzanych z przyjeciem kolejnych
sakramentow swietych” [16]). Chcacych zas praktykowac codzienna lek-
ture Biblii informuje sie, ze wydanie x zawiera ,wskazowki, jak czytac
i modli¢ sie stowem Bozym” i dodatki do Pisma Swietego o instruktazo-
wym charakterze, np. ,plan lektury Biblii w 356 dni” [2].13

Codziennemu formacyjnemu kontaktowi z Bibliq shuza wydania cha-
rakteryzowane na ogo6t przez kategorie porecznosci, sa to edycje jedno-
tomowe, zazwyczaj w mniejszym formacie, oferowane w niewygérowanej
cenie (,Petny tekst Pisma Swietego w najnowszym ttumaczeniu z jezy-
kow oryginalnych (tzw. Biblia Paulistow) teraz w malym, porecznym
formacie! Dzicki temu mozesz zabrac je ze soba w droge!” [2]). Format
Biblii o wymiarach 12 x 18, 12,5 x 18,5 cm i 13 x 18 cm okreslany
bywa terminem oazowy (,Polecamy bardzo praktyczne, podreczne,
pelne wydanie Biblii Tysiaclecia (...) w oryginalnym formacie oazowym
(12,5 x 18,5 cm) i twardej oprawie” [9]), motywowanym przez potocznag
nazwe Ruchu ,Swiatto-Zycie”. Ciekawie przedstawia sie tu komentarz
kulturowy do wymienionego wyzej wyrazenia:

13 Opis wydania konczy sie perswazyjnym, sformutowanym w 2. os. lL.p.
trybu rozkazujacego, wezwaniem: ,Uczyn Pismo Swiete przewodnikiem po Two-
ich zyciowych sciezkach!” [2].



SLOWO BOZE JAKO TOWAR. O SPOSOBACH PRZEDSTAWIANIA... 37

Stuga Bozy Ks. Franciszek Blachnicki, zatozyciel ruchu oazowego nie przypuszczat
zapewne, ze do historii wejdzie nie tylko wspaniata idea wakacyjnych, a dalej takze
stalych spotkan formacyjnych ze Stowem Bozym dla wszystkich stanow w Kosciele,
ale tez charakterystyczny i jednocze$nie bardzo wygodny format Pisma Swie-
tego [10].

Zwréémy na koniec uwage na poruszane w wydawniczych i dystry-
bucyjnych biblijnych paratekstach kwestie jezykowego ksztaltu poszcze-
golnych edycji Pisma Swietego. Najwyrazniej na jezykowa szate swojego
wydania Biblii uczulaja paulisci, podkreslajac nie tylko miejsce swojej
translacji w polskiej przektadowej serii biblijnej (,Najnowszy przeklad
Pisma Swietego z jezykow oryginalnych”; ,pierwszy przeklad w trzecim
tysiacleciu”!?), cechy przektadu (,Maksymalna wiernosc¢ tekstowi ory-
ginalnemu, z uwzglednieniem w thumaczeniu zasad wspoétczesnego li-
terackiego jezyka polskiego. Dbalos¢ o to, aby jak najlepiej oddac po
polsku sens oryginalnego tekstu biblijnego”), lecz takze jego ,pastoralna”
idee, wyrazajaca sie w uwzgledniajacych najnowsza wiedze z zakresu
biblistyki komentarzach do tekstu, w zalozeniu tworzonych dla niespe-
cjalistycznego odbiorcy (,Unikanie w przypisach i komentarzach specjali-
stycznego jezyka teologicznego. Umieszczenie przed kazdg ksiega, a takze
przed zbiorami ksiag (np. Ewangelie) zwieztych wprowadzen, pozwalaja-
cych czytelnikowi uchwyci¢ kontekst powstania danej ksiegi lub zbioru
ksiag, a takze istote zawartej w nich tresci.(...)” [3]).

Informacje o jezykowej specyfice danej edycji obecne sg tez w opisach
poszczegbdlnych mutacji Biblii poznariskiej, w ktérych podkresla sie np.,
ze jest to ,nowy, zaktualizowany przektad (2004)”, a jego wlasciwoscia jest
»zrozumialy jezyk”[6], czy Biblii Tysiqclecia, w ktorych akcentuje sie jej
popularnosé, liturgiczne wykorzystanie i szczeg6lne znaczenie dziejowe:

Biblia Tysiaclecia to najpopularniejsze narodowe wydanie, zawiera jedyny polski
tekst Pisma Swietego, zatwierdzony do stosowania w liturgii przez Konferencje
Episkopatu Polski [11, 13, 15, 16].

14 W punkcie Dodatkowe informacje autorzy opisu wydania zaznaczaja
m.in.: ,Realizacja projektu trwata 12 lat. Wzieto w nim udzial ok. 90 os6b (m.in.
biblistéw, redaktoréw, polonistéw, jezykoznawcow). Ksiegi Pisma Swietego zo-
staly przettumaczone z jezykow: hebrajskiego, aramejskiego i greckiego. Najnow-
sze ttumaczenie Pisma Swietego zawiera ,Slowo wstepne” abp J6zefa Michalika,
Przewodniczacego Konferencji Episkopatu Polski, a takze Imprimatur wydane
przez bp Zygmunta Zimowskiego, Przewodniczacego Komisji Nauki Wiary Kon-
ferencji Episkopatu Polski. Celem nowego przektadu Pisma Swietego nie jest
wyeliminowanie z uzycia istniejacych przekladéw, ale wzbogacenie istniejacej juz
tradycji translatorskiej. Réznorodno$c¢ przektadéw pozwala widzie¢ Pismo Swiete
z roznej perspektywy, co w konsekwencji daje lepsze i glebsze rozumienie zawar-
tego w nim oredzia zbawczego”, dodajac, iz ,,Wielkie znaczenie dla pomyslnego
zrealizowania tego projektu miala entuzjastyczna odpowiedz polskich biblistow,
ktérzy widzieli potrzebe przygotowania nowego ttumaczenia Pisma Swietego” [3].
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Biblia Tysiaclecia to obecnie najczesciej uzywana wersja Pisma Swietego. Thu-
maczenie to — na podstawie jezykow oryginalnych — uchodzi za kanoniczne, a Ko-
$ciél Rzymskokatolicki poshuguje sie nim w swojej liturgii. Jezyk Biblii Tysiaclecia
pozostaje wzorcowym przykladem tekstu, ktory jest zrozumialy, a zarazem zachowuje
powage i dostojenstwo nalezne Swietej ksiedze [8a].

Polskie tltumaczenie z jezykéw oryginalnych, znane pod historycznym juz tytu-
lem Biblia Tysiaclecia jest szczegélnym znakiem obecnosci Boga i Jego Objawie-
nia w najnowszej historii naszego narodu [11].

Uwagi powyzsze nie wychodza jednak poza poziom stwierdzen ogol-
nych (nie wyjasnia sie np. pojmowania wspdiczesnego literackiego jezyka
polskiego czy nie ustala sie, na czym polega zrozumialy jezyk). Parateksty
kolejnych edycji odrézniaja sie w tym wzgledzie — glownie pod wzgledem
iloSciowym — od paratekstoéw towarzyszacych wprowadzanym do wydaw-
niczego obiegu nowym tlumaczeniom Biblii na jezyk polski. Wyraznie
jednak trzeba zaznaczy¢, ze jezyk nie jest na og6t czynnikiem dyferencyj-
nym (mozna wrecz traktowac go drugorzednie) kolejnych wydawniczych
odston Biblii,'> uwaga nadawcy skupia sie przede wszystkim na tym, co
dla danej edycji istotne, otoce tekstu (kwestiach z punktu widzenia ttu-
macza nieistotnych).

*kk

Dostepne wspélczesnie na rynku wydawniczym edycje Pisma Swie-
tego podzieli¢ mozna roboczo na dwie kategorie: Biblie popularne —
adresowane do przecietnego odbiorcy i Biblie kolekcjonerskie. Biblie
funkcjonuja pod réznymi tytutami — nalezy podkresli¢c uwidaczniajaca sie
tendencje do kreowania juz na poziomie redakcyjnym edycyjnych nazw
wilasnych'® oraz mniej lub bardziej szczegétowych wyjasnien tychze:

W 1414 r. w Czechach ukonczono wyjatkowe dzielo, ktore wspolczesnie nazywamy
Bibliq gnieznieriskq. Dzi$ tj. w roku 2014 obchodzi ona swoja 600 rocznice powstania.
Ten pergaminowy rekopis gotycki zawiera Stary i Nowy Testament po lacinie, a takze
prologi do poszczegdlnych ksiag autorstwa §w. Hieronima (...).

Z okazji stulecia istnienia Towarzystwa Swietego Pawta, ktérego misja jest gloszenie
Stowa Bozego za posrednictwem §rodkéw spolecznego przekazu, wydawnictwo Edycja
Swietego Pawta postanowito przygotowaé specjalne wydanie Pisma Swietego — Biblie
Jubileuszowa. jest ona inspirowana unikatowa Bibliq gnieZnieriskq.

Te dwa wydarzenia to szczegblna okazja, aby w wymiarze biblijnym i wydawniczym
podkreslié tacznosé duchowej stolicy Kosciota w Polsce, Czestochowy, gdzie ma swoja
siedzibe Towarzystwo Swietego Pawla, z jego stolica historyczna i siedziba prymasow-
ska, czyli Gnieznem [1b].

15 Wyjatek stanowia tu przeklady zrewidowane, wydania zaznaczane w ra-
mach serii kolejnymi numerami.

16 Dotychczas norma byto mianowanie przektadow, czynione z reguly z per-
spektywy ex post [zob. Koziara 1999].
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Biblia Jasnogérska Skad tak niezwykle okreslenie nowej edycji Biblii? Podpowiedz
daje piekna, przyciagajaca wzrok okladka - jej gléwnym motywem jest oczywiscie wi-
zerunek Matki Boskiej Czestochowskiej — Krolowej Polski. W ornamentyce dominuja
lilie andegawenskie, powszechnie uznawane w Kosciele za symbol maryjny. Kolejnym
elementem odpowiedzi jest wybor slow swietego Jana Pawta II, ukazujacy znaczenie
Jasnogorskiego Obrazu w historii i w obecnym zyciu polskiego narodu [18a].17

Nazwa edycji moze nakltadac¢ sie na uzualna nazwe przektadu lub ja
zastepowac.!8

Parateksty wydawniczo-dystrybucyjne obok partii informacyjnych za-
wieraja reklamowe, przedstawiane w konwencji zachety, polecenia (reko-
mendacje) czy zyczenia (pragnienia) nadawcy:

Jedna z inspiracji wydania staly sie stowa Jana Pawta II, ktéry tak pisal w liscie apo-
stolskim Tertio millennio adveniente (40): ,Aby poznaé prawdziwa tozsamos¢ Chry-
stusa, chrzescijanie powinni powrdéci¢ z odnowionym zapatem do Biblii”. Zachecamy
do skorzystania z naszej propozycji i zapraszamy do zamawiania specjalnego wy-
dania Pisma Swietego! [7].

Polecamy bardzo praktyczne, podreczne, pelne wydanie Biblii Tysigclecia — Pisma
Swietego Starego i Nowego Testamentu, tzw. Biblie Pielgrzyma w oryginalnym forma-
cie oazowym (12,5 x 18,5cm) i twardej oprawie [9].

Pragniemy, aby to wyjatkowe wydanie Biblii znalazlo si¢ w kazdej podhalanskiej
rodzinie! [20].

Partie te kumulujg charakteryzujace dany produkt systemowe i kon-
tekstowe melioratywa — wydanie jest: specjalne, wyjatkowe, praktyczne,
podreczne, petne. Co oczywiste, m.in. ze wzgledu na cene produktu, per-
swazyjnych aktow mowy jest wiecej w opisach edycji okolicznosciowych
i ekskluzywnych.

W aktach tych czesto pojawia sie argument z autorytetu, za dana
edycje recza uogoélnieni specjalisci (,Jednotomowe wydanie Pisma Swie-
tego w najlepszym, wedlug biblistow, przekltadzie z jezykow oryginalnych,
ze znakomitym, obszernym komentarzem (...)”[6]) czy wskazane z imienia
i nazwiska osoby wazne dla zaprogramowanej grupy odbiorcéw (,,Biblia
zostala opatrzona wstepem napisanym przez Sp. ks. Tadeusza Juchasa
— kustosza Sanktuarium Matki Bozej Krolowej Podhala w Ludzmierzu”
[20]). Najczesciej nadawcy komunikatow positkuja sie autorytetem Jana
Pawta II - ,Jana Pawla II Wielkiego, najwybitniejszego Rodaka w dziejach
naszej Ojczyzny” [7].

17 Na marginesie zauwazy¢ nalezy tendencje do seryjnego — w wypadku Wy-
dawnictwa M - kreowania odsanktuaryjnych edycyjnych nazw wlasnych (por.
Biblia ludzmierska, Biblia piekarska, Biblia licheriska).

18 Por. Biblia Tysiaclecia ilustrowana zbiorami Muzeéw Watykarskich;
Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Biblia rodzinna w przekladzie
z jezykow oryginalnych. Opracowat Kazimierz Romaniuk, pierwszy biskup war-
szawsko-praski.
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Strukturalnie analizowane teksty nie przedstawiajg sie jednolicie —
cho¢ na poziomie stron okreslonych wydawnictw wida¢ elementy pe-
tryfikacji — sa zréznicowane objetosciowo (od sumarycznego zestawienia
zalet publikacji przez obszerniejsze opisy ze wstawkami naukowymi
— czerpiacymi takze z nieanalizowanych tu wstepow i komentarzy thu-
maczy badz zespotéw redakcyjnych do okreslonych wydan Biblii'® —
az po poswiecone wydawniczej serii czy danej edycji odrebne witryny
www.20 Warstwie stownej opisu ksiazki towarzyszy kod ikoniczny, czesto
takze prezentacje, dajace odbiorcy komunikatu mozliwosc¢ ,zajrzenia do
Srodka” publikacji. Odbiorca komunikatu internetowego ma tez mozli-
wos¢ wyrazenia wlasnej opinii na temat danego produktu, jego oceny.
W opisach Pisma Swietego jako konkretnej ksiazki na sprzedaz tacza sie
dyskursy: informacyjny, reklamowy i naukowy z zakresu biblistyki, a po
czesci — szczegblnie w bibliach ilustrowanych — historii sztuki.?! Zauwa-
zy¢ tez trzeba wedrowny charakter czesci informacyjno-reklamowych
fraz czy nawet calych paratekstowych akapitow. Wydawcy, zwlaszcza
w wypadku powierzchniowo zréznicowanych edycji seryjnych, powielaja
trzon opisu, wprowadzajac zmienna charakteryzujaca konkretny pro-
dukt. Dystrybutorzy Biblii na og6t korzystaja zas wiernie z wydawniczych
opisow, nasyconych jezykowymi wykladnikami strategii perswazyjnych
o marketingowym charakterze (naklanianie do zakupu): strategii uwia-
rygodnienia, autorytetu, wysokiej samooceny (strategie zorientowane na
nadawce) oraz zaszczytu i korzysci (strategie zorientowane na odbiorce).

19 Zob. zrodta 7, 10, 11 z zaczerpnietym z redakcyjnego wstepu obszernym
fragmentem nt. Biblii jako ,konstytutywnej i egzystencjalnej podstawy misyjnego
postannictwa Kosciota” czy tez szczegdélowymi uwagami o. Augustyna Jankow-
skiego OSB nt. efektow rewizji tekstu BT w jej piatym wydaniu.

20 Zob. http://bibliam.pl/; http://www.bibliajubileuszowa.pl/; http://
www.bibliatysiaclecia.pl/

21 W artykule dotyczacym Biblii jubileuszowej znajdujemy np. rozbudowane
uwagi z zakresu historii iluminacji: ,Do dekoracji Biblii zatrudniono dwoéch lub
trzech malarzy, przy czym autorem wiekszosci miniatur oraz ornamentéw jest
jeden z nich. Wykreowane przez niego postaci sprawiaja wrazenie tréjwymiaro-
wych, maja wyidealizowane twarze z uwypuklonymi czolami, okraglymi powie-
kami, drobnymi, ale pelnymi ustami. Pojedyncze osoby lub male grupy oséb
ubrane sg w barwne szaty, suto drapowane, ukrywajace ksztalt sylwetki. Tto mi-
niatur jest zazwyczaj neutralne lub przeblyskuje zlota kratka, czasem pojawiaja
sie w nim male, biale, gotyckie budowle z czerwonymi lub blekitnymi dachami.
W ornamentyce marginalnej przewaza motyw akantu. Jak na piekny styl przy-
stato, uzyte kolory to gléwnie odcienie biekitow, zieleni, r6z6w, a takze nasycone
szarosci” [1b, akapit 4.].



SLOWO BOZE JAKO TOWAR. O SPOSOBACH PRZEDSTAWIANIA... 41

Zrédla?2

Biblia paulistow

[1a] [Biblia jubileuszowa. Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu opraco-
wane przez Zesp6l Biblistow Polskich z inicjatywy Towarzystwa Swietego
Pawla zilustrowane miniaturami z Biblii gnieznienskiej z roku 1414, Cze-
stochowa 2014]: www.bibliajubileuszowa.pl

[1b] [Biblia jubileuszowa...]: broszura informacyjna.

[1c] [Biblia jubileuszowa. Wydanie ekskluzywne brazowe]: http://www.edy-
cja.pl/produkty/biblia-jubileuszowa/biblia-jubileuszowa-wydanie-eksklu-
zywne-brazowe

[2] [Biblia z kolorowa wkladka — oprawa miekka, szara]: http:/ /www.edycja.pl/
produkty-biblia-i-biblistyka-pismo-swiete-c-65_113_114/biblia-z-kolorowa-
-wkladka-oprawa-miekka-szara

[3] [Pismo Swiete ST i NT. Format duzy, oprawa twarda]: http:/ /www.edycja.
pl/produkty-biblia-i-biblistyka-pismo-swiete-c-65_113_114/pismo-swiete-
-st-i-nt-format-duzy-oprawa-twarda

Biblia poznariska

[4] [Pismo Swiete Stary i Nowy Testament. Biata oprawa skéropodobnal:
https://www.swietywojciech.pl/Ksiazki/Pismo-Swiete /Biblia/Pismo-
Swiete-Stary-i-Nowy-Testament-biala-oprawa-skoropodobna

[5] [Pismo Swiete Stary i Nowy Testament B5. Oprawa bezowa]: https:/ /www.
swietywojciech.pl/Ksiazki/Pismo-Swiete/Biblia/Pismo-Swiete-Stary-i-
Nowy-Testament-B5-oprawa-bezowa

[6] [Pismo Swiete Stary i Nowy Testament B6. Oprawa szara]: https://www.
swietywojciech.pl/Ksiazki/Pismo-Swiete/Biblia/Pismo-Swiete-Stary-i-
Nowy-Testament-B6-oprawa-szara

Biblia Tysiaclecia

[7] [Biblia Papieska]: http:/ /www.pallottinum.pl/index.php?c=41&p=356

[8a] [Biblia Tysiaclecia ilustrowana zbiorami Muzeow Watykanskich| (Kolekcja
Hachette): http:/ /www.bibliatysiaclecia.pl/

[8b] [Biblia Tysiaclecia ilustrowana zbiorami Muzeéw Watykanskich], Kolekcja
Hachette, Pallottinum, Jednos¢, cz. 1. [Ksiega Rodzaju] i 2. [Ksiega Wyjscial,
2015; cz. 3. [Ksiega Liczb], 2016: broszury.

[9] [Biblia Tysiaclecia — Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Biblia Piel-
grzymal]: http:/ /www.pallottinum.pl/index.php?c=41&p=713

[10] [Biblia Tysiaclecia — Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Format oa-
zowy, oprawa twarda]: http:/ /www.pallottinum.pl/index.php?c=41&p=5

[11] [Biblia Tysiaclecia — Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Skéra ekolo-
giczna, zlote tloczenial: http:/ /www.pallottinum.pl/index.php?c=41&p=614

[12] [Biblia Tysiaclecia — Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Z ilustra-
cjami]: http:/ /www.pallottinum.pl/index.php?c=418&p=664

22 W opisie zrodet w nawiasie kwadratowym umieszczono handlowa nazwe
danej Biblii. Wszystkie zrodia byly dostepne w dniu ostatniej aktualizacji tekstu
-3.03.2016 .
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[13] [Biblia Tysiaclecia — Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Z ob-
woluta i wklejka na Komunie swieta]: http:/ /www.pallottinum.pl/index.
php?c=41&p=632

[14] [Biblia Tysiaclecia - Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Z wklejkami
na Bierzmowanie]|: http:/ /www.pallottinum.pl/index.php?c=41&p=654

[15a] [Biblia Tysiaclecia — Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Ze zdje-
ciami z Ziemi Swietej. Czerwona]: http://www.pallottinum.pl/index.
php?c=41&p=849

[15Db] [Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. Ze zdjeciami z Ziemi Swietej]
http:/ /sklep.emmanuel.pl/pismo-swiete-starego-i-nowego-testamentu-
biblia-tysiaclecia-ze-zdjeciami-z-ziemii-swietej.html

[16] [Rodzinna Biblia Tysiaclecia. Czerwona]: http://www.pallottinum.pl/
index.php?c=41&p=827

Biblia warszawsko-praska

[17] [Biblia domowa. Z obwoluta. Pamiatka sakramentu malzenstwal: http://
wydawnictwom.pl/biblia/1623-biblia-domowa-z-obwoluta-pamiatka-
sakramentu-malzenstwa.html

[18a] [Biblia jasnogoérska]: http://bibliam.pl/jasnogorska/index.html

[18b] [Biblia jasnogoérska]: http://www.religijna.pl/biblia-jasnogorska-pismo-
swiete-w-edycji-limitowane;j

[19] [Biblia jubileuszowa z komentarzami Jana Pawla II]: http://wydawnic-
twom.pl/pismo-swiete/1939-biblia-jubileuszowa-z-komentarzami-jana-
pawla-ii.html

[20] [Biblia ludZzmierska z komentarzami Jana Pawla II]: http://wydawnic-
twom.pl/pismo-swiete/1259-biblia-ludzmierska-z-komentarzami-jana-
pawla-ii-9788375958102.html

[21] [Biblia podrézna zielona]: [http://wydawnictwom.pl/literatura-religij-
na/835-biblia-podrozna-zielona-9788375956726.html

[22] [Biblia rocznicowa]: http://wydawnictwom.pl/pismo-swiete/1820-biblia-
-rocznicowa-9788380430167.html

[23] [Biblia z komentarzami Jana Pawta II]: http://wydawnictwom.pl/pismo-
swiete/1111-biblia-z-komentarzami-jana-pawla-ii-9788375957303.html

[24] [Bursztynowa Biblia papieska]: http://wydawnictwom.pl/biblia/1626-
-bursztynowa-biblia-papieska.html

[25] [Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu z komentarzami Jana Pawta
1]: http:/ /wydawnictwom.pl/pismo-swiete/1170-pismo-swiete-starego-i-
nowego-testamentu-z-komentarzami-jana-pawla-ii-9788375957174.html

[26] [Turkusowa Biblia papieska]: http:/ /wydawnictwom.pl/pismo-swiete/1706-
turkusowa-biblia-papieska-dostepna-na-zamowienie-9788375959352.html
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The Word of God as a product. On the methods of presenting
and advertising contemporary editions of the Bible online

Summary

The object of the author’s interest is the methods of presenting and
advertising Polish-language editions of the Bible — treated as a commercial
product on the bookselling market. The role of the sketch is documentary, it is
intended to supplement the knowledge of online religious marketing.

Formally diversified paratexts (stretched on the scale from a summary of
the values of the publication to collage texts with scientific inserts, to separate
websites dedicated to a publishing series or a given edition), apart from
informative fragments, contain advertising ones, presented in the convention
of an invitation encouraging the purchase of product x, its recommendation
or a publishing request. The publishing descriptions combine the following
discourses: informative, advertising and scientific in the area of Bible studies
and partly — in particular in the illustrated Bibles — the history of art.

The overview of sources — conducted from the pragmalinguistic angle — leads
the author to the conclusion that persuasive marketing strategies are clearly
marked there: the strategy of authentication, authority, high self-esteem (sender-
oriented strategies) as well as honour and benefit (recipient-oriented strategies).
As regards the publishing distinction and valuation of certain editions of the
Bible, their linguistic aspect (translation principles) is secondary.

Trans. Monika Czarnecka



Grzegorz Majkowski
(Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny im. Kazimierza Pulaskiego,
Radom)

DIALOGOWOSC W ULOTCE WYBORCZEJ

Ulotka nalezy do duzego zbioru tekstéow wyborczych. Mieszcza sie
w nim m.in. programy wyborcze, foldery, afisze, slogany wyborcze, listy
do wyborcow, wywiady prasowe z kandydatami, przemowienia i inne tek-
sty z konwencji wyborczych, spotkan z wyborcami, teksty z debat telewi-
zyjnych, teksty zamieszczane w Internecie.

W Stowniku jezyka polskiego pod redakcja Mieczyslawa Szymczaka
ulotke zdefiniowano jako ,druk z krotkim tekstem, zwykle o tresci poli-
tycznej lub reklamowej” i wyrdzniono: ulotki propagandowe, wyborcze,
informacyjne, reklamowe.! Opracowania bibliologiczne przyjmuja, ze
ulotka to druk obejmujacy 1-4 strony.?

Materiat zrodlowy stanowig w tym artykule ulotki wyborcze rozprowa-
dzane przed wyborami do Sejmu RP, Senatu RP, wyborami prezydenckimi
i samorzadowymi w okresie miedzywojennym, w tym przed wyborami sej-
mowymi w latach 1922, 1928, 1930, przed wyborami do sejmikéw powia-
towych w 1932 r., przed wyborami w latach 80. XX wieku, po transformacji
ustrojowej oraz w pierwszych dziesiecioleciach XXI wieku. W artykule wy-
korzystano ulotki przechowywane w zbiorach Muzeum Polskiego Ruchu
Ludowego, Biblioteki Gdanskiej PAN, Europejskiego Centrum ,Solidarno-
Sci” w Gdansku oraz materialy wlasne (zob. Wykaz Zrédet...).

Ulotka jako gatunek wypowiedzi nie byla dotad przedmiotem wiek-
szego zainteresowania genologéw. Anna Starzec ukazala przemiany
gatunkowe ulotki medycznej. Doszta do wniosku, Zze ze wzgledu na in-
struktazowy charakter nalezy ona do dyskursu praktycznego.® Po ulotke
siegneli badacze zajmujacy sie jezykiem kampanii wyborczych. Kazimierz
0Oz6g w pracy Jezyk w stuzbie polityki. Jezykowy ksztalt kampanii wy-

1 M. Szymczak (red.), Stownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 1989, t. III,
[ulotka].

2 H. Wieckowska, J. Trzynadlowski i in. (red.), Encyklopedia wiedzy
o ksigzce, Ossolineum, Wroctaw—Warszawa-Krakow 1971 [druk ulotny (ulotka)].

3 A. Starzec, Ulotka medyczna i jej przemiany, ,Stylistyka” 2007, 16,
s. 519-529.
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borczych* wykorzystal rozne typy tekstow wyborczych, w tym ulotke,
do omoéwienia przemian w jezyku polityki oraz szerzej, w polszczyznie
w ogole na przetomie XX i XXI w.

W tym miejscu nalezy jeszcze zaznaczyc, ze w genologii lingwistycznej
gatunek jest traktowany jako kategoria ztozona, podporzadkowana uwa-
runkowaniom historycznym, spotecznym, kulturowym. Stanistaw Gajda
przyjmuje, ze gatunek wypowiedzi to ,uniwersalna kategoria naturalna
organizujaca wypowiedz”.5> Zdaniem Marii Wojtak gatunek to

twor abstrakeyjny (model, wzorzec) majacy jednak réznorodne konkretne realizacje
w formie wypowiedzi, a takze zbiér konwencji, ktore podpowiadaja cztonkom okreslo-
nej wspolnoty komunikatywnej, jaki ksztalt nada¢ konkretnym interakcjom.®

Jerzy Bartminski i Stanistawa Niebrzegowska-Bartminska uznaja, ze
gatunki sa

4 K. Oz6g, Jezyk w stuzbie polityki. Jezykowy ksztalt kampanii wyborczych,
Wyd. Uniw. Rzeszowskiego, Rzeszow 2004. Zagadnienie jezyka polityki po 1989 .,
w tym jezyka kampanii wyborczych i przemian w polszczyznie, podjeto tez w in-
nych pracach, np. B. Walczak, Co to jest jezyk polityki [w:] J. Anusiewicz, B. Sicin-
ski (red.), Jezyk a kultura, t. XI: Jezyk polityki a wspdtczesna kultura polityczna,
Towarzystwo Przyjaciél Polonistyki Wroctawskiej, Wroctaw 1994, s. 15-20;
S. Dubisz, Jezyk i styl tekstéw o tematyce politycznej, ,Poradnik Jezykowy” 1982,
z. 9, s. 600-613; tenze, Stownik pojeé politycznych i spolecznych krajéw Europy
Srodkowej i Wschodniej (SPPS) — etnosy, cele, rekonesans badawczy [w:] S. Du-
bisz, J. Porayski-Pomsta, E. Sekowska (red.), Jezyk — polityka — spoleczeristwo.
Stownik pojecé politycznych i spotecznych krajéow Europy Srodkowej i Wschodniej,
Dom Wydawniczy ELIPSA, Warszawa 2004, s. 13-28; K. Mosiotek-Klosinska,
Slogany wyborcze jako wypowiedzi podsumowujace tresci gloszone przez poli-
tykéw (na materiale tekstow z kampanii prezydenckiej 1995 r.), ,Przeglad Hu-
manistyczny” 1996, nr 4, s. 105-118. Zajeto sie takze problematyka spéjnosci
formalnej w tekstach ulotnych z XVIII w., zob. G. Majkowski, Kohezja zaimkowa
w dokumentach zycia spotecznego okresu Oswiecenia, ,,Prace Filologiczne” 2004,
t. XLIX, s. 357-369.

5 S. Gajda, Gatunki wypowiedzi i genologia [w:] Z. Bilut-Homplewicz, W. Cza-
chur, M. Smykata, Lingwistyka tekstu w Polsce i w Niemczech. Pojecia, problemy,
perspektywy, Wyd. ,Atut”, Wroctaw 2009, s. 137.

6 M. Wojtak, Gatunki prasowe, Wyd. UMCS, Lublin 2004, s. 16. Wzorzec
gatunkowy jest dla badaczki ,zbiorem regut dookreslajacych najwazniejsze po-
ziomy organizacji gatunkowego schematu, relacje miedzy poziomami i sposoby
funkcjonowania owych pozioméw”, tamze. Problematyke gatunku wypowie-
dzi i w ogole genologiczna podjeli takze inni badacze, np. A. Wierzbicka, Genry
mowy [w:] T. Dobrzynska, E. Janus (red.), Tekst i zdanie. Zbiér studiow, Osso-
lineum, Wroctaw 1983, s. 125-137; B. Witosz, Genologia lingwistyczna. Zarys
problematyki, Wyd. Uniw. Slaskiego, Katowice 2005; D. Ostaszewska, Genologia
lingwistyczna jako subdyscyplina wspéiczesnego jezykoznawstwa [w:] D. Osta-
szewska, R. Cudak (red.), Zagadnienia i problemy wspdtczesnej genologii, t. II:
Polska genologia lingwistyczna, PWN, Warszawa 2008, s. 11-39; M. Kita, Pan-
stwo jako generator gatunkéw mowy, ,Biuletyn Polskiego Towarzystwa Jezyko-
znawczego” 2002, z. 58, s. 65-74.
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konkretnymi, wzglednie trwatymi pod wzgledem tematycznym, kompozycyjnym i sty-
listycznym typami wypowiedzi, ksztaltujacymi sie w zaleznosci od funkcji (np. na-
ukowej, [...]) oraz specjalnych, wlasciwych kazdej sferze, okolicznosci obcowania
jezykowego.”

Celem nadawcy w ulotce wyborczej jest przekonanie odbiorcy do
udziatu w glosowaniu na wskazanego w tekscie kandydata lub prezen-
towang partie polityczna. Od zachowania wyborcy zalezy polityczny sta-
tus pretendenta lub grupy oséb przedstawiajacych oferte programowsa
w trakcie kampanii wyborczej. Wyborca ma dlatego wysoka pozycje
w dyskursie wyborczym. Nadawcy zalezy na kontakcie z nim. Ulotka wy-
borcza jest przygotowana dla wyborcy i skierowana do wyborcy. Nadawca
stosuje pewne srodki jezykowo-tekstowe, ktére zmniejszaja dystans mie-
dzy nim a odbiorca, nadaja wypowiedzi pozory dialogowej wymiany.

Nalezy przyjac, ze potencjalnie kazdy tekst jest dialogowy. Przekona-
nie takie wynika z faktu, ze tekst jest zorientowany - jak podkreslono
wyzej — na kontakt z odbiorca. Dialogowos¢ jest przy takim podejsciu
,organiczna cecha kazdego tekstu”.®

W ulotce wyborczej obserwujemy wystepowanie charakterystycz-
nych jezykowych wykltadnikéw dialogowosci.® Dialogowos$¢ przejawia sie
w uzyciu zwrotow adresatywnych na poczatku ulotnego tekstu wybor-
czego. Nadawca stara sie okazac szacunek odbiorcy i wyrazi¢ przyjazne
nastawienie poprzez uzycie odpowiednich przydawek, np. szanowny,

7 J. Bartminski, S. Niebrzegowska-Bartminska, Tekstologia, Wyd. Naukowe
PWN, Warszawa 2009, s. 136. Badacze gatunkow wypowiedzi stoja przed pro-
blemem typologii wielu gatunkéw, szczegélnie wspoétczesnych, zwracaja uwage
na ich transgresyjnos¢, na trudnosci w ustaleniu zbioru podstawowych cech
gatunkowych oraz hierarchizacji tych cech, zob. D. Ostaszewska, op. cit.; takze
K.P. Konerding, Lingwistyka dyskursu — nowa subdyscyplina lingwistyczna,
ttum. D. Kaczmarek, ,Stylistyka” 2014, t. 23, s. 463-487 (prwdr. Diskurslingu-
istik — eine neue linguistische Teildisziplin, ,Heidelberger Jahrbticher” 2009, vol.
53, Sprache. Editors: E. Felder, s. 155-177).

8 S. Gajda, Dialogowos¢ tekstéw naukowych, ,Zeszyty Naukowe Wyzszej
Szkoly Pedagogicznej w Opolu. Jezykoznawstwo” 1988, nr 11, s. 191. Warto
w tym miejscu przytoczy¢ wazne uzasadnienie: ,Dialogowos¢ (...) obejmuje
roznorodne stosunki nie tylko w statycznie ujmowanym tekscie, ale i miedzy
tekstami oraz miedzy tekstami a elementami rzeczywistosci spotecznej. Dialog
w tym rozumieniu to forma istnienia jezyka zwiazana z jego spoleczna, komuni-
katywna natura.”, tamze, s. 181. Zob. tenze, Podstawy badan stylistycznych nad
Jjezykiem naukowym, Ossolineum, Wroctaw 1982; M. Bachtin, Stowo dialogu —
dialogowosé stowa [w:] G. Godlewski, A. Mencwel, R. Sulima (red.), Antropologia
stowa. Zagadnienia i wybér tekstéw, Wyd. Uniwersytetu Warszawskiego, War-
szawa 2003, s. 160-164.

9 Szerzej na ten temat pisze w pracy G. Majkowski, Ulotka jako gatunek
tekstu wyborczego, Muzeum Historii Polskiego Ruchu Ludowego, Wyd. OFI,
Warszawa 2015, s. 73-91. Z publikacji tej pochodzi takze czes¢ materiatu przy-
ktadowego [s. 73-91].
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drogi, kochany, grzeczno$ciowego, ogolnego zwrotu Szanowni Paristwo,
czesto z podkresleniem adresata i wyborczej intencji nadawczej: Sza-
nowni Paristwo Wyborcy, np.:

Kochani Bracia Chiopi! [PSL Piast, 1922],
Drodzy Wyborcy [KWW Ncz, 2010],
Szanowni Paristwo Wyborcy! [KKW SLD-UP 2002],

Szanowni Paristwo! Mieszkaricy Skierniewic [R dla S, 2014].

O dazeniu do dialogu swiadczy wyeksponowanie odbiorcy za pomoca
rzeczownikow uzytych w funkcji zwrotu adresatywnego, ktére nazywaja go
ogolnie, np.: wyborca, rodak, brat, kolega, obywatele, obywatelkilub bar-
dziej szczegotowo. W tym drugim wypadku pojawia sie na przyklad nazwa
osoby mieszkajacej na wsi, utrzymujacej sie z pracy na roli, lub nazwa
osoby utrzymujacej sie w ogoble z pracy fizycznej: chlop, rolnik, robotnik:

Wyborcy! [PartiaNad, 1928],

Koledzy! [PorozumienieUczniéw, 1984],
Rodacy! [SygnatApel, 1984],

Obywatele i obywatelki! [KomitetObyw, 1930],
Obywatele wyborcy! [ZarzadWyb, 1932],

Bracia rolnicy, chtopi, robotnicy! [ZwiazekBrac, 1930].

Szacunek wobec odbiorcy jest czesto podkreslony uzyciem wielkiej
litery w rzeczownikach nazywajacych adresata, np.:

Bracie i Siostro! [PSL ZW, 1922],

Szanowni Wyborcy! [KWW WSWS, 2002].

Relacje miedzy nadawca a odbiorcg zapewnia uzycie 1. os. l.mn. cza-
sownika, czyli formy z tzw. my inkluzywnym. Wsrod czasownikow ze
znaczeniem ‘my wszyscy’ najczesciej spotykamy: musimy, mamy, popie-
ramy, nie wchodzimy, nie gltosujemy. Za pomoca inkluzywnego my, ktére
w wypadku ulotki wyborczej oznacza ‘nadawce + odbiorce’, dochodzi do
uwspolnienia obu kategorii, a przez to do wprowadzenia odbiorcy do dys-
kursu wyborczego, przy czym od jego woli zalezy, czy stanie sie uczest-
nikiem tego dyskursu - ,wyborczej gry”. Niemniej uzycie 1. os. L.mn.
czasownika zacheca odbiorce do zajecia stanowiska, odniesienia sie do
tresci zawartej w ulotce poprzez wykonanie aktu wyborczego, a wiec po-
przez dziatanie — glosowanie: oddanie glosu waznego, niewaznego lub
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rezygnacje z glosowania. Obserwacja materialu badanego wskazuje, ze
1. os. LLmn. czasownika jest zlokalizowana zwykle w apelach, prosbach,
stwierdzeniach. Uzycie czasownika z my inkluzywnym w dwu i kilku na-
stepujacych po sobie zdaniach wzmacnia site perswazyjna tekstu:

WYBORCO! Oczekujemy Twojej deklaracji (...) [3Sjonist, 1931],

Jesli nie mozemy naprawde wybieraé¢ miedzy kandydatami i programami, to po
co mamy braé udzial w tym przedstawieniu [GlosWyb, 1984],

17 CZERWCA NIECH bedzie DNIEM, W KTORYM W SZCZEGOLNY SPOSOB PRZEZY -
JEMY I ZADEMONSTRUJEMY NASZA solidarnosé [SolidarnoséPrzyp, 1984].

Dialogowosci i jednoczesnie podniesieniu perswazyjnej wartosci tek-
stu shuzy powtorzenie formy z my inkluzywnym. Zwykle jest to musimy
lub uzycie czasownika w 1. os. .Lmn. z upowszechniajacym wszyscy, np.:

(...) w Glosowaniu Ludowem musimy waziaé udziat czynny! (...). Musimy zwy-
ciezyé [PPRGlos, 1947],

Po nabozeristwach, o godz. 11.10 zbieramy sie wszyscy w poblizu siedzib rad
dzielnicowych (...) [KomitetFars, 1984].

Nadawca dialogizuje z odbiorca takze za pomoca czasownikow
w 2. os. L.p. i L mn., np.: wybierasz, nie dasz sie, rozstrzygniesz:

WYBORCO! 7 go czerwca rozstrzygniesz, czy ruchem naszym ma kierowad
madra polityka (...) [3Sjonist, 1931],

WYBORCO! (...). Wierzymy, ze w tym czasie, gdy Pracujaca Palestyna wotla o pomoc,
niedasz sie uwiesé mylnym stowom (...) [3Sjonist, 1931].

Dialogowos¢ zapewnia uzycie czasownikow w 2. os. 1.p. i 2. os. l.mn.
trybu rozkazujacego, np.: zwaz, wykaz, pamietaj, wybieraj, nie rezygnuj.
Za ich pomocg nadawca kieruje do odbiorcy apel, prosbe, zadanie o wy-
konanie oczekiwanych przez niego dziatan, np.:

Kongres 17-ty rozpocznie niezawodnie zwrotny okres w dziejach naszego ruchu.
Zwaz tedy jak wielka jest twoja

odpowiedzialnosé [3Sjonist, 1931],

WYBORCO! D a j odpowiedz godna takich metod. Wy k a 2, ze zdrowy instynkt (...) nie
zagingt (...) [3Sjonist, 1931],

WYBORCO! Pamietaj, ze istotnq tresciq sjonizmu [sic] jest narodowo-spoteczne wy-
zwolenie, oparte o wlasnq prace, pokoj i sprawiedliwosé spoteczna [3Sjonist, 1931],

WYBORCO! Nie wierz tym, co twierdza, ze Anglja (sic) lub ktos inny nam Palestyne
odbuduje (...) [3Sjonist, 1931].
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Kontakt z odbiorca utrzymujg takze zaimki osobowe i ich formy flek-
syjne, np. ty, ci, ciebie, nas, nam, was, wam. Wyeksponowanie osoby
znaczaco podnosi dialogowa wartos¢ tekstu. Wskazuje i podkresla, ze
nadaweca jest nastawiony na dialog:

(...) 2adamy od Ciebie wyborco twojej wlasnej deklaracji [3Sjonist, 1931],
WYBORCO! Wota Cie Pracujaca Palestyna (...) [3Sjonist, 1931],
Ta witadza nie n a m stuzy (...) [DlaczegoWyb, 1984],

Zdaje sobie sprawe, ze to co jest najblizsze W a m, mieszkaricom Skierniewic, to Wasz
spokdj i poczucie bezpieczeristwa, jakie daje Wa m i Waszym rodzinom stabilna praca
[Rdla S, 2014],

Majqc na uwadze dobro nas wszystkich prosze Was o glos [KWW Ncz, 2010].

W ulotkach wyborczych wystepuje odpowiednik zaimka wy, oficjalna
forma grzecznosciowa, uzywana w stosunku do dwéch i wiecej oséb —
panstwo. Jest obligatoryjnie zapisywana wielka litera, co dodatkowo
wzmacnia jej walor grzecznosciowy. Za pomoca formy Paristwo nadawca
stara sie wejs¢ w interakcje z wieksza liczba odbiorcow. Okazanie grzecz-
nosci i szacunku odbiorcom ma stuzy¢ pozyskaniu ich przychylnosci.
Forma ta charakteryzuje sie duza frekwencja w ulotkach wspétczesnych.
Wystepuje zwykle w zapewnieniach, prosbach kierowanych do odbiorcy,

np.:

Bede réwniez stuchat i realizowal Panstwa pomysty dla wspdlnego dobra. (....).
Mam nadzieje, ze dokonacie Paristwo stusznego wyboru [KWW LT S, 2014/,

Zwracam sie do Panistwa z prosba o udzielenie mi poparcia w zblizajacych sie wy-
borach samorzadowych [KWW LT S, 2014],

Prosze Panstwa ogtos[Rdla S, 2014].

Jezykowym wyktadnikiem dialogowosci jest zaimek dzierzawczy twdj.
Wystepuje zwykle w prosbach. Najczesciej jest zapisany wielka litera, np.
Prosze o Twoj glos. Zaakcentowanie obecnosci odbiorcy i okazanie mu
szacunku ma wzmocni¢ perswazyjne oddzialywanie tekstu:

Prosze o Twéj gltos [ KWW LT S, 2014].

Na dialogowos¢ wplywa jeszcze jeden zaimek dzierzawczy — nasz.
Spotykamy rozmaite polaczenia, np. nasz naréd, nasza Ojczyzna, nasze
zwyciestwo. W wypadku wyborow samorzadowych, ktore odbywaty
sie w ostatnich kilkunastu latach, zaimek nasz wystepuje w ulotkach
zwykle w polaczeniu z leksemem miasto: nasze miasto. Czesty jest wa-
riant z uzyciem wielkich liter: Nasze Miasto, ktory poprzez emocjonalne
wzmocnienie ma silniej wiaza¢ nadawce z odbiorca;:
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Znam problemy mieszkaricéw i dlatego startujac w wyborach chciatbym przy wyko-
rzystaniu swojego doswiadczenia samorzadowego poméc w ich rozwiazaniu dla dobra
catej spotecznosci Naszego Miasta [KWW LT S, 2014],

To sa moje pomysty na rozwdéj Naszego Miasta, bo jak nie teraz to kiedy? [KWW
LT S, 2014,

Nasze miasto potrzebuje kolejnych inwestycji [KW PO, 2010],
Bede stuzyt sprawie naszego narodu [SztabWal, 1990],
3-razy TAK to nasze ZWYCIESTWO! [PPRGtos, 1947],

Jestesmy przekonani, ze wprowadzenie w zZycie tych fundamentalnych zasad sprawi,
iZw naszej Ojczyznie zapanuje normalno$d, jakiej brakuje nam juz z géra pét
wieku. [KW LPR, 2002].

Kontakt nadawcy z odbiorca zapewniaja takze wypowiedzenia py-
tajne. Obok pojedynczych pytan wystepuja ciagi pytan. Maja charakter
retoryczny. Stawiane przez nadawce pytania powoduja niedosyt infor-
macyjny. Pytania kierowane do odbiorcy wymagaja z jego strony uzupet-
nienia lub rozstrzygniecia. Zachecajg odbiorce do kontaktu z tekstem,
do dialogu z nadawca. W pytania sa wkomponowane czesto inne, wy-
mienione wyzej, jezykowe wykladniki dialogu. Pytania otwieraja miejsca
na potencjalna odpowiedz, przez co rozbijaja ciaglosc tekstu. Zwickszaja
jego dynamike. Odpowiedzig jest reakcja odbiorcy w postaci aktywnego
udzialu w wyborach lub ich zanegowanie. Wystepuja glownie w ulot-
kach kolportowanych w czasie kampanii wyborczych przeprowadzanych
w okresie silnych napie¢ politycznych. We wspoétczesnych ulotkach wy-
borczych nie maja duzej frekwencji:

Czy jako mieszkaricy nie zastugujemy na lepsze drogi dojazdowe do osiedli? Czy nie

powinno byé wiecej ztobkéw i przedszkoli w naszym miedcie? [KW PiS, 2010].

Nadawca nawiazuje kontakt z odbiorca rowniez wtedy, gdy kieruje
do niego wskazowki dotyczace postepowania z ulotka. Najczesciej uzywa
rozkaznikéw w 2. os. l.p., np.: oddqj (glos), przeczytaj, zapamietaj. Do
zapisu wskazowki wykorzystuje najczesciej] WERSALIKI lub kursywe.
W ulotkach z kampanii wyborczych po 1989 r. imperatywy te wystepuja
bardzo rzadko. Oto materiat przyktadowy:

ODDAJ SAM [glos na liste - dop. G.M.]I NAMOW DZIESIECIU INNYCH
[PSL ZW, 1922],

PRZECZYTAJ, ZAPAMIETAUJ [druk pogrubiony w oryginale — dop. G.M.]
[ZarzadKart, 1922].

Dialogowosci w ulotce sprzyja kohezja i koherencja tekstul® (tak
samo, jak w ogole odbiorowi jakichkolwiek komunikatow). Im tekst jest

10 Zob. np. R.A. de Beaugrande, W.U. Dressler, Wstep do lingwistyki tekstu,
thum. A. Szwedek, PWN, Warszawa 1990, s. 20.
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bardziej spojny na powierzchni (sktadniowo) i pod wzgledem semantycz-
nym, tym odbiorcy tatwiej na niego zareagowac. Kohezja i koherencja
neutralizuja zaklocenia odbioru, ktére moga pojawic sie przy rozbiciu
ciagtosci tekstowe;.

Czas na wnioski. W ulotce jako gatunku tekstu wyborczego w trakcie
kolejnych kampanii wyborczych ustalil sie pewien zasob srodkéw dialo-
gowych stuzacych wyrazaniu kontaktu nadawcy z odbiorca, uobecnieniu
obu kategorii. Dialogizowanie jest charakterystyczna wtasciwoscia ulotki
wyborczej. Jezykowe wyktadniki dialogowosci sg zlokalizowane w catlej
przestrzeni tekstu.

Srodki dialogowosci ulatwiaja odbiorcy przyswojenie i zrozumienie
tresci. Angazuja w percepcje tekstu. Naprowadzaja wyborce na tok ro-
zumowania nadawcy. Jezykowe srodki kontaktu maja pokazac, ze tekst
jest przygotowany dla wyborcy oraz ze nadawca jest gotowy na wspol-
prace z nim. Tekst ma by¢ przyjazny odbiorcy.

Srodki dialogowosci wskazuja na odbiorce jako na najwazniejsza
kategorie w tekscie. Zmniejszaja dystans miedzy nadawcg a odbiorca.
Stuza pozyskaniu tego ostatniego dla celow zakladanych przez nadawce.
Jezykowo-tekstowe srodki dialogowosci stymuluja odbiorce do dziatania
poza tekstem (udzial w wyborach, oddanie gtosu waznego, niewaznego);
jednoczesnie uzyte w wiekszej liczbie dynamizujq tekst.

Dialogowos¢ poza nawiazaniem i podtrzymaniem kontaktu z od-
biorca stuzy wiec jednoczesnie celom perswazyjnym. Ulatwia sklonienie
odbiorcy do wykonania dziatania pozajezykowego — udzialu w wyborach
i oddania glosu zgodnie z oczekiwaniami nadawcy. Perswazyjna wartosc
tekstu jest przy tym chroniona i podtrzymywana przez inny typ zabiegow
— przez uzycie srodkéw kohezji i koherenciji.

Nalezy dodac¢, ze dialogowoS$ci sprzyja zastosowanie pewnych zabie-
gow niewerbalnych. Rézna wielkosé, typ, kolor czcionki, pogrubienie wy-
razow i fragmentow tekstu, kursywa zwracaja uwage wyborcy i utatwiaja
odbior tekstu. Oddziatuja jednoczesnie perswazyjnie.

W ulotce wyborczej srodki dialogowosci warunkuja istnienie wspol-
nego jezyka miedzy nadawca a odbiorca,!! przy czym typ dyskursu — dys-
kurs wyborczy — sprawia, ze w wypracowaniu wspoélnego jezyka wazna
role odgrywa odbiorca. Nadawca musi to uwzgledniac i dostosowac sie
do jego horyzontu, wiedzy pozajezykowej i oczekiwan komunikacyjnych.

Orientowanie sie nadawcy na dialog z odbiorca sprawia, ze o ksztal-
cie wypowiedzi decyduja obaj uczestnicy aktu komunikacyjnego. Z tego
wzgledu ulotka jest komunikatem dialogowym.

Pod uwage nalezy wziac jeszcze jedna obserwacje. Jezykowe wyklad-
niki dialogowosci, szczegolnie 1. i 2. os. l.mn. czasownika, z duza inten-

11 Na warunkowanie wspoélnego jezyka przez srodki dialogowosci w tekstach
naukowych zwraca uwage Stanistaw Gajda, zob. S. Gajda, Dialogowos$é tek-
stow..., op. cit., s. 183.
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sywnoscia wystepuja w ulotkach dotyczacych wyborow odbywajacych sie
w sytuacjach bardzo silnych napiec¢ spolecznych i politycznych, a wiec
w okresie ksztaltowania sie ustroju panstwa po drugiej wojnie Swiato-
wej, w czasie kilkudziesieciu lat poprzedzajacych transformacje ustro-
jowa i w trakcie transformacji, a wiec na przyklad w czasie wyborow
w 1947 roku, wyborow w okresie PRL-u po zakonczeniu stanu wojen-
nego w 1981 roku. Obserwacje te wymagaja dalszych analiz z szerokim
uwzglednieniem kontekstu spoteczno-politycznego.

Kategoria dialogowosci poszerza wiedze o relacjach wewnatrztek-
stowych, zewnatrztekstowych i jednoczesnie o gatunkach wypowiedzi.
Ulotka wyborcza i jej wlasciwos¢ — dialogowos¢ — wyraznie pokazuja, ze
gatunek to otwarta i dynamiczna struktura, ktéra dostosowuje sie do
kontekstu spoteczno-kulturowego, doktadniej do oczekiwan spotecznych
i wymogow kulturowych.

Wykaz zrodel w ukladzie alfabetycznym ich skrétow

DlaczegoWyb, 1984 — Dlaczego nie péjde do ,, Wyboréw?, ,,Solidarnos¢”, wybory,
17 czerwca 1984 r.

GlosWyb, 1984 — Nie gtosujemy w wyborach do Rad Narodowych, wybory,
17 czerwca 1984 r.

KomitetFars, 1984 — Farsa wyborcza organizowana przez wladze 17 czerwca
(...), Miedzyzakt. Komitet ,Solidarnosci”, Miedzyzakt. Porozumienie ,,Solidar-
nosci” ,Unia”, Redakcja , Tygodnika Wojennego”, wybory, 17 czerwca 1984 r.

KomitetObyw, 1930 — Obywatele i obywatelki! Towarzysze i towarzyszki! Sta-
Jjemy znéw do wyboréw, Okregowy Komitet Wyborczy Zwiazku Obrony Prawa
i Wolnosci Ludu na powiat koninski, kolski, teczycki i stupecki, wybory sej-
mowe, 16 listopada 1930 r.

KKW SLD-UP, 2002 — Koalicyjny Komitet Wyborczy Sojusz Lewicy Demokratycz-
nej — Unia Pracy, wybory samorzadowe 2002 r.

KW LPR, 2002 — Komitet Wyborczy Liga Polskich Rodzin, wybory samorzadowe
2002 r.

KW PO, 2010 — Komitet Wyborczy Platforma Obywatelska RP, wybory samorza-
dowe 2010 r.

KW PiS, 2010 — Komitet Wyborczy Prawo i Sprawiedliwos¢, wybory samorza-
dowe 2010 r.

KWW LT S, 2014 - Szanowni Panistwo! KWW L(...) T{(...), Skierniewice, wybory
samorzadowe 2014 r.

KWW Ncz, 2010 — Komitet Wyborczy Wyborcow ,Nowa Czestochowa”, wybory
samorzadowe 2010 r.

KWW WSWS, 2002 - Komitet Wyborczy Wyborcow Wspoélnota Samorzadowa Wo-
jewodztwa Slaskiego, wybory samorzadowe 2002 .

PartiaNad, 1928 — Towarzysze! Robotnicy! Wyborcy. Nadchodzi dziert wyboréw,
dzien decydujacy (...), Warszawski Okregowy Komitet Robotniczy Polskiej
Partii Socjalistycznej, wybory sejmowe, 1928 r.
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PorozumienieUczniéw, 1984 — Do wszystkich uczniéw klas starszych! Koledzy!
Zbliza sie data tzw. wyboréw, wybory, 17 czerwca 1984 r.

PPRGtlos, 1947 — Do P.P.R. w Glosowaniu Ludowem musimy wziaé udziat czynny,
wybory 1947 r.

PSL Piast, 1922 — Kochani Bracia Chlopi! Polskie Stronnictwo Ludowe ,Piast”,
wybory sejmowe 1922 r.

PSL ZW, 1922 - Bracie i siostro, Polskie Stronnictwo Ludowe Ziemi Wilenskiej,
wybory sejmowe w Wilnie, 8 stycznia 1922 r.

R dla S, 2014 — Szanowni Paristwo! Mieszkaricy Skierniewic, Razem dla Skier-
niewic, Kandydat na Prezydenta Miasta Krzysztof Jazdzyk, wybory samorza-
dowe 2014 r.

SolidarnoscPrzyp, 1984 — Przypominamy! OBOWIAZUJE BEZWZGLEDNY BOJ-
KOT ,WYBOROW” DO RAD NARODOWYCH, RKS NSZZ ,Solidarno§é” Region
Dolny Slask, wybory, 17 czerwca 1984 r.

SygnatApel, 1984 — Apel do Narodu Polskiego. Rodacy Konstytucja majowa
to symbol dwéch nierozerwalnych wartosci naszego narodu (...)., wybory,
17 czerwca 1984 r.

SztabWat, 1990 — Sztab Wyborczy Lecha Walesy, Biuro Lacznika Regionu Gdan-
skiego, wybory prezydenckie 1990 r.

3Sjonist, 1931 — 3 Sjonisto — Wyborco! Zbliza sie dzien, w ktorym kartka wy-
borcza zadecydowaé masz o dalszych losach sjonizmu, wybory do 17. Kon-
gresu Syjonistycznego, ulotka wydana przez Pracujaca Palestyne — lista nr 3,
7 czerwca 1931 r.

ZarzadKart, 1922 — Polskie Stronnictwo Ludowe Wyzwolenie. Trojka. W kartke
wyborcza zakleta bedzie wola ludu przysztosé Polski, Zarzad Gtowny PSL
Wyzwolenie, wybory sejmowe, 5 listopada 1922 r.

ZarzadWyb, 1932 — Wyborcy! Zblizaja sie wybory do sejmikéw powiatowych (...),
Zarzad Wojewodzki Stronnictwa Ludowego w Poznaniu, wybory do sejmikéw
powiatowych, 8 grudnia 1932 r.

ZwiazekBrac, 1930 — Bracia rolnicy, chiopi, robotnicy! Nedza, endecja i sanacja
dobierajq sie juz do naszej dziesiatej skéry, Zwiazek Obrony Prawa i Wolno-
§ci Ludu w Poznaniu, wybory sejmowe, 16 listopada 1930 r.
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Dialogism in election leaflets
Summary

This paper touches upon the issue of dialogism on the example of election
leaflets. The source material used were the leaflets distributed on the Polish
territory during elections to the Polish Sejm and Senate as well as presidential
and local government elections since 1918, when Poland regained independence.
It was assumed that dialogism belongs to any text, including a leaflet. I was
acknowledged that a dialogue is a form of language existence related to its
social, communicative nature. Characteristic textual linguistic exponents of
dialogism were distinguished: addressative forms, e.g. Bracia Chlopi! (Fellow
Peasants!), forms with the so-called inclusive we, e.g. Musimy zwyciezyc (W e
mu st win), second person singular imperative verbs, e.g. oddaj (cast) (a vote),
przeczytaj (read), personal pronouns and their inflected forms, e.g. prosze Wa s
o gtos (literally: I'm asking for y o ur votes), an official salutation paristwo (you)
(a polite equivalent of the pronoun wy (you)), e.g. Bede|...] realizowalParistw a
pomysty (Iwill... fulfily o ur ideas), possessive pronouns: twaj (your), nasz (our),
e.g. Prosze o Twdj glos (literally: I'm asking for your vote); pomysty na rozwdj
Naszego Miasta (ideas for the development of o ur city), interrogatives, e.g.
Czy nie powinno byé wiecej zlobkow |[...] w naszym miescie? (Shouldn’t there be
more nurseries... in our city?). The category of dialogism expands the knowledge
of intratextual and extratextual relations. This is how it brings the knowledge
about types of utterances closer. The example of dialogism in election leaflets
clearly demonstrates that a genre is an open and dynamic structure which
adapts to the social and cultural context.

Trans. Monika Czarnecka
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FRAZEOLOGIA (NIE)ANTYCZNA NA CO DZIEN

W latach 60. dwudziestego wieku Czestaw Jedraszko opublikowat
podreczna ksiazeczke Lacina na co dzien,! w ktorej przywotat pokazna
liczbe zdan i powiedzen tacinskich. We wstepie autor podat kilka po-
wodow opracowania slownika: z jednej strony — stopniowo zanikajaca
znajomos¢ laciny w polskim spoleczenstwie, z drugiej zas — obecnos¢ je-
zykow klasycznych w starszym pismiennictwie, a takze bledne uzytko-
wanie taciny w pisowni i w wymowie [por. Jedraszko 1988, 5]. Lacinskie
polaczenia wyrazowe, niegdys przyswajane w ksztalceniu powszechnym
i bogato przywotywane gltownie w Srodowisku elit intelektualnych, dla
wiekszosci wspotczesnych uzytkownikéw polszczyzny stanowig zasob
nieznany, bierny i nieusprawniajacy komunikacji. Sentencja Non tam
praeclarum est scire Latine, quam turpe nescire ‘Nie tak chlubna rzecza
jest znajomos¢ taciny, jak haniebna jej nieznajomos¢’, ktorej zroditem
jest dzieto retoryczne Cycerona pod tytutem Brutus (37, 140) [por. Mi-
chalunio 2008, 339],2 dzisiaj zawiera tresci nieaktualne. Jezyk lacinski
(nie mowiac o grece) nalezy do grupy jezykow martwych, a ksztalceniu
klasycznemu w polskiej edukacji poSwieca si¢ coraz mniej uwagi.? We
wspolczesnej komunikacji mtodemu pokoleniu znacznie potrzebniej-
sza jest znajomos¢ jezyka angielskiego niz taciny, samo zas$ uzywanie
w mowie codziennej oryginalnie brzmiacych tacinskich powiedzen czy

! Pierwsze wydanie przypada na rok 1968 (Instytut Wydawniczy ,Nasza
Ksiegarnia”, Warszawa).

2 W portalu lubimyczytac.pl przywotano wolne ttumaczenie sentencji: ‘Kto
nie umial po lacinie, musial pasa¢ swinie’ — popularne w szkole XVIII wieku
[zrodlo: http:/ /lubimyczytac.pl/ksiazka /86242 /lacina-na-co-dzien/wszyscy/2,
dostep: 22.04.2016].

3 W Podstawie programowej ksztatcenia ogélnego dla gimnazjum i szkét po-
nadgimnazjalnych z 2012 roku [zrédlo: men.gov.pl] zaleca sie omowienie w gim-
nazjum ,wybranych mitow”, a nauczycielowi pozostawia sie decyzje, czy Iliada
i Odyseja Homera sa opracowywane w catosci czy we fragmentach. Na IV etapie
edukacyjnym (ponadgimnazjalnym) w zakresie podstawowym nauczyciel doko-
nuje wyboru omawianych mitéw i proponuje uczniom jedna z tragedii Sofoklesa.
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zwrotow, ktérych ponad 5 tysiecy znalez¢é mozna w ksiazce C. Jedraszki,*

nie jest uznawane za konieczne i nobilitujace.®
Choc¢ tacina od dawna nie jest juz jezykiem ,,na co dzieni”, a kulturowe

dziedzictwo starozytnej Grecji i Rzymu zdaje si¢ wspotczesnym stabo
odzwierciedlane w polszczyznie, to jednak w polskim zasobie frazeolo-
gicznym obecne sa dosc¢ licznie utrwalone polaczenia wyrazowe, ktorych
zwiazek z antykiem da sie ustalic. Wiele tego typu frazeologizmow ma
swoje lacinskie (rzadziej greckie) pierwowzory. W moéwieniu o antycy-
zmach mozna wzig¢ pod uwage plaszczyzne ich antycznych nawiazan

(szukac¢ odpowiedzi na pytanie, do jakich i do ilu antycznych plaszczyzn

nawiazujg okreslone frazeologizmy: mitologicznej, historycznej, filozoficz-

nej, obyczajowej, literackiej). Takie ujecie ukazuje bogactwo i réznorod-
nosc¢ zasobu antycyzmow, ktore — ze Swiadomoscia nieostrosci granic

i otwartosci zbioru — mozna podzieli¢ na jednostki jezyka:

a) majace formalno-semantyczny zwiazek z antycznymi wierzeniami,
wywodzace sie z mitologii klasycznych lub do nich nawiazujace re-
trospektywnie, np. pieta Achillesa / achillesowa (mitologia i literatura
grecka: Achilles — mitologiczny heros, bohater lliady Homera), (sypac¢
sie / posypac sie) jak z rogu obfitoSci (mitologia grecka: wiecznie wy-
pelniony ambrozja i nektarem rég kozy Amaltei), janusowe oblicze
(mitologia rzymska: Janus — bog o wielu obliczach) czy jabtko nie-
zgody (mitologia grecka: spor trzech bogin — Hery, Ateny i Afrodyty);

b) nawiazujace do antycznych, zwiazanych gléwnie z panstwowoscia,
wydarzen i postaci historycznych badz legendarnych, takze stowa
przypisywane tym postaciom, np. drakoriskie prawa / $rodki (Drakon
— prawodawca atenski, VII w. p.n.e.), co$ wisi / zawisto (nad kims,
nad czyms) jak miecz Damoklesa (Damokles — dworzanin greckiego
tyrana Syrakuz, Dionizjusza I Starszego, IV w. p.n.e.), pyrrusowe
zwyciestwo (Pyrrus — krol Epiru, taktyk wojskowy i polityk, 319-272
p.n.e.), przekroczyé Rubikon czy Kosci zostaty rzucone! (Cezar — rzym-

4 Dane liczbowe przywotano za portalem dobre-ksigzki.pl [http://www.do-
bre-ksiazki.com.pl/lacina-na-codzien-p235261.html, dostep: 22.04.2016].

5 Na rynku mozna znalez¢ publikacje popularyzujace tacine: jedna z nich
nosi znamienny tytut Burdubasta albo skapcanialy osiol, czyli tacina dla sno-
béw, zawiera 139 sentencji i powiedzen tacinskich, jej autorem jest S. Tekieli
[Warszawa 2015]; druga czes§¢ to Burdubasta BIS [Warszawa 2016]. Zaréwno
tytul, jak i opis ksiazki majg okreslac stan wspoélczesnej laciny — czytamy: ,Bur-
dubasta to jedno z bardziej niesamowitych lacinskich stéwek, o niejasnym,
cho¢ niewatpliwie plebejskim pochodzeniu. Oznacza starego osla lub tez, prze-
Smiewczo, podstarzalego gladiatora, niezbyt juz radzacego sobie z bronia. Jego
stan wyraznie przypomina kondycje dzisiejszej, stojacej nad grobem laciny — ale
w naszej mocy jest troche przedtuzy¢ poczciwej bestii zycie” [zrodlo: Poradnia K,
online: http://poradniak.pl/index.php/burdubasta-czyli-lacina-dla-snobow,
dostep: 22.04.2016].
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ski wodz, polityk i pisarz, 101-44 p.n.e.) czy rozcia¢ wezel gordyjski

(Aleksander Wielki — krol macedonski, 356-323 p.n.e.);

c) nawiazujace do starozytnego Swiatopogladu i do antycznej mysli fi-
lozoficznej, takze stowa przypisywane antycznym filozofom, np. har-
monia /| muzyka sfer (Platon — grecki filozof, 427-347 p.n.e.), zloty
Srodek (tac. aurea mediocritas, Horacy — pisarz rzymski, 65-8 p.n.e.),
szukaé w kim$ cztowieka (Diogenes z Synopy — filozof grecki ze szkoty
cynikow, 413-323 p.n.e.) czy Wiem, Ze nic nie wiem (tac. Scio me nihil
scire, Sokrates — filozof grecki, 469-399 p.n.e., zrédto: Platon, Obrona
Sokratesa);

d) motywowane realiami zycia starozytnych ludow Grecji i Rzymu, np.
cora Koryntu (Korynt — greckie miasto handlowe stynace w starozyt-
nosci z prostytutek), spoczaqé na laurach (tac. laurus laur, wawrzyn’
—roslina poswigcona Apollinowi, w starozytnej Grecji galazkami waw-
rzynu wienczono zwyciezcow w agonach [zawodach] artystycznych
i sportowych, dlatego lis¢ ten stal sie symbolem slawy i zwyciestwa),
tzy megarejskie (Megara — miasto w starozytnej Grecji slynace z han-
dlu cebula), koturnowy styl (greckie koturny — buty na grubszej po-
deszwie uzywane przez starozytnych aktorow);

e) wywodzace sie z literatury antycznej, majace w niej swoj pierwowzor
tekstowy lub jedynie nawiazujace do poruszanych w niej watkow, np.
wejsé do jaskini lwa, lwia czesé, stroié¢ sie w cudze pidrka czy jedna
jaskétka wiosny nie czyni (zrodlo: Bajki, Ezop — pollegendarny bajko-
pisarz grecki z Frygii, VI w. p.n.e.).

Spojrzenie na polska frazeologie z nieco innej perspektywy, bioracej pod
uwage typ wiezi jednostki z kultura antyczna, odstania przynajmniej dwie
podstawowe grupy spetryfikowanych zwiazkéw wyrazowych. Czesc jedno-
stek jezyka laczy z antykiem przede wszystkim motywacja kulturowa
warunkujaca ich wtérne znaczenia (np. pyrrusowe zwyciestwo, otworzyé
puszke Pandory, jabtko niezgody). Rozumienie i wlasciwe uzycie tego typu
antycyzmow jest czesto uzaleznione od znajomosci ich kontekstu kulturo-
wego, ktory jest Scisle zwiazany z antykiem. Okreslenie przynaleznosci ge-
netycznej tych jednostek nie sprawia wiekszych problemoéw — nawiazuja one
znaczeniowo i najczesciej rowniez formalnie do starozytnych realiow i wie-
rzen (znaczna czeS¢ zawiera wyrazny komponent kulturowy, czesto bedacy
nazwa wlasna, jej derywatem czy forma zapelatywizowana, np. przekroczycé
Rubikon, wezet gordyjski, beczka Danaid, janusowe oblicze, znalez¢ sie mie-
dzy Scylla a Charybdaq czy Slepa fortuna). Omawiane frazeologizmy moze
dodatkowo laczy¢ z antykiem, obok motywacji kulturowej, ptaszczyzna tek-
stowa — maja one swoje tacinskie lub greckie pierwowzory w starozytnych
tekstach (np. fortuna jest Slepa, tac. fortuna caeca est — Cyceron, Leliusz,
czyli o przyjazni, por. SS, C 504, 99) lub jedynie nawiazuja do ich tresci (np.
kon trojariski, syzyfowa praca).

W zasobie polskiej frazeologii obok jednostek jezyka ,wyraznie” an-
tycznych istnieje pokazna grupa powszechnie znanych i utrwalonych
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polaczen wyrazowych, ktorych zwiazek z tradycja antyczna da sie usta-
li¢, jednak wiedza na jego temat lub jej brak nie wplywaja na czestosc
i poprawnosc ich uzycia. Frazeologizmy z pierwszej grupy mozna nazwac
antycznymi (grupa I), z drugiej zas — (nie)antycznymi (grupa II).

W opracowaniach zawierajacych frazeologizmy, skrzydlate stowa i cy-
taty [m.in. C-PSSS, WC-PSF, SS i SMTK?®| znaleziono grupe potaczen wy-
razowych ze wskazaniem ich mozliwej antycznej proweniencji, uznanych
— zgodnie z kwalifikacja (czasem w slownikach odmienna) — za neutralne,
potoczne, rzadziej ksiazkowe.” Do tych jednostek naleza m.in.: bezsilny
gniew || bezsilna wsciekto$é;, byé | postawié¢ co$ na ostrzu noza; bycé
dzieckiem szczescia | w czepku urodzonym; byé ponad czyjes sily; czarna
/ parszywa owca; czas to pieniadz, daé sobie za kogo$ reke uciaé; dole-
wacé oliwy do ognia; druga natura;, przyzwyczajenie drugq naturg; dwa
razy daje, kto predko daje; hodowad /| wyhodowaé weza |/ zmije na wla-
snej piersi /| w zanadrzu; ile ludzi, tyle zdan || co glowa, to rozum, istota
rzeczy || sedno sprawy; jeden za wszystkich, wszyscy za jednego; jedna
jaskétka wiosny nie czyni, koszula blizsza ciatu || blizsza ciatu koszula;
kruk krukowi oka nie wykole; matpia mito$é; marnowaé /| zmarnowac
czas; mqci¢ wode; mieé¢ swojq granice; zachowaé / zachowywaé w czyms
(wlasciwy) umiar | wlasciwag miare; mieé¢ zycie ustane rézami; mitos$é
jest Slepa || mitos$é czyni Slepym || mitosé zaslepia; méwié zagadkami;
naga prawda; o umartych (moéw) tylko dobrze || nie méwié Zle o umar-
tych; o wilku mowa (a wilk tu |/ tuz); odwaznym szczescie sprzyja; palié
za sobg mosty; pieniadz nie cuchnie || pieniadze nie $mierdza; (po)taczycé
przyjemne z pozytecznym; (podaé cos) krotko i weztowato; poznaj sam
siebiel; reka reke myje (noga noge wspiera); (roni¢ / lad) tzy krokodyle /
/ krokodylowe; sa gusta i gusciki; o gustach sie nie dyskutuje; skéra
i koSci; stroié sie w cudze pidrka; szczescie w nieszczesciu; szukac kogos /
/ czegos ze Swieca (w reku); szukad w kims cztowieka; $miad sie w duchu,
tariczy¢ jak zagraja || tariczyé, jak kto zagra; (to jakby) nosi¢ drwa do
lasu; trzymacd za kogo$ kciuki; uczynié cos | zrobi¢ cos dla dobra ludz-
kosci; usmiechad sie /| usmiech przez tzy;, uwazaé sie za pepek Swiata;
w jednej todzi z kims plywaé || dzieli¢ z kims dole i niedole; w glebi serca
/ duszy mysleé /| czué; w zdrowym ciele zdrowy duch; wisieé¢ na wlosku
|| czyjes zycie wisi na wlosku; wybijaé klin klinem; wybraé mniejsze
zto; wytykacé kogos palcami | palcem; ztoty Srodek; (byd) na ostrzu noza,
burza w szklance wody; chwytaj dzien; drugie ja, kazdy jest kowalem
swego szczescia | losu; kropla drazy skate (nie sitq, lecz czestym spa-

6 Rozwiniecie skrotow znajduje sie na koncu artykuhu.

7 T.Z. Orto§ w WC-PSF zaznacza, ze kwalifikacja odmianowo-stylistyczna
czesto ma charakter indywidualny, jeden uzytkownik jezyka moze uznawac jakis
frazeologizm za ksiazkowy, a drugi — za neutralny, dodatkowo z uptywem czasu
moze dochodzi¢ do zmian w przynaleznosci stylistycznej poszczegolnych zwiaz-
kow wyrazowych [por. WC-PSF X-XI].
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daniem); milos$¢ wszystko zwycieza, mréowcza praca; mylié sie / bladzié
jest rzeczq ludzka; ognisko domowe; przyzwyczajenie jest druga naturq [
/ to druga natura; punkt oparcia; stodkie lenistwo || stodka bezczynnosé;
spoczad | spoczywad na laurach; Slepa mitosé || slepa namietnosé; (uwa-
zacé cos za) zlo konieczne; wilazié¢ /| wchodzié¢ (prosto) lwu w paszcze /
/ w paszcze lwa || wejsé /| wchodzié do jaskini lwa; wykonaé /| wziad na
siebie lwiq czes$é pracy; lwia czesc, zbierad (za cos) laury.

Tego typu jednostki jezyka z antykiem laczy czesto plaszczyzna
tekstowa. Dla niektorych potaczen wyrazowych da sie ustali¢ nie tylko
ich antyczne zrodlo tekstowe, ale takze ich tacinskie odpowiedniki (rza-
dziej greckie), by¢ moze pierwowzory — prototypy tekstowe, np. spie-
raé sie o cient osla (tac. rixari de asini umbra) [Ezop, Osiot i cieri — por.
C-PSSS 42]; marnowad /| zmarnowad czas |/ dzien (lac. diem perdidi
‘Zmarnowalem dzien’, stowa rzymskiego cesarza Tytusa okreslajace dzien
bez spetnienia dobrego uczynku) [Swetoniusz, Zywoty Cezaréw — por.
C-PSSS 45-46]; smia¢ sie w duchu (tac. ridere in stomacho [stomachus
1. gardziel, 2. zotadek]|, przypisywane Cyceronowi) — [por. WC-PSF 105],
w zdrowym ciele zdrowy duch (tac. mens sana in corpore Sano; mens
1. rozum’, 2. ‘dusza’) [Juwenalis, Satyry X — por. SMTK 251]; z glebi
serca (tac. ab imo pectore) [Lukrecjusz, O naturze wszechrzeczy IlI, tez
zaswiadczone w Eneidzie XI Wergiliusza — por. SS, L 580, 253]; kropla
drazy skate (autorem greckiej wersji frazy kropla wody drazy skate jest
poeta grecki Chojrilos z Samos (V w. p.n.e.), fraza ta zostata spopula-
ryzowana jednak w wersji tacinskiej (tac. gutta cavat lapidem) i pojawia
sie u Owidiusza, o czlon nie silq, lecz czestym spadaniem fraze rozbu-
dowal neotacinski wloski lekarz (X/XI w.) Gariopontus, ktéry zawart te
sentencje w pracy medycznej pt. Passionarius [por. SS, C 249, 90; SS,
O 163, 313; SS, G 103, 1406]; koniec wiericzy dzieto (lac. finis coronat
opus) [Owidiusz, Heroidy Il — por. WC-PSF 199]; reka reke myje (noga
noge wspiera) (tac. manus manum lavat, aforyzm Epicharma z Syrakuz
(530440 p.n.e.) spopularyzowany m.in. przez Platona czy Seneke w Klau-
diuszu [por. SMTK 1087]; (po)taczyé przyjemne z pozytecznym (tac. Omne
tulit punctum, qui miscuit utile dulci ‘ten zdobyl uznanie wszystkich, kto
polaczyl przyjemne z pozytecznym’ [Horacy, Listy II, wczesniej pozytek
i przyjemnosé¢ notowane u Polibiusza (200-118 p.n.e.) — por. WC-PSF
423; C-PSSS 209; SS, H 484, 182]. Mniejsza czes¢ przykladow z antycz-
nym tekstem wyjSciowym taczy jedynie motywacja, np. hodowaé /| wy-
hodowad weza | zmije na wlasnej piersi /| w zanadrzu — zwrot oparty na
bajkach Ezopa, Wedrowiec i zmija, Wiesniak i zmija [por. SS, E 262, 129],
podobnie jest z jednostkami stroié¢ sie w cudze pidérka, jedna jaskétka
wiosny nie czyni, wejsé do jaskini lwa, lwia czesé [por. SS, E 246, E 247,
E 249, E 250, 128-129].

Motywacja semantyczna znacznej grupy tych jednostek ma cha-
rakter naturalny i uniwersalny, wynika z obserwacji rzeczywistosci po-
zajezykowej wspolnej calej badz czesci ludzkosci nalezacej do podobnego
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kregu kulturowego i geograficznego. Zblizone doswiadczenia, przekra-
czajace granice narodowe, wplywajace na podobienstwo w zakresie kon-
ceptualizacji roznych zjawisk, moga przemawia¢ nawet za niezaleznym
powstawaniem tego typu potaczen wyrazowych. Zwiazek frazeologiczny
wisieé¢ na wlosku, realizowany najczesciej w rozwinietej formie czyjes
zycie wisi na wilosku, cho¢ kulturowo moze by¢ wiazany z antyczna
anegdota o Damoklesie, historyczno-legendarnej postaci (por. miecz Da-
moklesa), to kryje w sobie motywacje semantyczna wynikajaca z obser-
wacji rzeczywistosci esli cos zawiesimy na czyms tak cienkim jak wtos,
to mozemy sie spodziewad, ze to co$ nie utrzyma ciezaru zawieszonego
przedmiotu i w koncu sie zerwie’ (por. tez trafi¢ po nitce do ktebka czy
beczka bez dna).

Autorzy / redaktorzy wspomnianych opracowan stownikowych wska-
zuja na blizsze badz dalsze powigzania tych wspoétczesnie znanych fraze-
ologizmo6w z antycznym zrodtem. Ich pozniejsze polskie formy wiaza sie
z rodzimymi realiami i znana kultura materialna, np. wybijaé klin klinem
(u Cycerona w Rozmowach tuskulariskich IV, tac. clavo clavum eiciendum
putant — ‘gw6zdz gwozdziem trzeba wybic¢’ [por. SS, C 577, 102]); koszula
blizsza ciatu || blizsza ciatu koszula (u Plauta w Dniu trzech groszy tac.
tunica proprior palii est — blizsza koszula (suknia spodnia) niz plaszcz
grecki’ [por. SS, P 356, 328]). Nieliczne przyktady zostaty natomiast przy-
jete na grunt polski z cala egzotyka realiow, np. (ronié¢ / lad) tzy krokodyle /
/ krokodylowe — zwiazek wyrazowy znany byl juz starozytnym Grekom
(gr. krokodeilou ‘ddkrya) i Rzymianom (tac. crocodili lacrymae), wiazat sie
on z przesadem, ze krokodylowi przed pozarciem ofiary ciekng tzy [por.
SMTK 601].

Niektore z analizowanych przyktadow, mimo ze da sie ustalic¢ ich zwia-
zek z antycznym zZrédiem tekstowym, genetycznie kojarzone sa z innymi
tekstami i realiami. Przykladowo: jeden za wszystkich, wszyscy za jed-
nego — plaszczyzne upowszechnienia tej jednostki jezyka stanowi motto
z powiesci Trzej muszkieterowie Aleksandra Dumasa (fr. tous pour un, un
pour tous ‘wszyscy za jednego, jeden za wszystkich’), a nie bliska formalnie
i znaczeniowo forma, ktora pojawila sie juz u Wergiliusza w Eneidzie (lac.
unus pro multis jeden za wielu’) [por. SS, W 209, 440; SS, D 315, 118; tez
SS, C 3, 81]. Fraza Prawdziwych przyjaciot poznajemy w biedzie, ktorej
prototyp mozna znalez¢é w Ezopowej bajce Podrézni i niedZwiedz, na grun-
cie polskim zostala upowszechniona poprzez wiersz Przyjaciele Adama
Mickiewicza [por. C-PSSS 211], autorstwo podobnego potaczenia wyrazo-
wego przypisuje sie takze starozytnemu poecie rzymskiemu Enniuszowi
(239-169 p.n.e.) (tac. Amicus certus in re incerta cernitur ‘pewnego przy-
jaciela poznaje sie¢ w sytuacji niepewnej’) [por. SS, E 136, 125]. Podobnie
jest z frazeologizmem w zdrowym ciele zdrowy duch, ktoéry zostal upo-
wszechniony w polszczyznie jako dewiza Towarzystwa Gimnastycznego
»S0kol” dzialajacego na terenach polskich od XVIII w. [por. C-PSSS 63;
WC-PSF 565]. Poswiadczone w Biblii wyrazenie skéra i kosci ([por. BT,
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ks. Psalmow 102, 6]: ,,Od glosu mojego jeku // moje kosci przywarty do
skory”) wedtug Anny Komornickiej znane byto takze wsrod starozytnych
Grekow i Rzymian [por. WC-PSF 202]. Ze zrodtem biblijnym kojarzy sie
takze wyrazenie falszywy prorok ([por. BT, Mateusz 7, 15]: ,Strzezcie si¢
falszywych prorokéw, ktérzy przychodza do was w owczej skorze, a we-
wnatrz sg drapieznymi wilkami”, por. tez wilk w owczej skérze), nato-
miast wiazana z nim fraza Obym byt fatszywym prorokiem znana byla
w starozytnosci — historyk rzymski Liwiusz w Dziejach Rzymu od zato-
zenia Miasta XXI cytuje wodza kartaginskiego Hannona (III w. p.n.e.),
ktory na wiadomos¢ o oblezeniu Saguntu (219 p.n.e.) przez Hannibala
wypowiedzial slowa Falsus utinam vates sim!, najczesciej przywolywane
w szyku Utinam falsus vates sim! [por. SS, H 47, 167; tez WC-PSF 413;
C-PSSS 206].

Wiele z przywolanych tutaj jednostek jezyka znajduje swoje odpowied-
niki w innych jezykach (np. pol. o wilku mowa (a wilk tu / tuz), czes. my
o vlku (a vlk za humny), ang. talk / speak of the devil and he will appear
[C-PSSS 275-276; W-CPSF 612]). Przynaleznos¢ tych frazeologizmow do
grupy internacjonalizmoéw® potwierdza rozlegly wplyw taciny i antyku na
polszczyzne i inne jezyki, jest takze swiadectwem wspolnoty kulturowe;j
przede wszystkim narodow europejskich wyrostych na jednym pniu tra-
dycji srédziemnomorskiej — antycznej i judeochrzescijanskie;.

W kontekscie wyzej zarysowanego podzialu antycyzmoéw na an-
tyczne i (nie)antyczne klaruje sie pewna zaleznosc¢ stylistyczno-od-
mianowa. Jednostki jezyka nalezace do grupy pierwszej reprezentuja
glownie ksigzkowg odmiane polszczyzny. Wieksze zroznicowanie sty-
listyczne obserwuje sie w drugiej grupie frazeologizmoéw: ich znaczna
czesS¢ wspolczesnie nalezy do odmiany potocznej lub jest uznawana za
przejaw slownictwa nienacechowanego pod wzgledem stylistycznym
(neutralnego), mniejszy zbiér jednostek (nie)antycznych w leksykogra-
fii polskiej jest kwalifikowany do polszczyzny ksiazkowej. W stownikach
ogolnych jezyka polskiego i frazeologicznych antycyzmy z pierwszej grupy
opatrywane sg informacja genetyczng (czy to w postaci opisowej, czy
za pomoca kwalifikatorow ant., mit.), natomiast informacje o antycz-
nych wieziach tych drugich potaczen wyrazowych znalez¢ mozna w nie-
licznych stownikach zawierajacych skrzydlate slowa i cytaty [m.in. SS,
C-PSSS czy SMTK]. Kulturowo-stylistyczny status potaczen wyrazo-
wych z pierwszej grupy sprawia, ze w wiekszosci sa one uzywane przez
niewielka czes¢ polskiego spoteczenstwa (gtownie w sSrodowisku ludzi
wyksztalconych), w wymiarze powszechnym zasob frazeologizmow moty-
wowanych kulturg antyczna jest coraz mniej znany i tym samym w duzej
mierze staje sie on bierny, jednak — jak sie okazuje — jest on wyraz-

8 Czesc frazeologii o antycznej proweniencji (gléwnie starsza i idiomatyczna)
ma swoOj wymiar miedzynarodowy [por. m.in. Czuriejewa, Zuchowska 2006;
Krzyzanowska 2013; Puda-Blokesz 2015; Zareba 1996].
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niej kwalifikowany pod wzgledem genetycznej przynaleznosci. Jednostki
z drugiej grupy sa natomiast powszechnie znane i uzywane, jednak ich
wiez z antykiem nie jest odczuwana, ale tez brak wiedzy na ten temat nie
wplywa na jakos¢ porozumiewania sie. Positkujac sie terminologia wpro-
wadzong przez Wojciecha Chlebde,® frazeologizmy nalezace do pierwszej
grupy mozna by okresli¢ jako antyczne realnie, natomiast jednostki
jezyka z grupy drugiej — jako antyczne jedynie genetycznie. W wy-
padku wszystkich potaczen wyrazowych (z obydwu grup) da sie ustalic¢
ich prawdopodobne zrodlo antyczne, jednak wiez genetyczna z antykiem
jest rzeczywista i odczuwana tylko w odniesieniu do jednostek antycz-
nych realnie. Wiez z dawna kultura grecko-rzymska frazeologizmoéw na-
zwanych antycznymi tylko genetycznie da sie ustalic, ale jej znajomosc¢
nie jest czescia powszechnej Swiadomosci wspoélczesnych uzytkownikow
jezyka.

Dyskretne echo spuscizny antycznej, ukryte w powszechnie znanych
i uzywanych frazeologizmach, uswiadamia site i trwalos¢ wplywow kul-
tury grecko-rzymskiej na polszczyzne. Zaséb frazeologizmoéw antycz-
nych tylko genetycznie w tytule artykulu zostal nazwany frazeologia
(nie)antyczng na co dzieri. Okreslenie to oddaje cechy tych utrwalo-
nych jednostek jezyka, (1) ktore sa powszechnie znane i wspotczesnie
uzywane, (2) ktorych motywacja ma gtéwnie charakter naturalny, uni-
wersalny, zwiazany z obserwacjg rzeczywistosci i wreszcie (3), ktérych
antyczne zrodlo da sie ustali¢, jednak ich wiez z tym Zrédlem nie jest
odczuwana przez uzytkownikow jezyka, a antyczny kontekst tekstowo-
-kulturowy frazeologizméw nie jest zazwyczaj konieczny do rozumienia
ich senséw przenosnych.
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Everyday (non-)ancient idioms
Summary

This paper is a linguistic attempt at outlining the area of the Polish
phraseology of the ancient provenance. It presents the meanings, abundance and
diversity of Anticisms, that is language units which are evidence of the influence
of the ancient Greek and Roman culture on Polish. Apart from the idioms which
are really ancient, that is language units whose bond with antiquity is real
and sensed (e.g. pyrrusowe zwyciestwo (Pyrrhic victory) or puszka Pandory
(Pandora’s box)), established formally and through cultural motivation, there
is a significant group of commonly known petrified collocations which could be
called ancient only genetically or (non-)ancient (e.g. marnowaé czas (to waste
time) or o wilku mowa (to speak of the devil)). Therefore, the expression everyday
(non-)ancient idioms covers the Anticisms which: (1) are commonly known and
used at present, stylistically neutral, colloquial, less frequently formal, (2) have
a neutral and universal motivation related to the observation of the reality,
(3) have an identifiable ancient source, yet their bond with the source is not
sensed by language users and the ancient textual and cultural context of the
idioms is not usually necessary to understand their figurative meanings.

Trans. Monika Czarnecka
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KRYTERIA OCENY ZAPOZYCZEN W XIX WIEKU
(NA MARGINESIE KSIAZECZKI JOZEFA BLIZINSKIEGO
BARBARYZMY I DZIWOLAGI JEZYKOWE)

Zapozyczenia to jedna z najnosniejszych spolecznie kwestii norma-
tywnych. W epoce zaborow, gdy jezyk stat sie podstawowa ostoja narodo-
wej identyfikacji, byla ona szczeg6lnie zywotna i chetnie podejmowana.
Swiadcza o tym liczne i czesto wznawiane wydawnictwa poprawnosciowe.
Zwracano w nich uwage na zagrozenia polszczyzny plynace ze strony jezy-
kow zaborcezych (i nie tylko), z wielkim zaangazowaniem apelowano o czy-
stosé, czyli wolnosé jezyka ojczystego od cudzoziemskich nalecialosci.

W tym kregu zagadnien miesci sie niniejszy szkic, w ktorym przedmio-
tem analizy czyni sie niewielkich rozmiarow ksiazeczke z 1888 r. pt. Bar-
baryzmy i dziwolagi jezykowe. Analizowane dzietko sktada sie z dwoch
czesci. Pierwsza, autorstwa Jozefa Blizinskiego (1827-1893), to zbidr naj-
nowszych wyrazéw obcych z autorskim komentarzem. Hasla, ktérych
zgromadzono 154, zostaly zilustrowane przykladami uzycia zaczerpnie-
tymi z rodzimej literatury (m.in. Aleksander Fredro, Wojciech Goczal-
kowski, Jozef Korzeniowski, Jozef Ignacy Kraszewski, Jan Lam, Eliza
Orzeszkowa), a przede wszystkim z prasy polskiej (,Bluszcz”, ,Echo”, ,Ga-
zeta Lwowska”, ,Gazeta Narodowa”, ,Kraj”, ,Wiek” i in.).! CzeS¢ druga jest
przedrukiem opublikowanego w dzienniku ,,Czas” felietonu, ktory jest po-
lemika z zawartymi w poradniku sadami. Twoérca ukrywa sie pod inicjalami

1 Ta cze$¢ poradnika stata sie obiektem eksploracji pod katem obecnych
w niej germanizmow w artykule Jolanty Medelskiej i Marka Cieszkowskiego
[zob. Medelska, Cieszkowski 2010]. Procz krytycznego ogladu zapozyczen z je-
zyka niemieckiego badacze przedstawili w nim sylwetke autora broszury, synte-
tyczne informacje o samym dziele (obecnos¢ innych zapozyczen, zrodia cytatow),
przywotlali tez fragmenty dzielka ilustrujace emocjonalny styl utworu, wtasciwy
zresztg owczesnym wypowiedziom kulturalnojezykowym. Z cytowanych w porad-
niku czasopism w artykule pominieto: ,Wieniec”, ,Przewodnik Naukowy i Lite-
racki”, blednie zas zrekonstruowano tytut tygodnika ,,Echo Muzyczne, Teatralne
i Artystyczne”. Wsrod autoréw pojawiajg sie tez: Marian Gawalewicz, Wiadystaw
Lozinski, Czestaw Pieniazek, Antoni Prochaski, Albert Wilczynski, Wladystaw
Zawadzki. W broszurze wystepuje tez skrot B. Bol, czyli Bogdan Bolestawita —
pseudonim literacki J.I. Kraszewskiego. Nie udatlo sie zidentyfikowaé postaci:
P.J. Bykowski, J. Zacharias.
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K.P., rozwiazanymi odrecznie na tytutowej stronie wktadki, stad wiadomo,
ze autorem recenzji byl hrabia Konstanty Przezdziecki (1846-1897),
mitosnik i mecenas sztuki utrzymujacy zywe kontakty ze Swiatem na-
ukowym i literackim, felietonista ,Czasu” [Polski stownik biograficzny
1985, s. 58-60]. Z punktu widzenia niniejszych rozwazan wazne jest to,
ze autorzy, przedstawiciele XIX-wiecznej elity spotecznej, byli lingwistycz-
nymi amatorami w dwojakim rozumieniu stowa. Po pierwsze, zaprezen-
towali sie jako zaangazowani milo$nicy polszczyzny, o czym sSwiadczy
nie tylko poswiecona jezykowi refleksja, Swiadome o niego staranie, ale
takze pieniadze wylozone na opublikowanie rezultatow rozwazan — obaj
autorzy wydali swoje przemyslenia wlasnym nakladem. Po drugie, Zaden
z nich nie mial zawodowego przygotowania w zakresie jezyka, mimo to
ich wiedza i poczucie jezykowe pozwalajg w wielu wypadkach uznac po-
czynione obserwacje za rozsadne i zasadne, a na pewno godne uwagi
z perspektywy dziejow kultury jezyka i Swiadomosci jezykowej uzytkow-
nikoéw polszczyzny. Ich spostrzezenia daja tez okazje do zrekonstruowa-
nia réznorodnych kryteriow oceny zapozyczen w dobie szczeg6lnej troski
o jezyk narodowy. To wlasnie zasadniczy cel niniejszego opracowania,
ktoére tym samym wpisuje sie w krag badan nad spoteczna swiadomo-
Scig jezykowa wiekoéw minionych oraz staje sie przyczynkiem do historii
normatywistyki.

Tradycja uksztaltowana w warunkach zagrozenia bytu narodowego
nauczyla Polakow dostrzegania w jezyku ostoi polskosci i najwazniej-
szego wyznacznika narodowej tozsamosci. Czas niewoli i naturalna
w jej obliczu obrona przed obcymi wplywami w kazdym aspekcie zycia
sprzyjaty emocjonalnym wystapieniom przeciw naptywowym elemen-
tom rowniez w jezyku. Tego rodzaju zachowania byly odbierane jako
wyraz patriotyzmu, a dowodow na purystyczne postawy wobec zapo-
zyczen w dobie zaborow jest niemalo. W tym nurcie mieszcza sie row-
niez Barbaryzmy i dziwolagi. Opinie Jozefa Blizinskiego przesycone sa
jawnie wyrazana niechecia do zapozyczen. Jej Swiadectwem sg (obecne
juz w tytule) okreslenia wplywoéw obcych — silnie nacechowane emocjo-
nalnie, konceptualizujgce je jako naganne ekscesy, rezultat jezykowego
warcholstwa, budzace estetyczny niesmak dziwowisko, np.: barbaryzm
najgrubszego kalibru [17],%2 chwast [1], dziwolag [5], dziki wyraz [13],
okaz 8], karygodny wybryk [17], niesmaczna przerébka [17], o pomste
wolajaca przerobka [14], niepojeta swawola [18], wciskajacy sie gwat-
tem [21]. Zaangazowany ton towarzyszy rowniez opisowi poszczegolnych
pozyczek. Te fakty oraz okolicznosci historyczne sprawiaja, ze spodzie-
wanym w broszurze kryterium prowadzacym do uznania pozyczek za
elementy niepozadane bedzie ich obcos¢, a wiec to, co we wspotczesnych

2 Cytaty pochodza z wydania przywolanego w bibliografii. Zachowano
oryginalna pisownie. Liczba w nawiasie oznacza numer strony; jesli wystepuje
po niej skroét rec, fragment pochodzi z czesci autorstwa K. Przezdzieckiego.
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opracowaniach nazywa sie kryterium narodowym. Tymczasem analiza
metalingwistycznych komentarzy uzasadniajacych sprzeciw autorow
wobec innojezycznych naleciatosci lub — przeciwnie — aprobate zapozy-
czen pozwala wskazac kilka innych miernikow formutowania sadow nor-
matywnych. Czynniki te identyfikuje na podstawie mniej lub bardziej
precyzyjnych uzasadnien pojawiajacych sie¢ w poradniku, a nazywam,
nie rozstrzygajac o ich znaczeniowym zakresie, w nawiazaniu do kla-
syfikacji kryteriow istniejacych we wspolczesnej literaturze przedmiotu.

Z przywolanych we wstepie powodow najwiecej ocen dokonuje sie
z wykorzystaniem kryterium narodowego, a wiec tego, ktore daje pierw-
szenstwo wyrazowi rodzimemu. Wypowiedzi, ktore mozna uznac za jego
przejaw, maja rozny stopien kategorycznosci: od deskryptywnego w cha-
rakterze stwierdzenia o istnieniu polskich odpowiednikow, przez jedno-
znacznie preskryptywne pouczenie wykorzystujace spojnik zamiast, az
do dyrektywnej konstrukcji z czasownikiem modalnym:

¢ Arjerowanie, ze stowa francuzkiego s’arriérer, pozostawac w tyle, spozniac sie — po
polsku zast6j, zacofanie, wstecznictwo [9]

* Bonfortuna, bonfortunka, o pomste wolajaca przerébka wyrazu francuzkiego
bonne-fortune, na co mamy polskie mitostka, romansik, przygoda mitosna [14-15]
Denaturowad, z franc, dénaturer, znaczacego po polsku: wynaturzyé¢, zmienic¢
nature, przeksztalcié¢, przekabacic [20]

* Ambarkowac sie, wprost z francuzkiego s’embarquer, zamiast: wsia$¢ na statek
[7]

Aparycja. Z francuzkiego apparition, zamiast po polsku: widzenie, widziadlo, uka-
zanie sie, objawienie [8]

* Po polsku nalezalo powiedzie¢ 0]

Po polsku powinno sie bylo powiedzie¢ we wszystkich powyzszych razach:
stwierdza¢ albo udowadniac [47]

Po polsku nalezalo sie¢ wyrazié: ,zeby weksle byly z wskazaniem miejsca za-
mieszkania” [72]

Ze szczegolnie zjadliwg krytyka spotkaly sie te leksykalne naduzycia,
w ktérych widzial J. Blizinski manieryczne, irracjonalne upodobanie do
cudzoziemszczyzny. Uzycie pozyczek wynika wedle autora z ,manii” [31],
yhatogu” [58], ,rozmilowania” [61], co mozna utozsamic z moda jezykowa,
lub tez z ,,popisywania sie” [12], ,kokietowania” [12], unikania pospolito-
Sci [19], dazenia do ,szyku i reklamy” [25], a wiec ze snobizmem.

W swietle tych dowodow nie ulega watpliwosci, ze J. Blizinski, jak
wiekszos¢ éwczesnych, byl goracym oredownikiem rodzimosci. Jednak
analiza jego komentarzy wyraznie pokazuje, ze zastosowanie kryterium
narodowego jako wylacznego miernika zapozyczen, cho¢ daje sie wska-
zac¢, wcale w poradniku nie dominuje. Wypowiedzi, w ktérych autor nie
podaje — procz pochodzenia wyrazu — zadnej innej motywacji negatywnej
oceny cudzoziemskich naleciatosci, jest 39, co stanowi 24,5%. W pozo-
statych wypadkach kryterium narodowemu towarzysza inne argumenty,
a niekiedy pozyczki ocenia si¢ z perspektywy zupelnie odmiennej niz na-
rodowy duch.
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Najczestszym czynnikiem wspierajacym negatywna ocene pozyczek
w broszurze J. Blizinskiego jest kryterium wystarczalnosci. Mozna je
identyfikowac na podstawie sformutowan zawierajacych wyrazenia: bez
potrzeby [9], niepotrzebnie [40], najniepotrzebniej [29], zupelnie niepo-
trzebnie [37], Nie byto najmniejszej potrzeby [10]:

Aukcjowac. Stowo dowolnie a bez potrzeby sfabrykowane z rzeczownika aukcja, za-
miast: wystawia¢ na sprzedaz publiczna, licytowac [9]

Nie bylo najmniejszej potrzeby wprowadzac¢ go do naszego jezyka [awaria — M.H.],
skoro mozemy powiedzie¢: szkoda, uszkodzenie [10]

Instruowad, z lacins. instraere, niepotrzebnie, zamiast: dawacé, udziela¢ komu in-
strukcji, poswiadamiac¢, naucza [40]

Erupcja, z francuzkiego éruption (tac. eruptio) najniepotrzebniej zamiast: wybuch
[29]

Wyraz zywcem francuzki (galbe) zupelnie niepotrzebnie przyswojony zamiast: zarys,
kontur [37]

W wielu wypadkach sady te, jednoznaczne i arbitralne, pozostaja nie-
uzasadnione, cho¢ jednoczesnie powstaje supozycja o istnieniu jakiegos
braku domagajacego sie jezykowej reakcji. Tym niedostatkiem sa rzecz
jasna luki leksykalne. Tych jednak, jak uzasadnia J. Blizinski, nie wy-
pelniaja zauwazone przez niego zapozyczenia, przeciwnie: obce wyrazy
stanowia wyrazny naddatek wobec ,,doskonatych polskich” [9]. Dzieje sie
tak nie tylko w zakresie nominacji, co wyrazaja stwierdzenia ,toz samo
wyrazajace” [15], ,to samo znaczace” [38], ,wystarczajace na wyrazenie
tego samego” [65], ale i pod wzgledem ekspresji, jak mozna wnioskowac
z uwagi ,malujace Scisle to samo” [18]. Wiecej wyrozumialosci ma autor
dla zapozyczen funkcjonujacych nie w polszczyznie ogolnej, lecz w od-
mianach funkcjonalnych, zwlaszcza zawodowych, jak jezyk medyczny
[9], urzedowy [66], kupiecki czy handlowy [68]. W tym miejscu trzeba
zaznaczyc, ze propolski zapal sprawil, iz J. Blizinski nie dostrzegl jednak
pewnych subtelnych rozréznien znaczeniowych czy realnych potrzeb je-
zykowych. Te niedostatki wytknal mu polemista K. Przezdziecki rozu-
miejacy roznice miedzy faktycznym niedostatkiem w jezyku a zbednym
makaronizmem [np. Srec]. Akceptujac niektore odrzucone przez adwer-
sarza zapozyczenia, zwrécit uwage na:

— konieczno$¢ nazwania innych realiow, zwlaszcza urzedniczych pro-
cedur:

usprawiedliwi¢ musze dwie gléwne kategorye (...), a mianowicie caly stownik urze-

dowy i niektére wyrazenia, ktére, cho¢ obce i niemite dla ucha, potrzebowalyby utwo-
rzenia rownoznacznych, nieistniejacych dotychczas w polskim jezyku [10rec]

— inny zakres semantyczny wyrazu rodzimego i obcego:

Sport rowniez nie moze byé zastapiony przez wyscigi, gdyz one sq jednym ze spor-
téow, obok fechtunku, strzelania do celu, mysliwstwa, gry w palanta i t. p. [17rec]
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— stylizacyjny wymiar zapozyczen:

Odstawka, mowiac o jeneratach rosyjskich, bulwar lub ring, o niektérych ulicach
Paryza lub Wiednia, garson lub kelner w opisie pobytu we Francyi lub w Niemczech
it. p., sa nietylko do przebaczenia, ale po prostu sa dobre i jedynie mozliwe w stylu
korespondencyi i podrézy [8rec]

— terminologiczny charakter pozyczek:

Fiasco, kordebalet (powinnoby zostac¢ bez zmiany corps de ballet, albo trzeba inny pol-
ski wyraz umyslnie urobic), tak jak solo, tenor, primadonnait. p. Te pozostaé musza
jako techniczne [16rec]

— funkcjonowanie leksemow w skali ponadnarodowe;j:

Trzebaby i sejmowy nasz jezyk oczysci¢ i ustali¢, nie gwalcac przeciez tradycyi i nie
oburzajac sie zbytecznie, gdy w pismach politycznych znajdujemy wyrazenia ogélno
europejskie [15rec]

Jak tu w tak krotkim czasie na goraco walczy¢ z kosmopolitycznemi wyrazeniami
[16rec]

Wobec znacznej liczby tego typu argumentow pojawiajacych sie w wy-
wodzie obu autorow trzeba stwierdzi¢, ze kryterium wystarczalnosci jawi
sie jako niezwykle istotne, nawet podstawowe w ocenie obcojezycznych
innowacji leksykalnych, a ze wzgledu na eksplicytnie wyrazone podstawy
oceny staje sie kryterium wysoce uzytecznym i operatywnym.

Podobna wartosé, ze wzgledu na obiektywizm skodyfikowanych zasad na
okreslonym etapie rozwoju jezyka, ma odwolywanie sie do zgodnosci formy
z systemem jezykowym. Kryterium systemowe pojawia sie jednak w porad-
niku rzadko, poniewaz bardziej niz do oceny zasobu leksykalnego przydatne
jest w ocenie zjawisk sktadniowych, fleksyjnych czy fonetycznych. U J. Bli-
zinskiego argumenty z tego kregu przybieraja postac¢ oceniajacych formut:
Lgramatycznie mowi sie” [51], ,ze wzgledu na gramatyke niedorzecznie” [63],
»Zrobione w sposob zbyt dowolny” [42]. Krytyce podlegaja z tego punktu wi-
dzenia neosemantyzmy (sprzeniewierzyé zamiast ukrasé, powstale z cza-
sownika zwrotnego ,,przerobionego samowolnie”) [62-63], blednie urobione
formacje slowotworcze (kandydowad zamiast kandydatowad) [42], wreszcie
niewlasciwy rzad czasownika wynikajacy z wplywow obcych (obowigzanym
na co, zamiast obowiqzanym by¢ do czego, albo komu) [51-52].

Inny charakter — oparty bowiem na indywidualnych odczuciach — ma
kryterium estetyczne. Nie da sie jednoznacznie stwierdzi¢ jego istnienia
w broszurze, cho¢ pojecia zwiazane z kategoria estetyki sie w niej pojawiaja.
Mozna co prawda uznac, ze samo okreslenie zapozyczen jako dziwolggéw
[np. 10] zasadza sie na poczuciu piekna i brzydoty, jednak bardziej zasadne
wydaje sie stanowisko, ze podstawg tego deprecjonujacego okreslenia jest
obce pochodzenie zapozyczen analizowanych przez J. Bliziniskiego. O szpe-
tocie leksemu przesadza tez jego niewlasciwe uzycie polegajace na poszerze-
niu zakresu znaczeniowego pod wplywem jezykow obcych:
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od niejakiego czasu, na wzor francuzkiego: fixer, bez zadnej potrzeby, a w sposéb bar-
dzo niesmaczny, dodano mu nowe: wpatrywac sie, wlepia¢ w kogo spojrzenie [34]

I tu jednak brakuje wskazania podstawy poczucia autorskiej dez-
aprobaty. Po raz kolejny kontekst wskazuje, ze osad dokonywany jest
z perspektywy wartosciujacej opozycji: swoj (dobry) — obcy (zty). U obu
zreszta autoréw brzydota zréwnuje sie z obcoscia. I u K. Przezdzieckiego
bowiem mozna znalez¢ epitet brzydki na okreslenie germanizmu [16rec].
W istocie wiec nie mozna méwic o kryterium estetycznym jako probierzu
oceny innowacji leksykalnych. W przywotanych wypowiedziach nalezy
raczej widzie¢ emocjonalna wersje kryterium narodowego.

Odmienna postawe reprezentuja natomiast autorzy, przywotujac kry-
terium ekonomicznosci. Fragmenty, w ktorych sie ono ujawnia, kaza je
rozumiec¢ wasko, tzn. jako oszczedzanie wysitku, czyli ,oddanie w jednem
slowie (a o to nieraz idzie)” [14rec]. W opinii J. Blizinskiego kryterium to
w zadnym razie nie powinno przesadzac o akceptacji obcej formy; polska,
cho¢ dhuzsza, jest wedlug niego lepsza przez swa rodzimosc:

Jezeli zmuszeni byliSmy zapisaé¢ juz dawno do stownikéw ,kolizje,” nie idzie zatem,
abysmy nie mieli broni¢ do nich wstepu stowu ,kolidowac¢” z tacin, collidere, skoro mo-
zemy to samo okresli¢ dluzszem nieco, ale za to polskiem wyrazeniem: sprzeciwiac¢
sie, by¢ w sprzecznosci, wreszcie: znalez¢ sie w kolizji [43—44|

O zasadnosci kryterium przekonany jest natomiast K. Przezdziecki,
kiedy mowi: ,Fortencer brzydki germanizm. Utarl sie, bo wyraz krotki”
[16rec].

W ostatnim przywolanym przykladzie pojawia sie trop pozwalajacy
identyfikowac kolejny miernik oceny elementéw jezykowych w Barbary-
zmach i dziwolggach, mianowicie uwzglednianie stopnia upowszechnie-
nia formy jezykowej, czyli kryterium uzualne. Wypowiedzi J. Blizinskiego
ujawniaja, ze zdaje on sobie sprawe z sily i wagi oddzialywania uzytkow-
nikéw na fakty jezykowe, ma bowiem swiadomos¢, ze pod wplywem cze-
stosci uzycia forma jezykowa moze zosta¢ usankcjonowana, tzn. znalezé
sie w stowniku:

Fiasko. Wyraz dotychczas nie zapisany w stownikach, ale tak upowszechniajacy sie,
ze gwaltem domaga sie tego. Nim to nastapi, pozwole sobie zamiesci¢ go pomiedzy
barbaryzmami, ktoérych uzycie nie da sie usprawiedliwi¢ zadna potrzeba [32]

Warto jednak podkresli¢, ze nie jest to dla dramatopisarza miernik
absolutny, przeciwnie, uznaje za swoj obowiazek wptywac na sposéb mo-
wienia swoich wspoétobywateli:

Konstatowaé. Stowo, z franc, constater, zupelnie niepotrzebne, ale tak coraz wiecej
upowszechniajace sie, ze moge niestety watpi¢ o dobrym skutku mojego protestu;
niemniej jednak czuje si¢ doii obowiazanym [47]
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W ten sposo6b ujawnia sie jeszcze jeden wskaznik oceny faktow je-
zykowych. Mozna go utozsamic z kryterium autorytetu kulturalnego
w polaczeniu z literacko-autorskim (pamietajmy, ze autor Dziwolagéw
i barbaryzmoéw byt dramatopisarzem). Niewatpliwie, uznany pisarz mogt
by¢ 6wczesnie straznikiem czy oredownikiem pieknej i poprawnej polsz-
czyzny. Kryterium to jednak — jesli rozciagnac je na caly literacki swiat
— obnaza swa funkcjonalng stabos¢ wobec istnienia w dzielach nawet
najwybitniejszych autorow faktéw godnych nagany:

Desynowa¢ sie. Wybryk jezykowy znakomitego powieSciopisarza [B. Bolestawita,
czyli J.I. Kraszewski — M.H.|, ktéry nasladowaé¢ byloby grzechem [23]

Fiducja. Nie rozumiem, dlaczego wyrazu tego zywcem lacinskiego, znaczacego: uf-
nos¢, ufanie, zaufanie w kims$ albo w sobie, pewna nadzieje, zawierzanie; wreszcie:
$mialo§¢, odwage, a niewatpliwie malo znanego ogétowi, uzyt w jednej z swoich ko-
medyj §p. Fredro, gdy nie usprawiedliwiala jego potrzeby sytuacja sceniczna [33]
Ale niema najmniejszej potrzeby zaprowadzania tego wyrazu w znaczeniu, na ktoére
mamy wyborny polski: tamigléwka, jak to uczynit Sp. Kraszewski [43]

W niewielkim stopniu ujawnia sie tez w broszurze kryterium funk-
cjonalne. Za jego przejaw mozna uznac te wypowiedzi, w ktorych autor
pietnuje uzycie obcych wyrazéw ze wzgledu na to, ze nie sa rozumiane
przez przecietnego uzytkownika jezyka:

Takze jeden z tych wyrazéw obcych uprzywilejowanych, jak Communiqué i Dementi,
ktore w dziennikach podaja sie bez ttomaczenia, jak gdyby wszyscy czytelnicy mieli
rozumieé po francuzku i wiedziec, ze to znaczy: porozumienie [27]

Jeden z tych wyrazéw szpecacych urzedowy styl w Galicji, ktére potrzebuja specjal-
nego slownika, aby stac sie zrozumiatemi dla polskiego ogétu [41]

Wreszcie w niektérych komentarzach mozna upatrywac stosowania
kryterium historycznego, czyli przyznajacego prymat formom dawnym:

Coupé. Czysto po francuzku (lecz nie w rodzaju mezkim jak w tym jezyku, tylko nija-
kim, co ma by¢ §wiadectwem przyswojenia), zamiast: powdz, wéz osobowy pociagu na
drodze zelaznej, przedzial, wreszcie, przyjety juz oddawna wagon [16]
Fortencer. Przewodnik tancéw, prowadzacy tance na balu, po staropolsku zwatl sie
wodzirej albo przedtanecznik, dzi§ w Galicji z niemiecka fortencer [35]

*kk

Metajezykowe uwagi J. Blizinskiego i K. Przezdzieckiego na temat
zapozyczen pozwalaja uznac prezentowana broszure za dokument cie-
kawy z punktu widzenia historii normatywistyki. Obserwacja poradnika
pozwolita zidentyfikowac¢ 8 kryteriow oceny tych elementéw jezyka. Sa
to: kryterium narodowe, wystarczalnosci, systemowe, ekonomicznosci,
uzualne, autorytetu kulturalnego i literacko-autorskie, funkcjonalne,
tradycji. Kryterium estetyczne ujawnia sie tylko w warstwie stylistycz-
nej i nalezy je uznac za tozsame z narodowym. W zasadzie wszystkie
wskazniki — cho¢ oczywiscie w réznym stopniu — staja sie realnym pro-
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bierzem normatywnych sadow. Wyjatek, albo lepiej kryterium a rebours,
stanowi kryterium literacko-autorskie. Gdyby chcie¢ budowac ich hie-
rarchie, trzeba by uznac, ze maja na nig wplyw okolicznosci zewnetrzne.
Stad na szczycie znalaztyby sie jako rownoprawne kryterium narodowe
i kryterium wystarczalnosci, nastepnie uzualne, wreszcie ekonomiczne,
pozostale stanowityby wazny, choc tylko wspierajacy czynnik. Warto za-
znaczy¢, ze w wielu wypadkach autorzy nie ograniczali si¢ do argumenta-
cji jednego typu, mozna wiec stwierdzic, ze mieli racjonalne i nowoczesne
podejscie do oceny faktow jezykowych.

Analizowane zrédto jest kolejnym dowodem na to, jak istotng kwestig
spoleczna byl w XIX wieku jezyk. Troske o polszczyzne wyrazali bowiem
nie tylko zawodowo przygotowani filologowie, manifesty przywiazania do
ojczystego jezyka wygtaszali rowniez cztonkowie 6wczesnych elit. Co wie-
cej, dziatalnos¢ kulturalnojezykowa, szczegblnie w zakresie oceny zapo-
zyczen, stawata sie kwestia nie tylko lingwistyczna, lecz takze spoteczna
i narodowa. Dla jezykoznawcy dokumenty tego rodzaju maja znaczenie
rowniez dlatego, ze daja wglad w kulture umystowsa 6wczesnego spole-
czenstwa, pozwalaja (W pewnym chociaz stopniu) rekonstruowac spo-
leczna swiadomosé lingwistyczna 6wczesnych elit spolecznych. Przede
wszystkim zas pokazuja, ze cho¢ w stosunku do obcojezycznych innowa-
cji jezykowych czynnikiem determinujacym byla perspektywa niewoli na-
rodowej, to rownie wazne, czasem istotniejsze, byly inne czynniki. Mozna
wiec stwierdzi¢, ze nawet w okresie zaborow, w dobie walki o zachowanie
odrebnosci narodowej na wielu ptaszczyznach, kryterium zwane dzi§ na-
rodowym miato niejednoznaczny status.? Taki wniosek plynie z uogdlnie-
nia przeprowadzonych tu analiz, cho¢ nalezy zaznaczy¢, ze w wypadku
J. Blizinskiego mozna odnie$¢ wrazenie, ze pozostate kryteria maja cha-
rakter stuzebny wobec nadrzednego — narodowego; postawa K. Prze-
zdzieckiego wydaje sie racjonalniejsza.

Na zakonczenie warto dodac, ze zasadzajacy sie w wiekszym stop-
niu na emocjach niz merytorycznych przestankach charakter kryterium
narodowego sprawia, ze ujawnia sie ono z wieksza intensywnoscia albo
w szczegolnych okolicznosciach, albo w okreslonych wspélnotach.

3 Odrebnym zagadnieniem — ciekawym z perspektywy skutecznosci dzia-
tan oredownikow czystosci polszczyzny — jest przesledzenie Zycia omawianych
w ksiazeczce wyrazow. Nawet pobiezny oglad pozwala stwierdzi¢, ze wiele wsrod
nich efemeryd, ale jest spora liczba takich, ktore przetrwaly i na state weszly do
zasobu leksykalnego jezyka nie tylko specjalistycznego, ale takze ogélnego.
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Evaluation criteria for borrowings in the 19 century
(on the margin of the book Barbaryzmy i dziwolagi jezykowe
(Barbarisms and linguistic oddities) by Jozef Blizinski)

Summary

This sketch falls into the area of research on the language awareness of
the past centuries and is a contribution to the history of prescriptivism. It is
dedicated to borrowings and their evaluation in the period of the partitions, when
language became the basic support for the national identification. The object of
the analysis is a small book titled Barbaryzmy i dziwolagi jezykowe (Barbarisms
and linguistic oddities). The aim of this study is to identify the evaluation criteria
for borrowings which are manifest in metalinguistic comments. The analysis of
the guide permitted the identification of 8 evaluation criteria of such language
elements. These are the categories of nationality, adequacy, system, economy,
usage, cultural as well as literary and writer authority, function, tradition.
The criterion of aesthetics is revealed only in the stylistic layer and should be
considered the same as nationality. The guide argues that, although in relation
to foreign-language linguistic innovations the determinant was the prospect of
national bondage, other indicators were equally, or at times more, important.
It could be said that the criterion which is called nationality today had an
ambiguous status even in the period of the partitions.

Trans. Monika Czarnecka
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Zenon Klemensiewicz urodzit sie 2 wrzesnia 1891 roku w Tarnowie.
Ukonczyt studia filologiczne (polonistyczne i klasyczne) na Uniwersytecie
Jagiellonskim; odbyt takze studia uzupelniajace na uniwersytetach we
Fryburgu i Paryzu. Jego mistrzami i nauczycielami byli m.in. tacy wy-
bitni badacze jak Ignacy Chrzanowski, Jan Los, Kazimierz Nitsch, Jan
Rozwadowski [Pisarkowa, Pisarek 2011, 9-10].

W czasie pierwszej wojny swiatowej stuzyt w armii austriackiej na
froncie wloskim i rosyjskim [Dziurzynska 2011]. W 1919 r. rozpoczat
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prace nauczyciela w gimnazjum w Krakowie. Dzialalnos¢ dydaktyczna
byla dla niego ogromnie wazna [Jodlowski 1969; Kowalikowa 2011]. Byt
autorem licznych podrecznikow dla szkotl powszechnych i Srednich [Pi-
sarkowa, Pisarek 2011, 11].

W 1923 roku rozpoczal prace na Uniwersytecie Jagiellonskim — pro-
wadzit wyktady z dydaktyki jezyka polskiego. Doktoryzowat sie w 1925 r.,
w 1930 r. uzyskal habilitacje. Jest rowniez pierwszym w historii nauki
polskiej docentem dydaktyki jezyka polskiego [Jakubowska 1961, 254].
W 1939 r. zostal profesorem Uniwersytetu Jagiellonskiego. Wyktadat
gramatyke opisowa i historyczna.

W okresie okupacji uczestniczyl w tajnym nauczaniu uniwersytec-
kim (1941-1945) [Zareba 1969]. Po wojnie zostal kierownikiem Katedry
Jezyka Polskiego; stanowisko to piastowal az do przejScia na emeryture
w 1961 r. Jego zainteresowania naukowe obejmowaly pie¢ gtéwnych dzie-
dzin: dydaktyke, sktadnie, jezyk pisarzy, historie jezyka i kulture jezyka.!

Bral aktywny udzial w zyciu naukowym. Byl cztonkiem Polskiej Aka-
demii Umiejetnosci i Polskiej Akademii Nauk, redaktorem naczelnym
czasopisma ,Jezyk Polski”. Ksztalcili sie u niego m.in. Mieczyslaw Karas,
Krystyna Pisarkowa i Walery Pisarek.

Zenon Klemensiewicz zginal w katastrofie lotniczej 2 kwietnia 1969
roku, samolot rozbit sie na gorze Policy pod Zawoja.

CHARAKTERYSTYKA DZIELA

Syntetyczne, obejmujace niecale 180 stron dzielo podzielone zostato
na kilka wyraznych czesci: Wstep, Nauke o glosce (fonetyke i fonologie),
Nauke o wyrazie (morfologie: stowotworstwo i fleksje, a takze etymologie
i semantyke) oraz Nauke o zdaniu (sktadnie). Kazda z czesci dzieli sie na
paragrafy (lacznie jest ich 146) i zakonczona jest krotka, sktadajaca sie
z kilku pozycji bibliografia uzupetniajaca. Zaréwno zawartos¢, jak i spo-
s6b przedstawienia tresci sugeruja, ze ksiazka przeznaczona jest dla
nieprofesjonalistow. Autor unika specjalistycznej terminologii i stosuje
opisowe okreslenia, np. nauka o wyrazie, upodobnienie pod wzgledem
dzwiecznosci spétglosek, ktére naleza do dwu sgsiadujacych wyrazow;
niejednokrotnie zwraca tez uwage na poprawnos¢ jezykowa. Ksiazka ma
charakter popularnonaukowy.

1 Pelna bibliografie prac Z. Klemensiewicza zebraly K. Pisarkowa, Bibliogra-
fia prac autora wydanych w latach 1922-1962 [w:] Z. Klemensiewicz, W kregu
Jjezyka literackiego i artystycznego, Warszawa 1961, s. 375-396 i A. Katkow-
ska, Bibliografia prac Zenona Klemensiewicza wydanych w latach 1961-1969
[w:] Z. Klemensiewicz, Ze studidw nad jezykiem i stylem, Warszawa 1969,
s. 313-321.
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Wstep

We Wstepie autor omawia role jezyka w zyciu czlowieka i przytacza
slynne stowa Karola Libelta, wedlug ktorego ,narod zyje, dopoki jezyk
jego zyje”, podkreslajac w ten sposob, ze jezyk jest nie tylko elementem
spajajacym grupe ludzi nim sie postugujacych, lecz takze ,wykladnikiem
jednosci narodowej” [s. 4]. Druga czesc¢ wstepu to rozwazania o jezyku
polskim; jego prastowianskiej i praindoeuropejskiej genezie. W trze-
ciej czesci opisane zostaly odmiany jezyka: zargony grupowe [tj. socjo-
lekty charakterystyczne dla grup zréznicowanych spotecznie — uzup. AZ]
i gwary. Podzial na dzielnice dialektyczne (dialektalne) — matopolska, sla-
ska, wielkopolska, mazowiecka i pomorska — pokrywa sie¢ z dawnymi po-
dziatami plemiennymi. Odmianom regionalnym i Srodowiskowym jezyka
Z. Klemensiewicz przeciwstawia jezyk wspolny ludziom wyksztalconym:
dialekt kulturalny, mowe ogdlnopolskq, uksztaltowana na podstawie dia-
lektu matopolskiego i wielkopolskiego, z pewnymi wplywami czeszczyzny,
a potem jezykow ruskich. Te mowe ogélnopolskq, uzywana przez ludzi
wyksztatconych, czyni przedmiotem opisu.

Nauka o gtosce

Rozdzial Nauka o glosce jest bardzo skrupulatnym, fachowym opisem
sposobu artykulacji gtosek. Dzieki rentgenogramom i ilustracjom obra-
zujacym budowe narzadéw mowy autor klarownie wyjasnia powstawa-
nie glosek. Szczegotowa tabela przedstawia podziat glosek ze wzgledu na
rozne kryteria: dzwiecznosc, ruch jezyka, ruch warg, stopien zamkniecia
jamy ustnej, a takze miejsce artykulacji.

W kolejnej czesci autor podaje definicje sylaby i omawia prawidlowe
akcentowanie w jezyku polskim. Na przyktadzie urywka Pana Tadeusza
zilustrowany zostal problem akcentowania enklityk i proklityk. Kolejny
passus poswiecony jest temu, co dzi§ nazwalibySmy intonacja, a co autor
nazywa przyspiewem. Omowione zostajg takze upodobnienia fonetyczne,
zaro6wno wewnatrz-, jak i miedzywyrazowe. Autor zwraca uwage na od-
mienng wymowe potaczen miedzywyrazowych w poszczegolnych cze-
Sciach Polski: udzwieczniajaca w Wielkopolsce, Matopolsce i na Slasku,
a ubezdzwieczniajaca na Mazowszu, Pomorzu i Kresach wschodnich.

Kolejny fragment rozdzialu Nauka o gtosce poswiecony jest rytmowi
mowy i wiersza, rozumianego jako ,wielokrotne powtarzanie sie w roz-
nych odstepach czasu tego samego zjawiska” [s. 43|, wyznaczane przez
przeplatanie sie glosek akcentowanych i nieakcentowanych. Opisane sa
takze cechy nadajace rytmicznos¢ wierszom i prozie artystycznej, rodzaje
rymow, a takze rodzaje wierszy wyrozniane ze wzgledu na metrum oraz
budowe strof.
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Nauka o wyrazie

Nauka o wyrazie to klarowny, skrotowy wyklad morfologii polskiej,
obejmujacy zarowno stowotworstwo, jak i fleksje, a takze, dodatkowo,
semantyke oraz etymologie.

Opis rozpoczyna definicja wyrazu, a nastepnie omowiona jest bu-
dowa stowotworcza wyrazow z uwzglednieniem obocznosci w rdzeniach,
a takze pewnych okreslonych znaczen zawartych w przyrostkach -
,np. w wyrazach kotek, piesek, baranek, listek, domek, dzbanek, wtosek
przyrostek -ek nadaje znaczenie zdrobnialosci” [s. 59] oraz przedrostkach
- ,np. szereg wykopad, wydobydé, wylupaé, wytuskad, wyrwad poucza,
ze wy- oznacza tu ze srodka’, z wnetrza” [s. 60]. Wprowadzony zostaje
tez podzial na wyrazy pojedyncze i zlozone. Uwagi dotyczace semantyki
zawieraja opis znaczen wyrazow: doslownego i przenosnego, a takze re-
alnego i etymologicznego. Autor — ,ze wzgledu na sposéb, w jaki polsz-
czyzna przejmuje wyraz cudzego jezyka” [s. 84] — wyroznia trzy klasy
zapozyczen: formalno-znaczeniowe, znaczeniowe i semantyczne (zwane
przez niego czesciowymi); opisuje takze jezyki bedace najczestszym zro-
diem zapozyczen i omawia przyczyny zapozyczania wyrazow.

Z. Klemensiewicz dzieli wyrazy na nieodmienne i odmienne; w tych
ostatnich wyodrebnia temat i koncowke fleksyjng. Wyrazy o jednako-
wym temacie w odmianie nazywa niezmiennotematowymi (np. dusza)
i przeciwstawia im wyrazy zmiennotematowe — majace tematy oboczne
(np. formy osobowe czasownika brac: biore, bierzesz...).

Wyréznione czesci mowy to tradycyjnie: rzeczowniki, przymiotniki,
zaimki, przystowki, liczebniki, czasowniki, przyimki, spojniki, wykrzyk-
niki i partykutly. W krotkich charakterystykach opisano podstawowe ka-
tegorie gramatyczne z nimi zwiazane (np. w wypadku czasownika: osoby,
czasy, tryby, strony, aspekt). Dla wyrazow odmiennych przedstawione
zostaly szczegbdlowe tabele deklinacyjne lub koniugacyjne. Najwiecej
miejsca Z. Klemensiewicz poswieca odmianie czasownika.

Nauka o zdaniu

Skladnia, zaprezentowana w omawianym dziele czytelnikowi nie-
bedacemu specjalista, przedstawiona zostata w ujeciu klasycznym; ze
wzgledu na popularnonaukowy charakter publikacji nie przywotywatl
Z. Klemensiewicz wlasnych pogladow, zawartych w Sktadni opisowej
wspodlczesnej polszczyzny kulturalnej (wydanej w 1937 roku) i powtarza-
nych pézniej, m.in. w Zarysie skiadni polskiejz 1963 r.

Zdanie definiuje Z. Klemensiewicz jako ,najmniejsze wypowiedzenie
powiadamiajace o naszych myslach, uczuciach i pragnieniach” [s. 134],
ktorego uzywamy wowcezas, gdy ,chcemy uobecni¢ drugiej osobie lub
drugim osobom to, o czym myslimy, czego zadamy, czego jesteSmy cie-
kawi itd., tzn. powiadamiamy kogos o tresci tych naszych przezy¢ du-
chowych” [s. 134]. Zarowno zdania, jak i rownowazniki zdania mozna
podzieli¢ — ze wzgledu na tres¢ — na kilka typow: oznajmujace, pyta-
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jace i rozkazujace. Z. Klemensiewicz wyodrebnia zwiazki o charakterze
wspoltrzednym lub niewspolrzednym — woéwczas jeden z cztonow jest nad-
rzedny i okreslany, a drugi — podrzedny i okreslajacy. W podstawowym
podziale zdania wyroznia grupe podmiotu i grupe orzeczenia. Okreslenia,
ktore charakteryzuja podmiot i orzeczenie, to przydawki (przymiotne,
rzeczowne, dopelniaczowe i przyimkowe), dopelnienia (blizsze i dalsze)
i okoliczniki (czasu, miejsca, sposobu, przyczyny, celu, miary, warunku
i przyzwolenia). Z. Klemensiewicz zwraca uwage takze na przydawke oko-
licznosciowa (np. czekanie od miesiqca, méwienie przez nos) oraz dopetl-
niajaca (np. myslenie o kims lub o czyms, podobieristwo do kogos).

Wsrod zdan ztozonych wyrozni¢ mozna takie, ktore pozostaja do
siebie w stosunku wspélrzednym, oraz takie, ktore pozostaja do siebie
w stosunku nadrzedno-podrzednym. Zdania ztozone podrzednie dzieli
autor — ze wzgledu na sposéb polaczenia ze zdaniem nadrzednym — na:
podmiotowe, dopelnieniowe, przydawkowe, orzecznikowe, miejscowe,
czasowe, sposobu, przyczynowe, warunkowe, przyzwalajace i celowe.
Zdania wspoélrzedne natomiast, ze wzgledu na sposob potaczenia, sa
zdaniami lacznymi, przeciwstawnymi i wynikowymi. W zdaniu zloZonym
wystapi¢ moze takze imiestowowy réwnowaznik zdania, ktéry pozostaje
w stosunku podrzednym lub wspoétrzednym do zdan, z ktéorymi wchodzi
w relacje.

Gramatyka wspéblczesnej polszczyzny kulturalnej w zarysie to pod-
recznik nowoczesny, uwzgledniajacy dorobek owczesnego jezykoznaw-
stwa, uzyteczny zaréwno dla studentéw filologii polskiej, jak i dla
niespecjalistow pragnacych poszerzy¢ wiedze i swiadomosc¢ jezykowa,
a takze — dzieki zawartym w dziele wskazowkom normatywnym — zadbac
0 poprawnos¢ wypowiedzi.

RECEPCJA DZIELA

Gramatyka wspélczesnej polszczyzny kulturalnej w zarysie po raz
pierwszy ukazata sie w 1939 r. nakladem wydawnictwa ,Ksiaznica-
-Atlas”, a po wojnie trzykrotnie ja wznowiono: w roku 1946 i — dwukrot-
nie —w 1947.

W 1952 roku, nakladem Wydawnictwa Studium Stowianskiego Uni-
wersytetu Jagiellonskiego, ukazata sie praca Zenona Klemensiewicza
zatytulowana Podstawowe wiadomosci z gramatyki jezyka polskiego,
bedaca odnowiona Gramatyka wspdiczesnej polszczyzny... W rzeczy-
wistosci jednak ksiazka o nowym tytule to niemal dokladny przedruk
wydan wczesniejszych. Nowa wersje wzbogacono o kilka paragrafow
iuszczuplono o kilka innych. Najbardziej znaczaca zmiana jest usuniecie
Wstepu, w ktorym autor jezykowi kulturalnemu, charakterystycznemu
— jak wprost pisat — dla ludzi wyksztalconych, wyraznie przeciwstawial
regionalne i spoleczne odmiany jezykow.

Podstawowe wiadomosci z gramatyki jezyka polskiego napisane zo-

staly
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nie jako podrecznik uniwersytecki w $cistym tego stowa znaczeniu, ale celem do-
raznego i przynajmniej czesciowego zaspokojenia przykrego naukowo-dydaktycznego
niedostatku [Klemensiewicz 1952, 3].

Z czasem ksiazke pozbawiono jednak ,,doraznego” charakteru — pod-
recznik ten wznawiano az 14 razy, takze po Smierci autora. Ostatnie
wydanie ukazalo sie w roku 2001. Mnogos¢ wznowien i niestabnace za-
interesowanie Podstawowymi wiadomosSciami.... Swiadczy bez watpienia
o duzej akademickiej (i nie tylko) wartosci tego dziela, ktére w zalozeniu
autora miato mie¢ charakter dorazny. Podobna wartos¢ ma Gramatyka
wspodlczesnej polszczyzny kulturalnej w zarysie.

CIEKAWOSTKI

Imieniem badacza nazwano rezerwat krajobrazowy na péilnocnym
stoku Policy (miejsce katastrofy samolotu), a takze ulice w Czestocho-
wie, Koszalinie, Nowym Saczu, Krakowie, Warszawie i Szczecinie.
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AGNIESZKA SIERADZKA-MRUK, ,,RADOSC I NADZIEJA, SMUTEK
I TRWOGA” W NABOZENSTWIE DROGI KRZYZOWEJ. WYBRANE
ASPEKTY EWOLUCJI DYSKURSU RELIGIJNEGO W XX WIEKU NA PRZY-
KEADZIE LEKSYKI DOTYCZACEJ UCZUC, Wydziat Polonistyki UJ, Kra-
koéw 2016, ss. 258

W najnowszej ksiazce Agnieszka Sieradzka-Mruk zrealizowata bardzo orygi-
nalny i interesujacy pomyst — ukazania zmian w leksyce nazywajacej uczucia,
uwidaczniajacych sie w nabozenstwie drogi krzyzowej. Opracowanie zostato bar-
dzo dobrze przemyslane pod katem doboru materiatu. Badaniem objeto repre-
zentatywna liczbe ok. 200 tekstow XX-wiecznych drog krzyzowych: najstarsze
pochodza z 1900 roku, najnowsze z 2013. Wybor przedziatu czasowego zostat
podyktowany wzgledami historycznymi: wzieto pod uwage fakt regularnego od-
prawiania tego nabozenstwa w parafiach polskich wtasnie od poczatku XX wieku
(weszly one tez wowczas na state do modlitewnikow). Wykroczenie poza XX w.
jest wlasciwie pozorne: wprawdzie bardzo duza liczba przyktadow zarejestro-
wana zostala pod rokiem 2013 (az 96!), jednak jest to data dostepu do zro6-
dia internetowego, a nie rok publikacji. Poniewaz dotychczasowe badania nad
XX-wiecznym dyskursem religijnym wykazaly jego znaczace przeobrazenia pod
wplywem soboru watykanskiego II, autorka wybrata do analizy po ok. 100 tek-
stow z okresu przed- i posoborowego. Znaczaca liczba drég krzyzowych w wersji
online odzwierciedla zmiane sposobu komunikacji w ostatnich latach oraz zwia-
zana z tym tatwosc¢ rozpowszechniania tekstow.

Moze wbrew oczekiwaniom w badanym materiale reprezentowana jest bar-
dzo szeroka gama uczuc, co dobrze oddaje cytat wykorzystany w tytule: ,,Ra-
dosé i nadzieja, smutek i trwoga”. Pelny zakres uwzglednionych w analizie uczué
uwidaczniajg tytuly rozdziatow od 3. do 11.: Pole radosci i uczué pokrewnych,
Pole sympatii i uczué pokrewnych, Pole mitosci i uczué pokrewnych, Pola dobroci,
taski, mitosierdzia i postaw pokrewnych, Pole smutku i uczué pokrewnych, Pole
gniewu i ztosci oraz uczué pokrewnych, Pole nienawisci, wrogosci i niecheci, Pole
strachu. Uczucia z wymienionych pol pojeciowych przypisywane sa w rozwaza-
niach drogi krzyzowej albo postaciom z planu przedstawieniowego, albo wirtual-
nym uczestnikom nabozenstwa. W analizie zostaly wziete pod uwage wszystkie
wyktadniki uczug¢, niezaleznie od statusu podmiotu przezywajacego, a wiec czy
jest to bohater scen pasyjnych, czy osoba, dla ktorej rozwazania drogi krzyzowej
zostaly przeznaczone. Opis zmian w leksyce nazywajacej uczucia nie jest jednak
w ksiazce A. Sieradzkiej-Mruk celem samym w sobie. Spelnia on wlasciwie role
shuzebna wobec celu nadrzednego, ktérym jest — zgodnie z zapowiedzia w tytule
—ukazanie ,wybranych aspektow ewolucji dyskursu religijnego w XX wieku”.
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W opisie tresci uczuc A. Sieradzka-Mruk operuje terminologia z zakresu se-
mantyki strukturalnej: semantyki skladnikowej oraz teorii pél semantycznych,
ale czerpie rowniez z instrumentarium badawczego semantyki kognitywnej, wy-
korzystujac takie terminy jak pokrewieristwo pojeé, centrum i peryferie, proto-
typ, scenariusz, profilowanie. Takie wybiorcze aplikowanie aparatu pojeciowego
kognitywizmu do analiz o podstawach strukturalnych jest z powodzeniem sto-
sowane w praktyce badawczej. Jednocze$nie autorka jest §wiadoma ograniczen
wynikajacych z faktu objecia analizg tak szerokiego pola: pelny (kognitywny)
opis obrazu uczué (uwzgledniajacy np. ich objawy) jest w tej sytuacji niemozliwy,
shusznie wiec akcent zostaje potozony na wskazanie komponentéw rézniacych
pojecia ,kryjace si¢” pod réoznymi nazwami.

Sposob postepowania badawczego przyjety w ksiazce jest nastepujacy: au-
torka rejestruje zmiany w moéwieniu o uczuciach reprezentujacych wybrane pole,
a nastepnie zastanawia si¢ nad przyczynami wystepujacych réznic, upatrujac
je w czynnikach wewnatrzjezykowych (zmiany semantyki uzytych leksemow
w przeciggu XX wieku czy zmiany nacechowania stylistycznego wyrazow), prag-
matycznych (zmiany w dyskursie religijnym) czy uwarunkowaniach zewnetrz-
nych (np. zwiekszone zainteresowanie seksualnoscia czlowieka we wspoélczesnej
kulturze, ktorego konsekwencja jest unikanie we wspotczesnych rozwazaniach
wyrazow takich jak np. rozkosz, namietnosé czy oziebtosd). Punktem odniesie-
nia dla przyktadow z drog krzyzowych sa znaczenia, ktore analizowanym lek-
semom przypisuje si¢ w zrodtach leksykograficznych (systematycznie autorka
siega do stownikow XIX- i XX-wiecznych: SW, SWil, a takze SJPDor, SJPDun,
USJP, ISJP oraz elektronicznego WSJP). Badaczka korzysta rowniez z ustalen
na temat semantyki uczu¢ zawartych w bogatej literaturze przedmiotu i odnosi
je do wlasnego materiatu (np. ,Materiat drogi krzyzowej nie daje mozliwosci ta-
kiej obserwacji...”) [s. 79]. Taki spos6b postepowania stuzy wydobyciu mozliwych
roznic miedzy polszczyzna ogbolng a dyskursem pasyjnym, co rowniez wskazy-
wane jest jako cel opracowania.

W zwiazku z szeroka gama uczucé, o ktorych mowi sie w rozwazaniach drogi
krzyzowej, A. Sieradzka-Mruk staneta przed nietatwym zadaniem semantycz-
nego uporzadkowania zebranego materiatu. Warty podkreslenia jest fakt, ze
badaczka nie przyjeta a priori podziatu zaproponowanego przez I. Nowakow-
ska-Kempna,! ale — interpretujac definicje stownikowe oraz wykorzystujac
szczegblowe opracowania z zakresu semantyki uczué, nowsze w stosunku do
pionierskiej ksiazki I. Nowakowskiej-Kempnej — przedstawita niezalezna propo-
zycje klasyfikacyjna. I tak na przyktad: w polu sympatii i uczu¢ pokrewnych
[rozdz. 4.] umiescila czulos¢ i serdecznos¢ [rozdz. 4.2.], podczas gdy I. Nowa-
kowska-Kempna serdecznos¢ zaliczala do odrebnej od sympatii grupy zyczliwo-
Sci; szacunek przez A. Sieradzka-Mruk wiaczony do pola sympatii [rozdz. 4.4.]
u I. Nowakowskiej-Kempnej wydzielony zostal w osobna grupe szacunku itp.
Porzadkujac polowo zebrany material, autorka recenzowanej ksiazki wykazata

I 1. Nowakowska-Kempna, Konstrukcje zdaniowe z leksykalnymi wyktadnikami pre-
dykatéw uczué, Katowice 1986, tab. 1.1 2.
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sie duzg intuicja semantyczna,? predyspozycjami analitycznymi, pozwalajacymi
na wydobycie bardzo subtelnych nieraz réznic znaczeniowych. Ponadto w pro-
wadzonych analizach udato sie jej odpowiednio wywazy¢ miedzy ostroznoscia,
a nawet asekuracyjnoscia wnioskow a odwaga, nawet bezkompromisowoscia
w ich formulowaniu. Probke tych umiejetnosci mamy na przyklad w nastepuja-
cych fragmentach:

Zalamanie oznacza uczucie bardzo intensywne, znacznie silniejsze niz zniechecenie,
nie jest to jednak uczucie tak totalne i gwaltowne jak rozpacz. Jest to uczucie, ktérego
doswiadcza ktos, komu sie nie powiodto jakies dazenie, uczucie, ktére sprawia, ze nie
jest on zdolny do dalszego wysitku. Te wlasnie niezdolno$§¢ uwazam za ceche seman-
tyczna dyferencyjna. Stlowniki jezyka polskiego, z ktorych wiekszos¢ stosuje definicje
synonimiczne, nie zawsze pozwalaja dostrzec roznice miedzy zalamaniem, rozpacza,
przygnebieniem, depresja itd. (SJPD; SJPDun, ISJP; WSJP) — jedynie definicja wyrazu
zatamany w WSJP podaje komponent ‘taki, ktory stracit che¢ do dzialania’. Wydaje
sie, ze nie jest to chec (jak w zniecheceniu), tylko wrecz zdolnos¢ do dziatania [s. 137].

Uzycie wyrazu obolaly [w nowszych tekstach drog krzyzowych — E.W.] uwazam za
odnowienie zwiazku metaforycznego z cierpieniem fizycznym. W wielu stownikach
bowiem obolaty pojawia si¢ tylko w odniesieniu do bélu cielesnego, np. w SJPDun,
a jesli do duchowego, to z podkresleniem, ze jest to uzycie przenosne, np. SJPD (ale
ISJP w obu znaczeniach, w WSJP brak) [s. 149].

Oczywiscie kwalifikacje czy interpretacje niektérych przyktadow moga bu-
dzi¢ watpliwosci, co jednak jest nieuniknione w analizie semantycznej, zwlaszcza
jesli jej przedmiotem sa predykaty psychiczne. Wspomnie¢ chciatabym jedy-
nie o kontrowersyjnym wypelnieniu pola strachu, w obrebie ktérego autorka
umiescila rowniez ,nazwy oznaczajace brak strachu lub przezwyciezenie tego
uczucia” [rozdz. 10.5.], takie jak odwaga czy mestwo (i pokrewne), poniewaz
w omowieniach pozostatych poél nie byly wyrézniane antonimy (np. w polu pychy
nie oméwiono pokory).

Przytoczone wyzej przyklady analiz ilustruja rowniez wzorcowe w opraco-
waniu A. Sieradzkiej-Mruk wykorzystanie zrodet leksykograficznych: autorka
przedstawia czytelnikowi nie zawarte w slownikach definicje (co stanowi dos¢
czesta praktyke), ale od razu interpretacje, a czesto takze i ocene danych stow-
nikowych.

Ksiazka ma przejrzysty uklad. W charakteryzujacych sie niezwyktla dyscy-
pling myslowa Uwagach wprowadzajacych [rozdz. 1.] znalazly sie¢ niezbedne

2 Niektore hipotezy znalazly juz potwierdzenia w badaniach, np. autorka wiaze
zmiane wartosciowania rozpaczy w przed- i posoborowych drogach krzyzowych ze zmia-
nami semantycznymi: ,(...) stopniowo rozpacz nabierze znaczenia skrajnie intensywnego
i glebokiego smutku czy zalu (...), co moze mie¢ zwiazek ze zmiang warto$Sciowania w ba-
danym przez nas dyskursie” [s. 139]. Dawne rozpaczaé z charakterystyczna rekcja o kim,
0 czym z dopetnieniem o milosierdziu Bozym oznaczalo jeden z grzechéw przeciwko Du-
chowi Swietemu (tak ten grzech jest nazywany jeszcze w przedwojennych modlitewni-
kach, w nowszych ze wzgledu na zmiane semantyczna wyrazu rozpaczaé dodaje sie do-
precyzowujacy znaczenie czasownik waqtpic: rozpaczaé albo watpic¢ o mitosierdziu Bozym).
W takich potaczeniach (autorka podaje przyktad kto rozpacza o zbawieniu swojem z drogi
krzyzowej z 1900 r.) oczywiste jest negatywne wartoSciowanie rozpaczy jako grzechu (na-
tomiast wspolczesna rozpacz nie jest grzechem).
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informacje wprowadzajace w problematyke — historyczne, genologiczne, meto-
dologiczne, bibliograficzne. Uporzadkowana i wyjasniona zostata terminologia
stosowana w pracy; zwiezle przedstawiona literatura przedmiotu, odzwiercie-
dlajaca przyrost wiedzy w dziedzinie jezykoznawczej analizy uczué, zwlaszcza
w ostatnich dziesiecioleciach. W pierwszym rozdziale analitycznym [w ksiazce
jest to rozdz. 2.] autorka omowila nazwy ogodlne, takie jak czué, uczucie, serce,
emocjonalny, wzruszenie itp., w kolejnych [od 3. do 11.] — relacje zachodzace
w obrebie poszczegdlnych podl, rozpoczynajac od radosci, a koniczac na zdzi-
wieniu. Pola, ktorym poswiecono kolejne rozdzialy, nie zawsze sa rozlaczne,
np. rozdz. 4. zawiera omowienie pola semantycznego sympatii (uczucia pozy-
tywne skierowane na obiekt) [s. 67], a rozdz. 5. — pola mitosci, ktore miesci sie
w polu sympatii (,W polu sympatii wyodrebnia sie bardzo rozbudowane pole
mitosci. Wyrazy z tej grupy maja ogromng frekwencje w dyskursie pasyjnym”)
[s. 85]. Autorka przyjmuje podziatl na uczucia pozytywne i negatywne, jednak nie
uwzglednia go w rozczlonkowaniu pracy. W nagléwkach podrozdzialow niekiedy
odstepuje od terminu pole, uwypuklajacego relacje pomiedzy wyktadnikami po-
jecia (np. 8.1. Centrum pola, 8.2. Pole wsciektosci, 8.3. Pole zajadtosci i postaw
pokrewnych itp.) na rzecz nazwy, ktora tego aspektu relacyjnosci jest pozba-
wiona (np. 10.2. Nazwy uczué intensywnych z pola strachu, 10.3. Nazwy uczué
mniej intensywnych z pola strachu itp.). Biorac jednak pod uwage, jak w naj-
drobniejszych szczegélach ksigzka jest przemyslana, jestem przekonana, ze te
decyzje autorki rowniez sa umotywowane. O dopracowaniu pod kazdym wzgle-
dem swiadczy efektowna klamra kompozycyjna: A. Sieradzka-Mruk zakonczyta
ksiazke fragmentem z Konstytucji o Kosciele w Swiecie wspéiczesnym ,, Gaudium
et spes”, z ktorej zaczerpnetla cytat wykorzystany w tytule. Walor praktyczny ma
umieszczenie w publikacji indeksu omawianych leksemow. Czesciowe wnioski
formutowane sa na koncu gléwnych rozdzialéw. Podsumowanie catosci naste-
puje w rozdziale Zakoriczenie, w ktérym — co stanowi novum wobec wnioskow
czesciowych — przywotane zostaja dokumenty koscielne, majace zdaniem autorki
wplyw na zmiany zaobserwowane w dyskursie pasyjnym (m.in. Konstytucja o Ko-
Sciele w Swiecie wspotczesnym , Gaudium et spes”, Konstytucja o liturgii Swietej
»Sacrosanctum Concilium”, Deklaracja o stosunku Kosciola do religii niechrzesci-
Jjanskich ,, Nostra aetate”, Dyrektorium o pobozno$ci ludowej i liturgii i inne).
Koncowe wnioski, zgodnie z zalozeniem, dotycza zmiennosci leksyki, ktora
uwidacznia sie w badanym materiale, a stanowi odbicie ewolucji znaczeniowej
lub nacechowania stylistycznego, np. w zwiazku z pojawieniem sie ztosci w polu
nazw uczuc¢ zmniejsza sie frekwencja leksemow gniew i wscieklo$é, w miejsce
dawnego mitosnika upowszechnia sie przyjaciel i bliski, wesele zaczyna pod
wzgledem frekwencji ustepowac radosci itp. [s. 219-220]. Jednak bardziej inte-
resujace sa uwagi dotyczace zmian uwarunkowanych nie systemowo, ale prag-
matycznie i zewnatrzjezykowo. Czes¢ z nich wpisuje sie w ogolniejsze tendencje,
obserwowane w polszczyznie ogolnej, np. do uzywania wyrazow nacechowanych
ksigzkowo (oficjalnie lub naukowo), takich jak dyskomfort, empatia, kondolen-
cje, satysfakcja, stres czy szok itp., co autorka thumaczy upowszechnieniem
sie wyksztalcenia oraz latwiejszym dostepem do spopularyzowanej wiedzy. Wia-
Sciwe dla ewoluujacego dyskursu pasyjnego jest rowniez zmniejszenie sie za-
sobu uczué o duzym natezeniu na rzecz uczuc o slabszej intensywnosci — to
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z kolei, zdaniem autorki, konsekwencja przemian estetycznych, m.in. zerwa-
nia z tradycja Sredniowiecznego doloryzmu oraz zaniku barokowego upodobania
do kontrastow. Natomiast pojawienie sie w dyskursie pasyjnym nowych uczué
zwiazane jest z poszerzeniem sie obszaru zainteresowan, aktualizacjg podejmo-
wanej problematyki, jej dostosowaniem do potrzeb wspétczesnego odbiorcy, jego
mentalnosci — co stanowi odpowiedz na wytyczne soboru watykanskiego II. Jak
konstatuje A. Sieradzka-Mruk, badane pole wzbogaca sie o leksemy nazywajace
uczucia specyficzne, semantycznie bardziej zlozone, z dominujacymi kompo-
nentami wolitywnymi czy intelektualnymi, np. rozczarowanie, samotnosé, znie-
checenie, beznadziejnosé, zatamanie, rozgoryczenie, niezadowolenie. Autorka
odnotowuje rowniez zmiane dominujacej intencji komunikacyjnej: w przeciwien-
stwie do dawnych drég krzyzowych nowe nie tyle maja wzbudzac uczucia, ile
zachecac do czynnej postawy wobec rzeczywistosci, w zwigzku z czym na ogot
negatywnie jest w nich wartoSciowane wzruszenie, rozrzewnienie czy litosc.

Jak wida¢, praca wlozona w uporzadkowanie skomplikowanej materii se-
mantycznej, jaka jest pole nazw uczugé, tym trudniejsza, ze obejmujaca rozlegla
skale (od radosci, poprzez mitos¢, gniew, smutek, nienawis¢, strach, az do zdzi-
wienia) oraz przeprowadzona w przekroju czasowym, przyniosla efekty w postaci
bardzo interesujacych wnioskow. Zaréowno te dotyczace semantyki uczué, jak
i pragmatyki badanych tekstow swiadczg o trafnym wyborze materiatu, tematu
oraz metody. Nie ma watpliwosci, ze ksiazka Agnieszki Sieradzkiej-Mruk wzbo-
gaca wiedze o przemianach dyskursu religijnego po soborze watykanskim II.
Warto tez odnotowacd, ze przystepny jezyk czyni te lekture nie tylko pozyteczna,
lecz i przyjemna.

Ewa Wozniak
(Uniwersytet Lodzki)



HALINA WISNIEWSKA, POLSZCZYZNA W UTWORACH ELZBIETY DRUZ-
BACKIEJ POETKI SASKIEJ (1698-1765): ROZWAZANIA LINGWISTYCZNO-
-KULTUROWE, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej,
Lublin 2016, ss. 238

Monografia Haliny Wisniewskiej Polszczyzna w utworach Elzbiety Druzbac-
kiej poetki saskiej (1698-1765): rozwazania lingwistyczno-kulturowe, wydana
w 2016 roku nakladem Wydawnictwa Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej,
skierowana do lingwistow, literaturoznawcow, kulturoznawcow, historykow oraz
humanistéw-pasjonatéow, poswigcona zostata tworczosci osiemnastowiecznej au-
torki — dzis juz nieco zapomnianej, a niegdys cieszacej sie uznaniem rzeszy czy-
telnikow. Opracowanie, w pelni uzupelniajace luke w badaniach nad utworami
»~muzy sarmackiej”, powstalo w duchu teorii lingwistyczno-kulturowej. Podczas
analizy tekstow szczegolny nacisk polozono na 6wczesne konteksty kulturowe
polszczyzny oraz na bogactwo slownikowo-frazeologiczne.

Ksiazka ma pieczotowicie uporzadkowana strukture — oprocz wstepu, w kto-
rym autorka objasnia zalozenia opracowania i przedstawia zastosowang metodo-
logie, praca sktada sie z dwoch gléwnych czesci. Pierwsza z nich, zatytutowana
Portret Elzbiety z Kowalskich Druzbackiej na cztery czesci podzielony, stanowi
przejmujaca opowies¢ o Elzbiecie Druzbackiej nie tylko jako utalentowanej po-
etce, ale takze samotnej matce, ktéra w wieku okolo czterdziestu lat siegneta po
pioro, aby walczy¢ o przetrwanie. I tak oto, w pieciu podrozdziatach, sledzimy
losy tej nietuzinkowej postaci od jej mtodosci na dworach ksieznej Elzbiety z Lu-
bomirskich Sieniawskiej, przez malzenstwo ze skarbnikiem Kazimierzem Druz-
backim, macierzynstwo i wdowienstwo, az do rozpoczecia dziatalnosci literackiej
oraz pobytu w klasztorze bernardynek.

Ta niespelna czterdziestostronicowa opowies¢, uchwycona na tle waznych
wydarzen historycznych i realiéw epoki, zawiera bogactwo faktéow z zycia po-
etki. I cho¢ w XIX i XX wieku badacze odnajdywali w archiwach jej wiersze,
romanse, pamietniki, dramaty i listy, to niektére dane biograficzne E. Druz-
backiej wciaz pozostaja zagadka — nie wiadomo na przyktad, gdzie si¢ urodzita
i kim byli jej rodzice. Nie dysponujemy rowniez wiadomosciami o jej Slubie, po-
sagu oraz ostatnich dwoch latach zycia (oprocz zapisu w Tarnowie o jej Smierci
14 marca, w wieku szescdziesieciu siedmiu lat). Ponadto tekst obfituje w praw-
dziwe ciekawostki, takie jak chociazby informacja o tym, Ze poetessa stosowala
wlasne zasady ortograficzne, nieznacznie rézniace sie od stosowanych wspotcze-
Snie, czy tez przypuszczenie, ze najprawdopodobniej E. Druzbacka jako pierwsza
wprowadzila do wiersza, niezwykle modny w oSwieceniu, motyw zadrzewionej
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przestrzeni z rzeka. Dowiadujemy sie takze o ogromnych wplywach autorki, roz-
sylaniu przez nia wlasnych wierszy w rekopisach nieznanym osobom, szczegol-
nie mieszkancom wschodniej czesci Rzeczpospolitej i Ksiestwa Litewskiego, oraz
o bodaj najstarszym jej znanym utworze Na dwdch ludzi kochajqcych sie skrycie
bez proporcji fortuny i honoru, pochodzacym z 1720 roku. Badaczka przytacza
rowniez cenne i wazne teksty owczesnych osobistosci — m.in. Hugona Koltataja
czy biskupa warminskiego Ignacego Krasickiego — oraz pokazuje, na przyktadzie
E. Druzbackiej, z jakimi trudnosciami musialy mierzyc¢ sie szlachcianki pozba-
wione zasobow finansowych. Bardzo interesujacy okazuje sie pomyst uporzad-
kowania faktéw biograficznych ze wzgledu na wazne miejsca, w ktorych przyszto
przebywac poetce: Sieniawe, Cieplice, Rzemien, Tarnow oraz Wojstaw.

Druga czes¢ monografii dotyczy zagadnien lingwistycznych i rozpoczyna sie
rozdziatem pod tytutem Jezyk polski w utworach Elzbiety Druzbackiej. Imponuje
wnikliwos¢ badaczki. Lubelska jezykoznawczyni z duza dociekliwoscig analizuje
bowiem ortografie, fonetyke, stowotwoérstwo oraz skladnie. Zauwaza, na przy-
ktad, ze w tworczosci E. Druzbackiej najczesciej wystepuja rzeczowniki odcza-
sownikowe z formantem -anie/-enie, odnoszace sie do gestow grzecznosciowych
(powinszowanie, upadanie do ndg), uczuciowosci i myslenia (przywiazanie petne
serca, uznanie) i do wykonywania czynnosci dostrzegalnych zmystami (poracho-
wanie, przyblizenie).

W dalszej kolejnosci badaczka analizuje zapozyczenia — terminy urzedowe,
wojskowe i prawnicze — oraz hapaks legomena, czyli jednorazowe uzycia nazw
(w tym wypadku niewiast), ktore podzielita na kilka grup: nazwy rodzinne
i nazwy ptci (babina, miokoszka), tytuly odmezowskie (wojewodzicowa, tow-
czyna), nazwy swoich i obcych (branka krélewska, Afrykanka), nazwy postaci
fikcyjnych (cudotwérna, satyrka lesna). U Elzbiety Druzbackiej pojawiaja sie tez
wyrazy dotyczace aktywnosci kobiet: dobroczynnosci, poboznosci lub jej braku
(dobrodziejka, prorokini), rzadzenia (chlebodawczyna, posesorka), zajec¢ i zawo-
dow (peregrynatka, dyscyputka). Oddzielna grupe tworza przezwiska — odartus,
kopciuszka, skopciate czernidto, swawolnica, hultajka. Autorka monografii traf-
nie podkresla, ze tworzenie neologizméw przez poetke byto nierzadko motywo-
wane potrzeba zrymowania wersu.

Wiele miejsca poswiecono tez stownictwu milosnemu, jako ze slowian-
ska Safona stworzyla réowniez wiersze o tym uczuciu — tacznie ponad dwadzie-
Scia utworow. Jest to milos¢ o réznych odcieniach. Ta biblijna, opisana przez
E. Druzbacka na przykladzie historii kréla Dawida oraz pozniejszej — jego syna
Amona, okreslana jest jako grzeszna i zta, pelna zadz, na prézno szuka¢ w utwo-
rach zainspirowanych Starym i Nowym Testamentem przedstawien portretow
psychicznych i fizycznych kochankéw, ich przezy¢ czy wyznan. Inny typ mitosci
przedstawiony przez E. Druzbacka to mito§¢ w mitach. Na pierwszy plan wysu-
waja sie miedzy innymi postaci Akteona, Diany, Kupidyna, Wenery, Narcyza czy
Echo. Przed takim uczuciem nie ma ucieczki, a sielankowos¢ staje sie istotnym
aspektem lirycznego swiata. Poetka eksponuje tez nagos¢ oraz cielesnos¢ boha-
terek. Afekty w miejscach egzotycznych i zmyslonych to rownie wazny element
jej dziel — Fabuta o ksieciu Adolfie, Sylwana, Teolida, Eufrata. W pierwszym
z nich Roksolani, zabladziwszy w puszczy, natknal sie na Matke Wiatréw i po-
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kochat Boginie Szczescia. Poetka opisuje oswiadczyny oraz site mitosnego unie-
sienia (catuje reke Ksigeznej, do serca przytyka).

Rozwazania nad porywami serca zwienczone sg stownikiem tematycznym.
Mozna w nim znalez¢ nazwy mezczyzn (mdly bohater, gltadysz z piekno$ci wsla-
wiony), kobiet (amantka, kompanka), par (zlota liga malzenstwa, stadto mat-
Zenskie), postaci z zaswiatow (piescidlo, piekne widziadlo), okreslenia mitosci
(afekta, amory, delicje, fawory, tesknica), frazeologizmy moéwiace o namiet-
nosciach i uciechach cielesnych (Mito$é potrafi zméwié sie na migi, Zaprzegta
mito$é kochankéw w réwna niewole), synonimy kochania (cieszyé sama spro-
$nosciq zqdze), przenosnie (Mito$é zapusci w zimny korzen w iskrze ognie skryte)
oraz porownania (Amon oczy obracal za Tamarq, jak stonecznik za storicem).
Czulosci w czasach jej wspotczesnych poetessa poswiecila juz znacznie mniej
uwagi, gtownie dwa wiersze: Na dwdch ludzi kochajqcych sie skrycie bez proporcji
fortuny i honoru i Na kochajacqa sie przez dwanascie lat pare i mariaz ich.

W kontrascie do poruszanej poprzednio tematyki dalej tok naukowej narra-
cji podaza w strone analizy wyrazow uszczypliwych. Autorka monografii na po-
czatku zarysowuje szerszy kontekst — stowa niepokorne od dawna wystepowaly
w utworach przesmiewczych oraz w tekstach sagdowych. Odwotuje sie rowniez do
pracy Zbigniewa Kuchowicza, ktéry zauwazyl, ze rzucanie sobie obelg byto po-
wszechne przed walkami czy bitwami — bardzo wyrazistym przykladem bylby tu
pojedynek Adama Tarly z Kazimierzem Poniatowskim. Sama poetka saska takze
nie stronita od wyrazéw nacechowanych negatywnie. Zle oceniata ludzi wierza-
cych w upiory, nieuczciwych, leniwych (prézniaczka nikczemna, tgarz), agresyw-
nych, zaborczych (baba-hultajka, grasant), nizszych stanem (brat tata, gototal),
wykonujacych pogardzane lub ptatne zawody (prosty pastucha, komedyjantka)
oraz osoby dysfunkcyjne (gtupiec bez mézgu, niedolega). Nierzadko okreslata
tez ludzi nazwa zwierzecia (osiet nieroztropny, bydle gtupie) lub nazwa rzeczy
(lepianka, odmierzle odrzutki). Podczas analizy poetyckiego jezyka E. Druzbac-
kiej badaczka przywiazuje takze duza wage do wieloznacznosci wyrazow w twor-
czosci rymopisarki (na przyktadzie dwoch hasel: serce i perta), gier jezykowych,
dysonanséw stylistycznych (mieszania stylu wysokiego z potocznym), przystow
i frazeologizmow.

Zaciekawiaja rowniez fragmenty poswiecone tytutom utworéw (pelniacym
funkcje nominatywna, deskryptywna oraz pragmatyczna), zyczeniom sktadanym
przez poetke w licznych listach oraz dedykacjom. Ot6z okazuje sie, ze zgodnie
z tradycja utwor literacki powinien mie¢ swojego opiekuna, aby nie byt sie-
rota. W czasach saskich nie mialo to az tak duzego znaczenia, niemniej jednak
uwazny czytelnik moze odnalezé w tworczosci poetessy szereg osOb patronow:
m.in. Adama Kazimierza Czartoryskiego, corke Marianne z zieciem Andrzejem,
Klemensa Zamoyskiego.

Na kolejnych stronach badaczka ptynnie przechodzi do tego, jak poetka war-
tosciuje wazne aspekty zycia: wiare w Boga, malzenstwo, staros¢, nature, pol-
skosé, swojskosé, obcosé i szczesliwosé w zaswiatach, gdzie na pierwszy plan
wysuwajg sie opisane przez autorke mitosne perypetie ksiecia Adolfa i bogini
Fortuny. We wspomnianym utworze, ktorego kluczowymi stowami sa szczesScie
i fortuna, odnajdujemy nazwy miejsc (fortunna wyspa, fortun insuta), okreslenia
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wladczyni Wyspy Szczescia (Pani Fortuny, Pani Fortunna), przezy¢, uczuc (roz-
kosz, rados$d) i epitety.

W ostatnim z rozdzialéw Talent Elzbiety Druzbackiej czytelnik wstuchuje sie
w polifoniczng melodie narracji. Badaczka oddaje po kolei gltos samej E. Druz-
backiej, opisujacej w listach samotnosé¢, swoja role spoleczng rymopisarki,
opieke nad sierotami czy radosc¢ plynaca z ukladania wierszy, oraz jej wspot-
czesnym, wyrazajacym swoje opinie o autorce Zbioru rytmoéw — ksiedzu Jozefowi
Zatuskiemu, stolnikowi Andrzejowi Chreptowiczowi, ksieciu Udalrykowi Radzi-
wittowi, poecie Jozefowi Epifaniemu Minasowiczowi, marszatkowi Franciszkowi
Bielinskiemu, Hugonowi Koltgtajowi.

Naukowe rozwazania zamyka ocena polszczyzny Elzbiety Druzbackiej. Ha-
lina Wisniewska podsumowuje wiadomosci dotyczace piSmiennictwa w jezyku
polskim w czasach saskich oraz poréwnuje piecdziesiat tematéow z Leksyki
wspélnej réznym odmianom polszczyzny Andrzeja Markowskiego z tematyka
podejmowang w twoérczosci ,muzy sarmackiej”. Na tej podstawie stwierdza, ze
w XVIII wieku wzrosta liczba leksemoéw. Niestety, z powodu braku danych sta-
tystycznych nie mozna okresli¢, w jakim stopniu autorka przyczynila sie do
wzbogacenia polskich stownikow. Badaczka skupia sie na szczegotowej analizie
tematéw muzyka i jedzenie. Na koncu opracowania znajduje si¢ obszerna biblio-
grafia, zachecajaca czytelnikow do dalszych lektur. Jej wewnetrzny podziat na
Utwory Druzbackiej (rozwiqzanie skrétéw), Lekture czaséw Druzbackiej, Opraco-
wania oraz Stowniki bardzo utatwia poszukiwania.

Ostatnie kartki monografii zdobig ilustracje: reprodukcje portretéow licznych
dostojnikow (Marianny Zofii z Sieniawskich, Barbary z Duninéw Sanguszko-
wej, Karoliny Urszuli z Branickich Lubomirskiej, Jana Klemensa Branickiego),
zdjecia miejsc odwiedzonych przez E. Druzbacka (Sieniawy — siedziby rodo-
wej Sieniawskich, Rzemienia, Palacu Sanguszkéw w Lubartowie) oraz skany
(karty tytutowej Zbioru rytméw Elzbiety Druzbackiej oraz listu poetki do ksieznej
Barbary Sanguszkowej datowanego na 15 marca 1762 roku). Warto takze po-
chwali¢ szate graficzna opracowania, poniewaz zarowno oktadka z dziewietna-
stowiecznym drzeworytem, autorstwa Jozefa Holewinskiego, przedstawiajacym
zamys$lona Elzbiete Druzbacka, jak i poszczegblne strony pracy, ozdobione orna-
mentami i rycinami, doskonale wpisuja sie w klimat minionych wiekow.

Anna Jaworska
(Uniwersytet Warszawski)
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DOBRA ZMIANA A POLSKA W RUINIE

Dyskurs polityczny jest jednym z gatunkéw dyskursu spolecznego i wspo6t-
czes$nie obejmuje — jak sie wydaje — najszerszy zakres komunikacji publiczne;.
Wynika to z zasadniczych zmian ustrojowych po 1989 r. oraz — historycznie
odziedziczonej przez polskie spoteczenstwo — skltonnosci do politykowania. Wy-
raznie zaznaczaja sie dzi$ trzy cechy dyskursu politycznego: a) czestokroc jego
uczestnicy naleza do opiniotwoérczych grup spoleczenstwa; b) jest on najmniej
specjalistyczny i tym samym najszerzej wykracza poza krag specjalistow, tj. za-
wodowych politykow; c) jest najbardziej zréznicowany sytuacyjnie (gdzie), pod-
miotowo (kto) i przedmiotowo (o czym).

Jednym z istotnych skladnikéw dyskursu politycznego jest przekaz propa-
gandowy (oprocz informacyjnego i agitacyjnego), ktorego zadaniem jest wywo-
lywanie pozadanych przez jego nadawcow zachowan ludzi przez ksztaltowanie
ich odpowiednich postaw (zachowan lub pogladow). Propagandowos¢ przekazow
decyduje o wysunieciu na plan pierwszy ich funkcji perswazyjnej (impresyw-
nej) i emocjonalnej (ekspresywnej), podczas gdy ich funkcja informacyjna / ko-
munikatywna (odniesienia do rzeczywistosci) jest najmniej wazna. Oznacza to
de facto, ze realia tak naprawde w przekazie propagandowym nie maja znacze-
nia (uzywajac kolokwialnego wyrazenia — mozna powiedzie¢ / napisa¢ wszystko,
co §lina na jezyk przyniesie), a oddzialywac¢ na odbiorcow przekazu propagan-
dowego mozna perswazyjnie pozytywnie: dobra zmiana lub negatywnie: Polska
w ruinie.

Oba przytoczone wyrazenia sa gatunkowo hastami propagandowymi, sta-
nowiacymi — oprocz tekstow retorycznych i medialnych — podstawowe formy
przekazu propagandowego (okreslane takze jako tzw. slowa sztandarowe badz
slogany). Hasta moga wystepowac¢ samodzielnie — jak te, ktore sa tu przedmio-
tem opisu — lub jako fragmenty dhuzszych tekstow. Strukturalnie dobra zmiana
i Polska w ruinie sa skroconymi zdaniami: (dokonuje sie / zachodzi / jest) dobra
zmiana — Polska (jest, byta, bedzie) w ruinie. Takie skroty sa zabiegami czesto
stosowanymi w propagandzie i agitacji, poniewaz w krotszej formie hasta tatwiej
wchodza w obieg jezykowy, szybciej i latwiej sie upowszechniaja.

Skrocenie konstrukcji zdaniowej do wyrazenia, majacego w obu wypadkach
charakter epitetu — pozytywnego: dobra zmiana lub negatywnego: Polska w ru-
inie — daje jeszcze kilka innych korzysci propagandowych (propagandowo-agi-
tacyjnych).
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1) Wywoluje wrazenie arbitralnosci i odgérnosci stwierdzenia, z ktorym sie
nie dyskutuje, ale ktore sie aprobuje i przyjmuje jako swoje na zasadzie pewnika,
aksjomatu, przykazania. W tym wypadku hasta dobra zmiana i Polska w ruinie
znajduja sie w jednym szeregu z takimi jak: nasz sztandar ptynie ponad trony;
program partii — programem narodu; nie ma wolnosci bez ,,Solidarnosci”, wasz
prezydent — nasz premier; nie dla Rosji — nie dla Putina.

2) Wywoluje wrazenie niedookreslonosci i ogélnikowosci sformutowania, po-
niewaz nie wiadomo tak do konica, o jaka dobrg zmiane i jaka ruine Polski chodzi.
Dla propagandysty jest to walor, bo moze podkladac¢ pod te hasta rozne tresci,
a i audytorium ma dzigki temu pewien komfort psychiczny, poniewaz kazdy od-
biorca moze swe emocje (i te dobre, i te zle) kierowa¢ w dowolna strone i obda-
rza¢ nimi rézne osoby wedlug wlasnego uznania. Upodabnia to dobrg zmiane
i Polske w ruinie przyktadowo do nastepujacych sformutowan: okreslone sity
antysocjalistyczne; wiadome kregi przeciwnikéw naszego paristwa; nowa jakos$é
— nowa Rzeczpospolita; prawdziwy Polak krzyza sie nie leka.

3) Sytuuje tresci haset w okreslonych polach semantycznych wywotujacych
przeciwstawne emocje i spolaryzowanych znaczeniowo: dobra zmiana — <dobro>,
<przemiana>, <postep> : Polska w ruinie — <zlo>, <stagnacja>, <zaglada>. Pro-
wadzi to do okreslonych wartosciowan: dobra zmiana jest dobra podobnie jak
hasto zbudujemy nowaq Polske; wychodzimy naprzeciw oddolnym inicjatywom,
bedziemy mieé druga Japonie, natomiast Polska w ruinie jest zla jak machinacje
Tel Awiwu, oszustwa Moskwy czy liberalna deprawacja narodu.

Z dotychczasowych uwag wynika wyraznie, ze oba hasta (dobra zmianai Pol-
ska w ruinie) sa dobrze osadzone w tradycji i stylistyce przekazow propagan-
dowych oraz ze sa zrecznie (zgodnie z tymi zasadami) skonstruowane. Daje to
asumpt do pozytywnej oceny ich funkcjonalnosci propagandowo-agitacyjnej,
a analiza przekazow retorycznych i medialnych, w ktérych one wystapily, po-
twierdza ich skutecznos¢ perswazyjna. Zarazem daje to jednoznaczne podstawy
do ich negatywnej oceny w aspekcie etyki stowa, propaganda bowiem — jak juz
w tym szkicu zaznaczono — nie liczy sie¢ z realiami, nie dazy do prawdy, lecz ma-
nipuluje odbiorcami swych przekazow. Traktuje ich jak marionetki, ktérymi ste-
ruje za pomoca hasetl, obietnic, wyzwalania emocji.

Zestawienie obu tych hasel (Polska w ruinie : dobra zmiana, sic! w takiej ko-
lejnosci powstaly i w takim nastepstwie byly upowszechniane) pozwala sytuowac
je w obrebie jednego z kilku wystepujacych wspoélczesnie wzorcéw publicznego
dyskursu politycznego. Jest to wzorzec emocyjno-perswazyjny, w ktérym dazy
sie do destrukcji przeciwnika politycznego, traktowanego jako wrog. Charaktery-
styczna jest tu m.in. ostros¢ sformulowan, jednoznacznosc¢ pejoratywnych epite-
tow, arbitralnos¢ i radykalizm sadow, obrazowanie kontrastowe ,czarno-biate”.

Oba te hasta (Polska w ruinie, dobra zmiana) apogeum popularnosci maja
juz poza soba. Status slow sztandarowych okreslonego ugrupowania politycz-
nego zamieniajg na status frazesow, tj. stereotypowych potaczen wyrazow, ktore
nie maja juz glebszej tresci (pytanie — czy mialy je kiedykolwiek?) i sg ,wytrycho-
wymi” polaczeniami gotowymi do wykorzystania w roznorakich kontekstach, tak
jak kiedys potaczenia czotowy aktyw, kierownicza rola partii, powszechne popar-
cie, klimat zaangazowania, atmosfera przyjazni, szeregi cztonkowskie.
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Z frazesami dzieje sie tak, ze szybko stajg sie $mieszne i ulegajg réznym prze-
ksztalceniom, np. dobra zmiana (ale w ztym kierunku), Polska w ruinie (bedzie
w tym roku). W gruncie rzeczy bowiem jezykowa stabilnos¢ propagandy jest nie-
wielka. Jej sila opiera sie na czynnikach pozajezykowych (ideologicznych, poli-
tycznych, ekonomicznych, militarnych), ktére takze niejednokrotnie prowadza
do jej groteskowosci. Wtedy przechodzi do lamusa historii jak przyslowiowy juz
niemal zapluty karzet reakgji.

S.D.
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