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EWOLUCJE I REWOLUCJE
W WYBRANYCH GATUNKACH DZIENNIKARSKICH
PO 1989 ROKU
(REPORTAZ I ARTYKUL WIRALOWY)

Od dawna wiadomo, ze przemiany spoteczno-polityczne wyznaczajg
artystom i dziennikarzom droge rozwoju.! Z jednej strony brak wolnosci
slowa prowadzit i prowadzi do eksperymentéw trudno zrozumialych dla
zwyklych odbiorcow (stosowanie podtekstow, wieloznacznos¢ wypowie-
dzi, hermetycznos¢ przekazu), z drugiej natomiast zbytnia wolnos¢ rozle-
niwia i nie zmusza do stosowania wyszukanych form przekazu. Mowienie
o rzeczywistosci jest sztuka. O rzeczywistosci mowia artysci, pisarze, ale
takze dziennikarze, ktorzy pokazuja ja stowem (prasowi), dzwiekiem (ra-
diowi) i obrazem (telewizyjni).

W minionych trzech dekadach, pod wplywem rozwoju technik elek-
tronicznych i zmiany swiadomosci odbiorcow mediow dzieki wolnosci
stlowa, doszto do ewolucji w rozwoju reportazu. W gatunkach dzienni-
karskich nastapila takze swego rodzaju rewolucja. Pojawil sie bowiem
nowy gatunek — artykul wiralowy, ktory nieoczekiwanie zrobil szybka
i wielkg kariere.

REPORTAZ

W latach 1945-1989 w Polsce Ludowej owczesna wladza narzu-
cita tworcom kultury, a wiec i dziennikarzom, wzory mowienia o rze-
czywistosci. Nie wolno im byto dzieli¢ sie spostrzezeniami wprost, tak
jak je przezywali, pokazywac zla systemu autorytarnego, przedstawiac
prawdy. Stosowali kamuflaz.? Najbardziej widoczny zakamuflowany
przekaz mozna bylo dostrzec w reportazu. Kamuflaz polegat na tym, ze
dziennikarze, reporterzy korzystali z chwytow znanych literaturze® (ob-
razowanie, gry stowne, prawdopodobienstwo). Tak pisali m.in. Melchior

1 Por. Burkot 1984, Kleiner 1990, Matuszewski 1992, Swiech 1997, Markie-
wicz 1999, Wolny 1991.

2 Por. Beres 2004, 11-12 oraz Wolny-Zmorzynski 2004, 72.

3 Tamze.



EWOLUCJE I REWOLUCJE W WYBRANYCH GATUNKACH... 83

Wankowicz, Stefan Kozicki, Joanna Siedlecka, Barbara N. Lopienska,
Jerzy Lovell, Romuald Karas, Ryszard Kapuscinski. Stworzyli poetyke re-
portazu, czerpiac najlepsze wzory z literatury polskiej i obcej (m.in. Hen-
ryk Sienkiewicz, Fiodor Dostojewski, Ernest Hemingway). Ich reportaze
czyta sie, nawet po siedemdziesieciu latach od chwili publikacji, z nie
mniejszym zainteresowaniem, niz czytali je wspolczesni, ktorzy ciekawi
byli danego zdarzenia. Reportaz pisany zastepowal dzisiejsza wszech-
obecna telewizje. Reporter musial wiec odtworzy¢ zdarzenia, wywotac
obrazy, przywotac¢ bohateréow. Reporterzy, chcac nie chcac, korzystali
z chwytéw literackich, by jak najwierniej i obrazowo opowiedzie¢ o zda-
rzeniach.

Po 1989 roku reporterzy, odchodzac od przyzwyczajen mijajacej, au-
torytarnej epoki, zaczeli dokonywacé zmian w poetyce gatunku. Zmiany
te dotykaja nastepujacych sfer:

— tematu podejmowanego przez reporterow;
formy (budowy, ksztattu);

jezyka;

postaw reportera;

— nosnikow.

Zmiany w sferze tematu zaleza od sytuacji politycznej, spotecznej,
gospodarczej, obyczajowej. Dzis§ latwiej jest pisa¢ o homoseksualistach,
transwestytach, wszelkich upodobaniach seksualnych, czytamy o tym
np. w reportazu z Hiszpanii Aleksandry Lipczyk Ludzie z placu storica
[2017].

Ponad 25 lat temu, gdy Mariusz Szczygiel napisatl oficjalnie i bez za-
hamowan o onanizmie w reportazu Onanizm polski (wydanym w 1996 r.
w ksiazce Niedziela, ktéra zdarzyta sie w $rode) — spotkato sie to z kry-
tyka i potepieniem obyczajowym. Ponad trzydziesci lat temu nie mozna
byto podejmowac i ujawniac¢ tematéw dotyczacych dzialan milicji obywa-
telskiej i shuzby bezpieczenstwa. Obecnie, doktadnie: piec lat temu, napi-
sala o tym Anna Klys w obszernym, majacym ksigzkowsa forme reportazu
Brudne serca. Jak zafatszowalismy historie chlopcéw z lasu i ubekéw.
Napisala prawde, ktora pokazata jej rodzonego ojca jako ,przesladowce
chlopcow z lasu”. Natomiast Magdalena Grzebatkowska w ksigzce 1945.
Wojna i pokéj [2015] zawarta opowiesS¢ o wypedzeniach Niemcow i wy-
pedzeniach Polakéw ze Slaska, Mazur i Pomorza, a Krzysztof Ziemiec
w reportazu Wysiedleni. Akcja , Wista” 1947 [2017] — o wysiedleniach
ludnosci ukrainskiej z poludniowo-wschodniej Polski w 1947 roku na
tereny zachodnie.

W latach osiemdziesiatych XX wieku o dziatlaniach Armii Krajowej
pisano sporadycznie, do popularnych reporterow nalezal natomiast np.
Cezary Chlebowski, przedstawiajacy historie i dziatania Armii Ludowej
i Batalionéw Chtopskich. Po 1989 roku reporterzy podejmuja otwarcie
wszelkie tematy historyczne, odstaniaja problemy trudne i niewygodne,
niekiedy za swo0j obowiazek uznajac informowanie o tym, co inni chca
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ukry¢. Moga wreszcie rozlicza¢ przedstawicieli wladzy z wszelkiego ro-
dzaju naduzy¢ i uprawiac takze z powodzeniem dziennikarstwo Sledcze
(m.in. Jerzy Jachowicz, Anna Marszatek, Witold Gadomski, Marek Bala-
wajder, Tomasz Patora, Wojciech Sumlinski).

Jesli chodzi o zmiany w sferze formy — zblizaja reportaz do feature.
Ta nazwa wypowiedzi prasowej jest znana w USA od lat przedwojen-
nych, a od lat szesédziesigtych XX wieku — na zachodzie Europy. Feature
oznacza relacje, ktéra procz podstawowych faktéw o rzeczywistosci re-
alnej zawiera szczegbly uboczne tworzace niejako tlto informacyjne wy-
darzen. Autor wychwytuje z garsci faktow najistotniejszy aspekt sprawy
ina nim sie skupia. Feature wprawdzie — podobnie jak reportaz — zajmuje
sie wycinkiem rzeczywistosci, takim, ktéry wskazuje nie na caly obraz
zycia ludzkiego, ale na jego istotny dla odbiorcy fragment. Feature od-
miennie niz reportaz (w reportazu kompozycja jest luzniejsza; jest moz-
liwos¢ stosowania inwersji), ujmuje fakty zgodnie z chronologicznym ich
przebiegiem. Autor feature opisuje zdarzenia, ale w sposob zdawkowy,
wybiorczy. Ogranicza sie do uwag, okreslajacych zachowanie postaci.
Typologia feature pozwala dziennikarzowi przeslizgiwac sie po zdarze-
niach, pobieznie orientujac czytelnika w tematyce zagadnienia. To, czego
nie powie sam reporter, zastapione jest najczesciej fotografiami bohate-
row oraz miejsc, gdzie zdarzenia sie odbywaly.* Czytelnik nie wyczuwa
obecnosci autora feature. Jego subiektywne nastawienie do opisywanych
wypadkow przejawia sie w sposobie prezentacji, a nie okresleniach ko-
mentujacych.®

Nieistotne w tym wypadku jest ukazanie wszystkich faktow, ale wyse-
lekcjonowanie tych najwazniejszych, pokazanie problemu nawet poprzez
niedopowiedzenie niektérych szczegélow, by odbiorca miatl mozliwosé
ostrzejszej percepcji prezentowanego zjawiska.®

Jesli poréwnac feature z reportazem — feature to szkic (jak chce tego
definicja stownika oksfordzkiego),” a wiec forma prostsza, niewymaga-
jaca od autora wywolywania nastroju, charakterystyki bohaterow i sro-
dowiska. Przywigzuje on bowiem wage do pokazania gléwnych zarysow
zagadnienia.®

Normy estetyczne oraz cechy strukturalne reportazu i feature z jed-
nej strony taczy bardzo wiele, z drugiej zauwaza sie roznice. Oba gatunki
traktuja o danym, konkretnym wydarzeniu zawierajacym w sobie ele-
ment nowosci i autentycznosci. Wyeksponowanie pojedynczego wyda-
rzenia i wyeliminowanie watkéw ubocznych sprzyja zwartej konstrukceji
feature. W reportazu nadmiar elementéw plastycznych, zarysowujacych

4 Wolny-Zmorzynski 2003, 71.
5 Tamze.
6 Tamze.
7 Oxford Dictionary 1964, 442.
8 Wolny-Zmorzynski 2003, 70.
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tto zdarzen i charakteryzujacych bohateréw, jest koniecznoscia,’ w fe-
ature — nie.

W reportazu sztuka odtwarzania rzeczywistosci zmusza reportera
do stosowania regut bliskich literaturze. W feature obrazy sa chrono-
logicznie uporzadkowane, prezentowane zgodnie z przebiegiem akcji.
Brak w nim plastycznych opisow, ubarwiajacych wypowiedz reportera.
Feature to nie uproszczenie gatunku, ale surowe trzymanie si¢ przez re-
portera rzeczywistosci bez wywolywania atmosfery i nastroju prezento-
wanych zdarzen.!© Feature to po prostu odpowiedz na zapotrzebowanie
chwili — szybki przekaz; orientowanie odbiorcy w tym, co sie gdzies nie-
daleko niego wydarzylo.

Feature jest wygodne dla redakcji: nie zajmuje duzo miejsca w gaze-
cie, nie zabiera redaktorowi czasu na przygotowanie materiatu, bo wy-
starczy sygnalizowac¢ problem. Tekst jest oszczedny, ma by¢ efektownie
napisany.

Na szczesScie z techniki feature nie wszyscy reporterzy korzystaja. To
forma dla malo ambitnych i chcacych konkurowac szybkoscia przekazu
informacji z mediami elektronicznymi (radiem, telewizja, Internetem).
Feature wyraznie stosowany w pismach, ktorym bardziej zalezy na sen-
sacji, moze by¢ uznany za reportaz i tak bedzie pewno okreslany przez
dziennikarzy, ale wyraznie nalezy podkresli¢, ze rozni sie od reportazu,
w ktérym najwazniejszy jest czlowiek i pokazanie jego problemu (w Pol-
sce — reportaz literacki,!! we Francji reportaz wielki'?).

Mimo rozwoju mediéw elektronicznych, przy szczegélnym zaintereso-
waniu odbiorcow telewizja, wbrew pozorom reportaz pisany ma sie do-
brze. Jest takze przedmiotem badan medioznawczych, jezykoznawczych,
literaturoznawczych, a takze samych dziennikarzy.!3

Obecnie, po 1989 roku, dziennikarze, szukajac najprostszych form
mowienia o rzeczywistosci, czesto zobligowani sg przez pracodawcéow do
kierowania sie wzgledami ekonomicznymi, a nie artystycznymi (oszczed-
nosc miejsca).

Na poczatku lat 90. XX w. obawiano sie, ze nadchodzi zmierzch re-
portazu. Jednak Malgorzata Szejnert, kierownik dziatu reportazu w ,,Ga-
zecie Wyborczej”, stworzyla w tym czasie szkote reportazu. Wyszlo z niej
wielu reporterow dzis znanych i uznanych, m.in. Mariusz Szczygiel, Woj-
ciech Tochman, Wojciech Jagielski, Beata Pawlak, Jacek Hugo-Bader,
Lidia Ostatowska.

9 Tamze, s. 68-71.

10 Tamze.

11 Por. Wolny-Zmorzynski 2004, 7-26.

12 Raboy 1995, 1801 183.

13 Por. Wolny-Zmorzynski 2004, Furman, Kaliszewski, Wolny-Zmorzynski
2000, Rejter 2000, Wojtak 2004, Piechota 2002, Sztachelska 1997, Szydlowska
2001, Owsiany 1996.
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Matlgorzata Szejnert podpowiadata mtodym adeptom sztuki repor-
tazu, by opierali sie na tradycyjnych wzorach, by zwracali uwage na
budowe tekstu, zarowno na tresé¢, jak rowniez konstrukcje zewnetrzna
i wewnetrzna, a takze by wychodzili naprzeciw oczekiwaniom wspotcze-
snego odbiorcy:

— tytul ma przyciagac uwage czytelnika, ma by¢ intrygujacy, jak w fe-
ature (np. Cygan to ja — Lidii Ostatowskiej; Niedziela, ktéra zdarzyla
sie w $rode — Mariusza Szczygla; Czekam pod adresem Berlin czy Jak-
bys kamieni jadta Wojciecha Tochmana);

— tekst (korpus) nalezy dzieli¢ na wyraznie zaznaczone czesci, osobno
zatytulowane (Srodtytuly), co ulatwia czytanie i porzadkuje wiedze
odbiorcy o prezentowanych wydarzeniach tak jak w feature;

— tekst ma zestawiac fakty, opisywac bohateréw i srodowisko plastycz-
nie, by odbiorcy mogli sobie wyobrazi¢ postacie i dane miejsca (obra-
zowanie, ale z naciskiem na rysy szczegolne bohateréow i miejsc, czyli
znéw podobnie jak w feature);

— tekst ma oddawac klimat zdarzen poprzez wciaganie odbiorcow w sle-
dzenie zdarzen z punktu widzenia bohatera — iluzja uczestnictwal4
(chwyty literackie: patrze na swiat oczami postaci).

To reportazowe wzory zaczerpniete z Melchiora Wankowicza, unowo-
czesSnione i z powodzeniem zastosowane jeszcze wczesniej przed 1989
rokiem m.in. przez Krzysztofa Kakolewskiego, Ryszarda Kapusciniskiego,
Romualda Karasia, Jerzego Lovella, Dorote Terakowska, Barbare N. Lo-
pienska.

Najbardziej dzi$ popularny i znany — zmarty w 2007 roku — Ryszard
Kapuscinski (z ostatniego okresu mozna wymieni¢ cho¢by Heban 2002
i Podréze z Herodotem 2004) — odbiega od szczegdlowosci na rzecz opisu
problemu w taki spos6b, by odbiorca mial wrazenie, Ze przezywa go
wspolnie z bohaterami (gra miedzy nadawca a czytelnikiem).

Samo prezentowanie faktéw na zasadzie: oto one, prosze patrzec, tak
wygladaja — odmiennie niz w feature — nie porywa odbiorcy. Fakty za-
spakajaja jego ciekawosé, ale nie pozwalajg mu sie zzy¢ z nimi. Sztukag
jest wiec pisanie reportazy w taki sposob, by zaprezentowac¢ problem wi-
dziany oczami bohateréw, obrazowo przedstawiac¢ postaci i Srodowisko,
z ktorego sie wywodza. W takiej konwencji poetyckiej napisane sa repor-
taze autorstwa R. Kapuscinskiego, podobnie pisza: M. Szczygiet, W. Ja-
gielski, pisaly L. Ostalowska, B. Pawlak. Swiat obserwowany oczami
bohateréw staje sie nam bliski, a zaprezentowane postaci znajome, po-
niewaz patrzymy na nie tak jak one same na siebie. I to jest sztuka re-
portazu.

W zmianie formy przoduje obecnie Mariusz Szczygiet. Stosuje on
z powodzeniem reportaze niewielkich rozmiaréw w formie miniatury lub

14 Na podstawie badan reportazu w ,,Gazecie Wyborczej” oraz rozmow z re-
porterami, wychowankami Malgorzaty Szejnert.
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przypowiesci, np. w zbiorze reportazy pt. Gottland [2006], lub zamieszcza
tekst w tekscie — jak w reportazu Projekt: prawda [2016], w ktory wia-
czyt cala — bez skrotéow — powiesé Stanistawa Stanucha Portret pamieci
z 1959 roku, by pokazac, jak reporter, ,polujac” na cudza prawde i opie-
rajac sie na niej, moze sie dowiedzie¢ czegos wiecej takze o sobie samym.

Nie stracila nic na aktualnosci, a moze jeszcze bardziej stata sie popu-
larna, forma prezentowania rzeczywistosci z punktu widzenia bohaterow,
czyli dopuszczania ich bezposrednio do gtosu, bez posrednictwa repor-
tera (polifonicznos¢ wypowiedzi) dzieki literackiej Nagrodzie Nobla przy-
znanej za reportaz Swietlanie Aleksiejewicz.!® Znakomicie sprawdzaja
sie, stosujac te polifoniczna forme reportazu, reporterzy tacy jak m.in.
Marek Miller (np. reportaz o bazarze Rozyckiego w Warszawie [2017]),
Katarzyna Boni i Wojciech Tochman (W miescie Ramta z tomu Kontener
[2014]). Forma ta stosowana byla z powodzeniem przez Jacka Stwore
w latach 70. ubiegltego wieku (m.in. Co jest za tym murem? [1977]) oraz
przez Ryszarda Kapuscinskiego w Cesarzu [1976].

Na marginesie nalezy zaznaczy¢, ze podobnie wysoki poziom publi-
kacji zachowaly reportaze radiowe i telewizyjne. W nattoku faktow i zda-
rzen dziennikarze popelniaja btad terminologiczny, okreslajac newsy,
wzbogacone o efekty dzwickowe, reportazami. Podobnie jest w telewizji.
Reportaze telewizyjne'® i radiowe, choé¢ kieruja sie odmienna poetyka
niz reportaze pisane przed 1989 rokiem, réznia sie wylacznie tempem
przekazu (dramaturgia) i krotszym czasem emisji, a prestizowa nagroda
,Prix Italia” dla najlepszego reportazu radiowego, wreczona we wrzesniu
2004 roku Annie Sekudowicz i Annie Dudzinskiej z Polskiego Radia Ka-
towice za reportaz Cena pracy o bezrobociu na Slasku, Swiadczy niezbi-
cie o wysokim poziomie polskiego reportazu radiowego.!”

Reportazu telewizyjnego i jego poetyki przekazu, z zaznaczeniem, ze
bohater i jego problemy sa najwazniejsze, a nie zdawkowo prezentowane,
bronia reporterzy telewizyjni, m.in. Ewa Borzecka, Andrzej Fidyk, Kry-
stian Przysiecki czy Irena i Jerzy Morawscy, Tomasz Patora. Pozwalajg
wierzy¢ telewidzom, ze nie liczy sie tylko sensacja w przekazie medial-
nym, ale takze szary cztowiek i jego sytuacja.

Ogromna zmiana nastapila w sferze jezyka. Dominuje skréotowosc,
szybkosc¢ przekazu. To nie jest jezyk wankowiczowski, wzorowany na
Sienkiewiczu. Nie ma juz miejsca na diuga fraze, rozbudowane opisy.
Cechuje go dzis zwiezlosé, trafianie od razu w sedno, nazywanie rzeczy
po imieniu, wprost. Jako przyklad mozna przywotac¢ reportaze Marcina
Kotodziejczyka z tomu Bardzo martwy sezon. Reportaze naoczne [2016],
ktore charakteryzuje dos¢ obrazowa fraza, ale zdania sg krotkie, szybko

15 Swietlana Aleksiejewicz stosuje forme polifonicznosci.

16 Guzek 1999, 187-197.

17 W 1972 roku Jacek Stwora nagrodzony ,Prix Italia” za reportaz Pasja,
czyli Misterium Meki Pariskiej w Kalwarii Zebrzydowskiej widziane.
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trafiaja do swiadomosci odbiorcy, ktory potrafi sie skupi¢ na nich i na
wynikajacym z nich przekazie.

Zmiana nastapila takze w postawie reportera. Charakteryzuje go
bezposredniosc, brak skrepowania w mowieniu o trudnych sprawach,
co wigze sie obecnie ze zmiana obyczajow — pokazywaniu i nazywaniu
wszystkiego wprost, wyciaganiu od bohatera najintymniejszych szczego-
low z zycia prywatnego: np. reportaze Mariusza Szczygta Projekt: prawda
czy Bartosza Jastrzebskiego i Jedrzeja Morawieckiego Jutro spadna
gromy [2015].

Od reportera odbiorca oczekuje obecnie nie tylko pokazania i ujaw-
nienia problemow, ale wydobycia prawdy z prezentowanych historii,
dotarcia do przyczyn tragedii. Reporter stal sie dzisiaj dla odbiorcy au-
torytetem, ktoéremu sie wierzy, stad taka popularnos¢ gatunku (serie
reportazu w wydawnictwach m.in. ,Czarne”, ,Wielka Litera”, ,Znak”,
,Dowody na Istnienie”), zastepuje dziadkéw, ojca, matke, ktorzy byli kie-
dys autorytetami, mowili, co widzieli, co przezyli, gdzie byli. Reporterzy
wypelnili te pustke, stali sie glosem prawdy, nigdy falszu czy samolub-
stwa ani klamstwa, pomagaja takze realizowac pasje, podpowiadajac na
przyktadach z zycia wzietych, jak dochodzi¢ do celu.

Dzieki noSnikom (Internetowi) nastgpila zmiana nie tylko w roz-
powszechnianiu reportazu, ale jego tworzeniu. Internet zmienit forme
reportazu pisanego na interaktywny — czytany na smartfonach. Tekst
polaczony ze zdjeciami i materiatami wideo, ktore uruchamiajg si¢ auto-
matycznie w miare przesuwania sie stron, zastosowat Jacek Hugo-Bader
[19 XII 2013] w reportazu Boskie swiatlo o tragedii na Broad Peak. Tech-
nika tego reportazu wzorowana jest na reportazach przygotowywanych
przez zespoly ,New York Timesa” i ,Guardiana” (najbardziej znany tego
typu reportaz to SNOWFALL z ,New York Timesa”!8).

Mimo zmiany nosnikéw reporterowi przyswieca ta sama idea co wcze-
Sniej: pokazac to, czego nie widzial ten, kto si¢ chce o danej sprawie do-
wiedziec.

Reportaz i reporterzy, korzystajac obecnie z udogodnien technik me-
dialnych, moga tylko rozwija¢ i udoskonalac¢ forme przekazu. Reportaz
byl i jest gatunkiem potrzebnym, pozwala bowiem odbiorcy zrozumiec
problemy innych, a dzieki temu i jego wlasne. Reportaz wzbogaca wiedze
o swiecie, pokazuje ludzi i ich reakcje na rozne, czesto trudne sytuacje,
uczy, jak panowac¢ nad emocjami, jak przezwyciezac¢ przeciwnosci losu,
jak zy¢. Reportaze sa lustrem, w ktorym odbijaja sie sprawy odbiorcow,
ale widza sie oni jakby oczami innych, dlatego tatwiej im zastanowic sie
nad czyms, z czym moze nie potrafig sie upora¢ w danej chwili. Nabranie
dystansu do problemu pozwala zatrzymac sie nad soba i odpowiedziec¢

18 Michat Prystopski, Boskie swiatto — pierwszy w Polsce reportaz interak-
tywny, www.plio.pl
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na pytanie, co jest wazne. Reportaz byl, jest i bedzie swiadectwem epoki,
dokumentem dla nastepnych pokolen.

Poetyka reportazu pisanego, w swietle rozwoju mediow i technik me-
dialnych, swiadczy niezbicie na jego korzysc¢, bedzie on bowiem coraz
bardziej spelnial, w dobie zalewu informacji, funkcje uzupeiniajaca do
wiadomosci prasowych i relacji, szerzej traktujac problem i prezento-
wane zjawiska oraz bohaterow.!?

ARTYKUL WIRALOWY

Prozno szukac¢ terminu artykut wiralowy w podrecznikach do gatun-
kow dziennikarskich czy stownikach terminologii medialnej. Pojecie to
funkcjonuje wsrod dziennikarzy pracujacych dla portali internetowych.
Oznacza ono — w najprostszym ujeciu — tekst napisany w taki sposéb, by
nie tylko zainteresowat odbiorce, ale — w pelnym tego slowa znaczeniu —
dotkliwie wryt sie w jego psychike, wplynal na niego, poruszyl nim nawet
do tego stopnia, by nie dawat spokoju i wymuszal dalsze dzielenie sie
zdobyta wiedza na dany temat z innymi odbiorcami, rozprzestrzeniat sie
jak wirus (z ang. viral) i zataczal coraz szersze kregi wsrod czytelnikow.
To typowy gatunek dziennikarstwa internetowego, w szybkim tempie,
niemal w czasie rzeczywistym, trafia pod wskazany adres, potem przesy-
lany jest dalej i dalej, w nieskoniczonos¢, do momentu, az zainteresowa-
nie nim w sieci wygasnie.

Termin ten trafil do dziennikarstwa internetowego za sprawa marke-
tingu wiralowego zwanego reklama wiralowa, polegajaca na swoistych
planowych dziataniach, wywotujacych sytuacje, w ktorych odbiorcy sami
miedzy soba zaczynaja rozpowszechnia¢ wiadomosci na temat ustug,
produktow czy firm.?° Podobnie ma sie dziac z tematem, ktéry poruszany
jest w artykule wiralowym.

Artykut wiralowy to termin pojemny. Moze sie w nim miesci¢ kilka
gatunkow dziennikarskich, pojecie to bowiem uzywane jest zamiennie
na okreslanie gatunkow informacyjnych, m.in.: relacji, sprawozdania,
reportazu, i publicystycznych, m.in.: artykutu publicystycznego, felie-
tonu, komentarza, recenzji, czy wreszcie pogranicznych — szczegodlnie
wywiadu. Trudno jest dlatego wyznaczy¢ jego cechy dystynktywne, jesli
chodzi o kompozycje (to zalezy od konkretnego gatunku).

Artykul wiralowy jest materialem, tekstem, ktéry ma ,zarazac¢” od-
biorcow wytacznie tematem. To wlasnie interesujaco przedstawiona tresc
jakiegos zdarzenia, problemu, historii jest podstawowym wyznacznikiem
tego gatunku.

19 Por. Haller 1997, 67.
20 Por. Rosinski 2012.
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Jak zatem opowiedzie¢ historie, jak przyciggnac¢ uwage czytelnika
do problemu, jak wplynac¢ na to, by zaprezentowane fakty wryly sie
w psychike odbiorcy, by ten z przejeciem nie tylko opowiedzial komus
drugiemu o tym, czego sie dowiedziat z artykulu, ale przede wszystkim
polecil go innym w lawinie przeréznych informacji, plynacych z portali
internetowych, zalewie wiadomosci z kraju i ze Swiata, o ktoérych poten-
cjalny czytelnik chcialby sie od razu wszystkiego dowiedziec, nagle, po
wejsciu na dang strone internetowa? Co wybrac z ogromu materialow,
czym sie zainteresowac, co pominag, a czego nie zlekcewazyc? Co zatem
moze zdecydowac o tym, ze tekst zawladnie odbiorcg?

Pierwsza cecha to tytul. Ma by¢ jak magnes, przyciaga¢ uwage. To
wizytowka caltosci tekstu, zapowiedz czegos$ interesujacego, zwrocenie
uwagi na istotny problem. To tez pierwszy kontakt czytelnika z materia-
tem, ktory juz musi go ,zainfekowac”.

Juz w badaniach literaturoznawczych zwracano uwage na to, ze czy-
telnik kieruje sie najczesciej tytutem, podejmujac lekture?! tekstu. Jego
stosunek do tresci powinien sie wiazac z intencjami autora, ktéremu za-
lezy na uwypukleniu problemu, podkresleniu istotnych zjawisk, ktore to
wlasnie tytul wysuwa na plan pierwszy. Tytul artykutu wiralowego ma
od razu dziala¢ na psychike i uczucia odbiorcy, pobudzac ciekawos¢ jak
pozniej caly tekst, np. 8 pazdziernika 2019 roku w Onecie.pl mogliSmy
znalez¢ nastepujace tytuly:

Nauczycielowi dat w twarz, rzucal tawkami,
Biedron ratowat 2-latka z plonqcego auta;
Pierwszy zarzut w sprawie molestowania zotnierki w Zandarmerii Wojskowe;j.

To nie kroj czcionki tytulu artykutu wiralowego czy jej wielkos¢ ,krzy-
cza”, ale intrygujaca zbitka stow, imiona i nazwiska celebrytow, o kto-
rych czytelnik chce sie czegos dowiedzie¢, cytat z wypowiedzi znanego
polityka, ktéry nawigzuje do drazliwej przesztosci, tytuly w formie pyta-
nia, wzmagajace dociekliwos$¢, przyciagaja uwage internauty, wyzwalaja
w nim emocje: ciekawos¢, rados¢, wsciektosé, przerazenie, irytacje, obu-
rzenie, gniew,?? poniewaz tytul jest srodkiem emotywnego nastawienia
odbiorcy do tekstu.

Do napisania artykutu wiralowego — jak i kazdego innego — potrzebna
jest dobra znajomosc¢ tematyki, oczytanie, rozmowy z ludzmi, zblizenie
sie do nich, umiejetnosc plastycznego odtwarzania zdarzen. Samo zbie-
ranie materialu zwiazane jest w wiekszosSci sytuacji z przyjemnosciami,
poznawaniem interesujacych przygod, czasem wszakze takze z niebez-
piecznymi zdarzeniami, w ktérych znajdzie sie dziennikarz. Opowiedzenie
o tym samo w sobie moze elektryzowac zarowno nadawce, jak i odbiorce,

21 Por. Markiewicz 1977, 21.
22 Por. Berger, Milkman 2011, 2-4.
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cho¢ nie zawsze moze wszystkich ,zarazi¢”. Przeciez zdarza sie i tak, ze
sa osoby odporne na tego typu dzialania, czym dziennikarz — w tym wy-
padku — raczej sie nie zniecheca.

Dziennikarza redagujacego artykuly wiralowe charakteryzuje spo-
strzegawczos¢, zmyst obserwacyjny, znajomos§¢ psychologii, celny
dowcip, dzieki czemu wplywa na uczucia odbiorcow. W kompozycji naj-
wazniejsze sg dwa pierwsze akapity artykutu wiralowego. To ich tres¢
chwyta czytelnika ,za gardlo”, a nastepnie trzyma w napieciu do konca
tekstu. Autorzy osiagaja sukces, gdy stosuja kroétkie zdania, uzywaja je-
zyka potocznego, plastycznego, wywotujacego w swiadomosci odbiorcy
obrazy, ktére umie on sobie wyobrazic.

Autorzy artykutéw wiralowych unikaja przymiotnikéw takich jak np.
fenomenalny, majestatyczny, szokujacy, wysmienity, obrzydliwy. To wy-
nika z tresci i opisanych sytuacji, ze cos jest fenomenalne, wspaniate,
wys$mienite, odrazajace. Autorzy pokazuja (!) zdarzenia, sprawiajg iluzje
rzeczywistosci, by odbiorca mial wrazenie, ze uczestniczy w przedsta-
wianych historiach. Najwazniejsze jest w nim owo pokazanie (!), a wiec
obrazowe ujecie tematu, omowienie faktow, zastanawianie si¢ nad nimi
wspolnie z czytelnikiem. Aktualna jest w tym wypadku rada Melchiora
Wankowicza, ktéry uczac corke Marte pisania, zalecat:

— Przeciez nie idziesz na referenta Urzedu Pocztowego, zeby$ miata wszystko po kolei
opisywac. Coz to lekcja, aby zby¢, czy pisanie? Natez sie panna: nie masz prawa pisac,
nim nie wywotasz obrazu. Masz opisywac, a nie referowac.?3

Najwazniejsze w artykule wiralowym jest plastyczne zaprezentowanie
problemu, ktére ma sie wylaniac z opowiesci dziennikarza, bedacego go-
spodarzem, oprowadzajacym odbiorcow po tematach, ktore sam wcze-
$niej dobrze poznal, dysponuje faktami i tak je dawkuje, by wzmagac
zaciekawienie odbiorcy. Efekt taki osiaga sie dzieki stosowaniu wartkie;j
opowiesci, ilustrowanej celnymi przyktadami z zycia bohaterow, ktore
maja by¢ w taki sposéb zaprezentowane, by czytelnik umiat sie do nich
sam ustosunkowac.

Autorzy artykuléw wiralowych przywoltuja czesto bezposrednio krot-
kie wypowiedzi opisywanych os6b w formie cytatow lub dialogu z innymi
bohaterami, co w pewnym sensie takze zbliza te postaci do odbiorcow.
Przeciwstawiaja takze kontrowersyjne wypowiedzi dwoch, trzech boha-
terow, co wzmaga rowniez zainteresowanie i naswietla problem z kilku
punktéw widzenia. Dziennikarz tym samym zwolniony jest tu z cha-
rakterystyki postaci. Przywoluje jedynie dane bohatera (inicjaty, imie
i nazwisko, wiek), ktéry mowi ,,od siebie”, sam charakteryzuje zdarzenie
w sposOb nawet emocjonalny, ocenia innych. Autor — w pewnym sensie
—jest zwolniony w takim wypadku z obowiazku zachowania poprawnosci

23 Wankowicz 1983, 122.
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jezykowej, bowiem prezentuje ,zywa” wypowiedz bohatera, ktéra nigdy
nie jest wolna od potknie¢ stylistycznych.

W artykutach wiralowych dziennikarz jest z jednej strony prokurato-
rem, poszukujacym przyczyn danego postepowania bohatera i analizuja-
cym je, z drugiej — takze jego adwokatem. W koncowych akapitach tekstu
natomiast zachowuje si¢ jak sedzia, ktory zajmie okreslone stanowisko.

Artykuly wiralowe cieszg sie obecnie ogromnym powodzeniem wsrod
odbiorcéw nie tylko portali internetowych, ale i gazet codziennych oraz
czasopism. Ich forma raczej jest prosta, tres¢ trafia od razu do wyobrazni
czytelnika. W pierwszym akapicie dziennikarz chronologicznie przywo-
tuje pobieznie fakty po to, aby w nastepnych analizowac zaprezentowana
wczesniej historie, pokazuje dokumenty, ktérymi dysponuje, omawia je
zdawkowo, by zastanowic sie razem z czytelnikiem, jakie sa przyczyny
powstania problemu, z ktéorym bohaterowie nie umieja sobie poradzic.
Nie chodzi tu o gltebokie dociekania, ale o naswietlenie zjawiska z roznych
stron i jego analize. Obecnie czytelnicy w nadmiarze faktow i spraw dzie-
jacych sie wokoétl nich moga czuc sie zagubieni (tzw. szum informacyjny
z powodu sporej ilosci newsow), wiec takie wyjasnianie faktow i przyczyn
postepowania prezentowanych bohateréw spotyka sie z duzym zaintere-
sowaniem.

W artykutach wiralowych autor bierze na siebie odpowiedzialnosc¢ za
opinie, ktore wydaje. Musi wiec te analize zjawiska przeprowadzi¢ do-
ktadnie i tak argumentowac swoj punkt widzenia, by byl zgodny z jego
przekonaniami i sumieniem.

Artykuly wiralowe ilustrowane sa czesto bogatym materiatem foto-
graficznym. Tematy fotografii i osoby prezentowane na nich musza by¢
rozpoznawalne — jak chce Robin Good, autor poradnika dla fotoedytorow
— blyskawicznie. Odbiorca nie moze zastanawiac sie, co na nich widag,
ale ma wiedzie¢ od razu, co widzi i dlaczego widzi prezentowany obraz.?*

Fotografie oddaja nastrdj i wzmagaja dramatyzm opisywanych wy-
darzen, wplywaja dodatkowo na wyobraznie odbiorcy i pomagaja mu
»Zrosnac sie” z prezentowanym materiatem, przenikaja do jego psy-
chiki, wyzwalajg uczucie podziwu lub odrazy do kogos lub czegos, z kim
iz czym sie zapoznaje w tekscie glownym. Kazda fotografia potaczona
z tekstem artykulu sugeruje takze jego interpretacje, pomaga wyobra-
zi¢ sobie miejsca, na ktérych dane historie sie rozgrywaja, przyblizaja
bohaterow, ktorzy staja sie od razu rozpoznawalni, a tym samym blizsi
odbiorcy.

W fotografiach, bedacych ilustracja artykutéw wiralowych, chodzi
wylacznie o realizm i pokazanie prawdy zastanej sytuacji bez retuszu,
zarejestrowanej bez aranzacji. Potwierdzaja one prawdziwos¢ przywoly-
wanych historii i zdarzen. Dzieki fotografiom odbiorca widzi opisywany
Swiat.

24 Por. Good 2007.
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PODSUMOWANIE

Tak jak przed 1989 rokiem teksty dziennikarskie byly raczej kiero-
wane do wyksztatconego odbiorcy, ktéry umial zrozumiec wiele podtek-
stow, niedomoéwien i aluzji, tak obecnie autorzy reportazy i artykulow
wiralowych mowia wprost o rzeczywistosci i Swiecie, ktory ich otacza,
stosuja najprostsze rozwiazania i Srodki stylistyczne, by jak najszybciej
trafi¢c do wyobrazni odbiorcy, a tym samym do jak najszerszego grona
czytelnikow. Sprzyja temu takze rozwdj technik medialnych (Internetu,
fotografii), co dodatkowo pozwala wywolywacé u odbiorcy wrazenie, ze
prezentowane problemy dotycza takze jego samego i potrafi sie¢ on w nich
odnalez¢. Uproszczenie formy, prostota jezyka, wskazywanie na sensa-
cyjne tematy wynikaja z potrzeby zdobycia rynku. Ekonomia obecnie
dyktuje warunki formalne. Czy ta ewolucja daje poczatek rewolucji?
Trudno powiedziec.
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Evolutions and revolutions in selected journalistic genres after 1989
(a reportage and a viral article)

Summary

Over the past three decades, under the influence of the development of
electronic techniques and changes in the awareness of media recipients arising
from the freedom of speech, reportage has evolved and a new genre, i.e. a viral
article, has occurred. After 1989, reporters, relishing the hint of freedom, began
to depart from the habits of the passing (authoritarian) epoch and make changes
to the poetics of the genre. These changes concern the following spheres: the topic
taken up by reporters; the form (structure, shape); the language; the reporter’s
attitudes; the media. Before 1989, journalistic texts had been addressed to the
educated reader who was able to understand many overtones, understatements,
and hints, and currently, authors of reportages and viral articles talk about the
reality and the world surrounding them in a straightforward manner, apply
the simplest stylistic solutions and devices in order to find the shortest way to the
recipient’s imagination, and thus to the largest possible group of readers.

Keywords: journalistic — freedom — reportege — viral article — new genre.
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